
施
設
（
特
養
・
老
健
・
併
設
型
シ
ョ
ー
ト
）

入
所

救
急
要
請
・
救
急
隊
到
着

医
療
機
関
搬
送
・
受
入
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入
院

施
設
入
所

（
転
院
等
含
む
）

救
急
要
請
・
救
急
隊
到
着

医
療
機
関
搬
送
・
受
入

平時 急変時 入院時

平時 急変時 入院時/平時入院時退院後、
新規認定の場合

❶
面
談
・
記
入
支
援

❷
シ
ー
ト
を
新
潟
市
に
提
出

※

市
がIC
T

ツ
ー
ル
へ
情
報
登
録

❸
状
態
の
変
化
時
や
、
本
人
・
家
族
と
の

面
談
に
よ
り
随
時
更
新
（
原
則
、
毎
月
）

❹
救
急
要
請
時
は
消
防
局
へ

「
に
い
が
たQ

Q

連
携
シ
ー
ト
」
対
象
者

で
あ
る
こ
と
を
伝
達

施設従事者（生活相談員・支援相談員等）・ケアマネジャー

❶
指
令
管
制
セ
ン
タ
ー
か
ら
救
急
隊
へ

「
に
い
が
たQ

Q

連
携
シ
ー
ト
」
対
象
者

で
あ
る
こ
と
を
伝
達

❷
救
急
隊
がIC

T

ツ
ー
ル
で
登
録
情
報
を

確
認
。
必
要
に
応
じ
て
か
か
り
つ
け
医
や

嘱
託
医
、
訪
問
看
護
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
等
に

傷
病
者
の
情
報
や
意
思
な
ど
に
つ
い
て
情

報
収
集

施
設
・
在
宅
引
継

消防局（指令管制センター・救急隊）

医療ソーシャルワーカー

❶
同
上

❷
同
上

※

同
上

❸
退
院
後
の
利

用
施
設
従
事
者

等
と
シ
ー
ト
内

容
の
情
報
共
有

施
設
・
在
宅
引
継

生活相談員・支援相談員等
ケアマネジャー

救急隊（指令管制センター・救急隊）

❸と❷は繰り返し行う

救急搬送
時間の短縮

・
受入照会回
数の減少

意思の
尊重・共有要検討

西
区
管
内

西
区
管
内

西
区
管
内

西
区
管
内

市
内
全
域

同上 同上
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