
平成28年度
養介護施設従事者等による高齢者虐待に関する新潟市の状況（H29.3.31現在）

①虐待の相談通報が寄せられた養介護施設・事業所の種別 ｎ＝19

②虐待の相談・通報者（複数回答） ｎ＝19
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・１件につき複数の通報者がいる場合あり。

施設・事業所が50％、施設管理者が13.6%家族・親族及び、地域包括支援センターが9.1％を
占めている。
・その他・・・あんしん相談センター、新潟市急患センター
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19施設・事業所に対する虐待の相談通報を受理。うち１施設で２件の通報あり。
施設の運営主体は、社会福祉法人が６件、医療系法人が３件、営利法人が１０件。

資料２-２



③事実確認の状況 ｎ＝19

④虐待種別 （複数回答） ｎ＝２

虐待の事実が認められた
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・全事例について事実確認調査を実施。うち、虐待の事実が認められたのは２件。
いずれも老人保健施設で発生しており、身体拘束が確認された。
・虐待が認められなかったのは２件。
「不適切な介護」と判断した事案、「業務時間外の行為であった等」の理由から、
いずれも口頭指導を実施した。

身体的虐待 心理的虐待 性的虐待 経済的虐待 介護放棄
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※虐待の事実が認められた２件について表示。

いずれの施設でも、身体拘束（4点柵、コール不備、ミトン使用）と介護放棄が確認された。



⑤被虐待者の性別 ｎ=１０７

⑥被虐待者の年齢 ｎ＝１０７

男 女

人数 14 91

※２件の施設において、１０７名に対する身体拘束が確認された。

男性１３％、女性８５％

65歳～69歳 70歳～79歳 80歳～89歳 90歳以上 100歳以上
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⑦被虐待者の要介護度 ｎ＝１０７

⑧被虐待者の認知症の有無 ｎ＝１０７
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介護度２以上の、介護度が重い方に身体拘束が行われている傾向が見られた。
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被虐待者のほとんどに認知面の問題があり、中でも認知症自立度Ⅲが43.9％と最も多
く、

続いてⅡが29％、Ⅳが22.4％であった。



⑨虐待の発生要因 (複数回答） ｎ＝２

⑩市がおこなった対応状況(複数回答） ｎ＝２
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※いずれの２件も、組織全体として倫理観・身体拘束の認識不足等がみられた。
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※虐待の事実が認められたのは２件。立入検査（監査）を実施。
※対応として、福祉監査課から改善勧告を行い、改善計画の提出を指示した。
また、介護保険法の規定に基づく勧告・命令処分を行った。（身体拘束廃止未実施減算適
用）








