
 
 

 

老人デイサービスセンター潟東指定管理者事業計画 

西蒲区健康福祉課 

項目 社会福祉法人 新潟市社会福祉協議会 

１．事業者の概要 設立    S31.3.29 

雇用人数  2,151人（正職員219人 嘱託561人 臨時及びパート1,369人 派遣2人） 

事業内容  地域・在宅福祉活動の推進、ボランティア活動の推進、福祉教育の推進、情報・

相談及び広報活動の推進、資金の貸付、介護保険事業、障がい者自立支援事業、

イベント、各種福祉事業 

２．申請の動機 社会福祉協議会が最後の砦（セーフティネット）である事を自覚して、様々な困難ケースの受

け入れを今後も行っていくことを使命と感じているため申請した。 

３．運営理念・基本方針 本会基本理念のもと、老人デイサービスセンター潟東の理念に基づき、住み慣れた地域での暮

らしを支える在宅サービスの推進を行う。 

４．経費節減の取り組み 法人全体としてのスケールメリットを活かしながら、環境に配慮した取り組みで経費の削減を

図る。 

５．サービスの向上に向けた取り組み  「介護」を深く考える取り組みと、利用者に世代を超えた交流機会の提供、機能訓練を兼ねた

外出支援、区内４つの社協デイで部会活動を行っている。 

６．要望・苦情等への対応 迅速な対応をモットーに対応しており、認知症の方の「声」も真摯に受けとめている。 

７．利用者家族との連携 初回訪問やサービス担当者会議、連絡帳を活用しながら、その人らしい生活が支えられるよう

努めている。 

８．地域や関係機関との連携 ・ボランティア同士の繋がりが強くなるようイベントを通して、働きかける。 

・地域保育園、学童保育、民生委員、地域包括支援センターとも連携している。 

９．申請者の実績 新潟市社会福祉協議会として安定した運営を継続しており、現在12事業所でデイサービス事業

を適切に運営している。 

10．職員配置・勤務体制  

※常勤換算： 

生活相談員（1人）、 

介護職員（7.42人）、

看護職員（1.30人）、

機能訓練指導員（1人）

＋管理者 

計１１．７２人（1日

当たり平均従事者数） 

職種 雇用形態等 人数 備考 

管理者兼看護職員兼機能訓

練指導員 
常勤（正規） １  

看護職員兼機能訓練指導員 常勤（嘱託・臨時） ２  

看護職員 非常勤（臨時） １ 障がい雇用 

生活相談員兼介護職員 常勤（正規・嘱託） ３ 介護福祉士3人

介護職員 常勤（嘱託・臨時） ４ 介護福祉士3人

介護職員 非常勤（臨時） ３ 介護福祉士1人

介護職員兼調理員 常勤（臨時） ２ 栄養士1人 

調理員 常勤（正規） １  

介護補助員 非常勤（臨時） １ 障がい雇用 

運転員 非常勤（臨時） ４  

合計 ２２ （実人数15人）

11．職員の資質向上の取り組み 社会福祉協議会本部の研修体制を軸に西蒲区としても当デイサービスとしても独自の研修を行

っている。 

12．事故防止・緊急時の対応  ヒヤリ・ハット委員会を立ち上げ事故防止に努めている。 

13．利用者の健康及び衛生管理  ＡＥＤを常備しＡＥＤインストラクターも2名在籍している。 

14．個人情報の保護 「個人情報保護に関する方針」「個人情報保護規定」を制定している。 

15．収支計算書 

（平成 27 年度） 

※単位：千円 

(1)収入 

 ・利用料金   79,468千円 

 ・その他収入      千円 

 計   79,468千円 

(2)支出 

 ・人件費     60,548千円 

 ・事務費      144千円 

 ・事業費     11,383千円 

 ・その他の経費  1,500千円 

     計    73,575千円 

 


