
 

「これからつくる西蒲区役所について」のアンケート 集計結果 

 

アンケート調査目的 ： 西蒲区役所新庁舎に関し、地域住民の意向を探索すること。 

実施期間 ： 令和５年７月 15 日～８月 18 日 

実施方法 ： 西蒲区地域総務課・各出張所に備え付けのアンケート用紙に記入し回答、及びスマ 

ートフォン等で二次元コードを読み取るオンライン回答の２種類で実施。 

回答総数 ： 949 件（うち、紙での回答 52 件、オンライン回答 897 件  欠損値なし） 

質 問 数 ： ４問  問１．庁舎の付与機能について  問２．西蒲区らしい特色や特徴の付与の有無について 

問３．具体的な西蒲区らしい特色や特徴について  問４．自由記述 

総    評 ：  

① 属性について：男女比に偏りはみられなかった。年代別では７割近くを 10 代が、居住地別 

では約８割を西蒲区居住者が占めた。 

② 問１では、４つの選択肢を選んだ者の数に、大きな差はみられなかった。回答者の属性との 

クロス集計でも、特段の傾向は読み取れなかった。自由記述で、広い駐車場、Café・レスト 

ラン・食堂、弱者に対応する設備・機能の希望などがあげられていた。 

③ 問２では、特色や特徴を取り入れた方がよいものが約７割を占めた。 

④ 問３では、自然や特産物などの情報発信との意見が多く見られた。 

 ⑤ その他、「整備位置」「周辺のアクセス道路」などについての意見があった。 

 

回答者の属性 ： 回答数（N）＝949 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

男 435 

女 461 

50 代 46 
60 代 61 

70 代以上 38 

無職 35 

農林水産業８ 

大学生 10 

会社員 108 

その他４ 

３【居住地域】 ４【職業】 

１【性別】 ２【年代】 

40 代 72 

回答しない 53 
無回答１ 

30 代 43 
20 代８ 

自営業 20 

９歳まで 
22 

10 代 658 

巻 岩室 西川

高校生 211 

小学生 80 

中学生 
388 

公務員 52 

主婦・主夫 33 

20 未満で 
72％ 

巻 350 

岩室 173 

西川 82 

中之口 68 

潟東 46 

角田 44 
松野尾 26 
漆山 12 
峰岡６ 

南区 10 
西区 53 

その他新潟市９ 
燕市 52 
弥彦村 12 

その他県内６ 

西蒲区 
807 (85％) 

大学生までの 
若者で 73％ 

佐渡市、加茂市、 

三条市、長岡市、 

上越市、十日町市 

１ 

資料１ 

第３回資料 



 

問１．これからつくる西蒲区役所に、どのような機能があるとよいと思いますか（複数回答可） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
0 100 200 300 400 500 600 700

その他

防災資機材の保管庫

災害に備えた備蓄拠点

多目的スペース

交流スペース 584（61.5％） 

567（59.7％） 

176（18.5%） 

504（53.1％） 

688（72.5％） 

「その他」の内訳（大まかに分類したもの） 

○ 広い駐車場               １７ 

○ Café・レストラン・食堂      ８ 

○ 弱者に対応する設備・機能      ７ 

○ バス停からすぐに入れる動線     ６ 

○ 観光案内                  ４ 

○ 土日開庁・郵便で可能な手続き      ４ 

○ 各種情報を教えてくれる機能       ３ 

○ 移住者向け情報収集・発信機能     ３ 

○ デジタル機能の進化         ３ 

○ 駐車場からすぐに入れる動線      ３ 

○ 広い相談スペース             ３ 

○ 公園や広場を併設          ３ 

○ 自習スペース              ２ 

○ フリースペース               ２ 

（NEXT21 の１階のような） 

○ 避難所の屋内スペース            ２ 

○ ヘリポート・ドローンポート     ２ 

○ 売店・出店スペース         ２ 

○ 行政資料等もらえる機能          ２ 

○ 地下スペース                

（駐車場・イベントスペース・避難場所）２ 

 

 

 

 

 

 

 

 

○ 雪害に対応する設備・機能         １ 

○ 原発事故が起きた際の資機材保管庫  １ 

○ 公民館               １ 

○ 図書館               １ 

○ 文化会館              １ 

○ 習い事ができるスペース            １ 

○ パブリックビューイングできる設備  １ 

○ 保育園と老人施設          １ 

○ 駐車場の緑化                １ 

○ 子ども用無料遊び場                １ 

 （親が手続きをしている間預かってくれる） 

○ 広いトイレ             １  

○ 誰でもトイレ          

（LGBTQ･障がい者･子ども連れ）     １ 

○ 和式トイレ              １ 

○ エレベーター                １ 

○ パスポートセンター          １ 

○ 映写室                             １ 

○ 三根山藩主遺跡・資料館         １ 

○ 新庁舎は避難所にせず、災害対策ができる

ようにしてほしい。                  １ 

○ 大きな庁舎は最終的に市民の負担になる 

 ので、最低限の機能を。既存施設の活用。 

 災害備蓄は別の場所に。            １ 
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 （参考）問１のクロス集計 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

40 代 

60 代 
70 代以上 30 代 

10 代 

２．年代とのクロス集計 

20 代 
９歳以下 

0 100 200 300 400 500 600 700

その他

防災資機材の保管庫

災害に備えた備蓄拠点

多目的スペース

交流スペース
回答しない32

15

男261 女291

265 224

329 327 32

296 240 31

114 55 ７

１．性別とのクロス集計 

無回答１ 

 

15

18

17

8

11

76

346

454

369

413

12

57

54

34

38

21

46

48

33

39

23

31

32

17

23

0 100 200 300 400 500 600 700

その他

防災資機材の保管庫

災害に備えた備蓄拠点

多目的スペース

交流スペース

～9歳 10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代以上 無回答

無回答１

50 代 22 
40 代 

70 代以上 30 代 34 
20 代６ 10 代 ９歳以下 60 代 

７ 12 23 無回答１ 

37６ 39 無回答１ 

１ 31 36 無回答１ 

０ ６ 無回答１ 22
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61

212

271

185

205

20

39

38

30

30

18

81

111

81

125

41

49

45

51

23

33

39

16

44

16

101

111

100

84

0 100 200 300 400 500 600 700

その他

防災資機材の保管庫

災害に備えた備蓄拠点

多目的スペース

交流スペース

巻 漆山 峰岡 松野尾 角田 岩室 西川 潟東 中之口 西蒲区以外

16

49

65

49

36

65

263

294

161

255

19

110

148

111

128

21

72

78

73

62

15

27

29

22

22

21

23

18

24

0 100 200 300 400 500 600 700

その他

防災資機材の保管庫

災害に備えた備蓄拠点

多目的スペース

交流スペース

小学生 中学生 高校生 大学生 農林水産業 自営業

会社員 公務員 主婦・主夫 無職 その他

３．居住地とのクロス集計 

４．職業とのクロス集計 

３ ５ 

３ 10 

13 

10 

１ ５ 23 

５ ２ 13 

９ ３ ４ 

６ ５ 17 

12 ３ ７

10 ３ 15 

３ 10 ５ 

その他２ 

その他３ 

その他３ 

その他４ 

その他１ 

その他２ ２ １ 10 

９ 

12 

40 

40 

21 

24 

22 

26 

38 

22 

15 

14 

３ 15 
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問２．これからつくる西蒲区役所に、西蒲区らしい特色や特徴を取り入れた方がよいと思いますか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 「はい」と回答した人の内訳 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

はい 630 

いいえ 315 

無回答４ 

１【性別】 

 

２【年代】 

男 335 
女 273 

40 代 59 

60 代 54 
70 代以上 10 

３【居住地域】 ４【職業】 

西蒲区以外 97 

潟東 23 

西川 51 

角田 18 

巻 227 

無職 17 主婦･主夫 27 

会社員 62 

農林水産業４ 

回答しない 22 無回答１ 

50 代 44 

20 代８ 

自営業 15 

漆山２ 岩室 141 
峰岡３ 

松野尾 14 

中之口 53 

10 代 383 

９歳以下 22 

30 代 34 

小学生 59 

中学生 276 
高校生 128 

大学生４ 

公務員 34 

その他４ 
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「いいえ」と回答した人の内訳 

※ ただし「いいえ」を選択した上で西蒲区の特色や特徴を記載したものが 296 件もあった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１【性別】 ２【年代】 

４【職業】 ３【居住地】 

 

女 70 男 245 

70 代以上 10 60 代６ 
40 代１ 

巻 178 

 

農林水産業１ 

会社員 60 

無職８ 
主婦･主夫 15 

30 代１ 

自営業 16 

10代 297 

西蒲区以外 83 

角田 21 
岩室７ 

西川１ 
中之口１ 

潟東 24 

小学生 36 

中学生 19 

高校生 128

大学生６ 

公務員 26 
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問３．西蒲区らしい特色や特徴はどのようなものですか。また、どのように取り入れたらよいと 

思いますか。（大まかに分類したもの） 

○ 西蒲区の特産物の物販           １９ 

○ 緑化（建物の周囲に樹木帯、植物を取り入れる）            １６ 

○ 西蒲区の魅力を映像・壁の絵、写真などで PR                      １３ 

○ 西蒲区の特産物を視覚で紹介するデザイン（壁の絵や写真、玄関に米俵等） ７ 

○ 西蒲区の魅力を来庁者に紹介する工夫                  ６ 

○ 西蒲区のマスコットキャラクターを作って展示              ５ 

○ 西蒲区の魅力を紹介するイベントスペース（写真展・個展など）      ５ 

○ 岩室温泉を活用した足湯・温泉の歴史紹介コーナー            ５ 

○ 西蒲区の魅力を紹介するパンフレット・マップ              ２ 

○ ジオラマ・オブジェ              ２ 

○ 自然の宝庫（海・山）を部屋に取り入れる。掛け替えできるパネル展示など ２ 

○ 西蒲区の木材を取り入れた構造                                      ２ 

○ 西蒲区の魅力を紹介する資料室                      

○ 四季を感じることのできるロビー                     

○ 角田灯台をイメージした背の高いシンボル                 

○ 待合室に藁アートを飾り、待ち時間にそれと一緒に撮影できるようにする 

○ やかた竿灯の展示（ミニチュアでもよい） 

○ 西蒲区の方言を掲示 

○ お米キャラクターの文具などを売ってほしい 

○ 西蒲区内の部活チームの大会での功績を紹介 

○ 羽黒山の物語を紹介 

○ 西蒲区の旗を作って飾る 

○ 花の模様で飾る 

○ 笹団子の模様で飾る 

○ クレーンゲームができるコーナー 

 

【西蒲区らしさとして記載されたキーワード】 

  ・自然   84  ・お祭り  ７  ・なす 

    ・お米   47  ・食    ５  ・カモねぎ 

    ・角田山    38   ・野菜   ３  ・ホッケー 

  ・鯛車   38  ・果樹   ２  ・農業 

    ・田んぼ  17  ・酒   ２  ・伝統工芸品 

  ・海      14  ・ラーメン ２  ・ハーベストイエロー 

  ・柿      10  ・果樹   ２  ・赤、水色、グレー  など 

                 （各１） 
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自由記載欄の主なご意見 
 

 自由に記載された主な意見を、以下の項目ごとに分類したもの。 

 

１．バリアフリー 

1. 障がいのある人がもしもの時に駆け込める機能（災害時、障がいのある人はなかなか受け 

入れられないので。）エレベーター。高齢化時代により車の免許を返納した人が気軽に行け 

る交通手段がほしいです。 

2. 当然エレベーターは必要。上記（選択肢）の項目はあった方がよいが、費用（建設費）が 

かかりますね。                                      

 

２．防災 

  1. 災害時などにヘリポートがあれば良いと思います 

2. 西川出張所にも「災害に備えた備蓄拠点」「防災資機材の保管庫」を配備し、市指定の一 

次避難所にしてはあまりにも備蓄用品が少ないところを補ってほしい 

3. 屋上に防災に対する広さをもっている拠点としての機能を作る。冬場の雪に対する屋上の 

あり方。                       

4. ミサイルが飛来した時、頑丈な建物に避難するように言われるが、西蒲区にはほとんどな

い。核シェルター機能を持った資機材保管庫を準備してほしい。また、西蒲区は柏崎原発が

破損した時、市内で最初に被害を受けるので、そのための資機材の備蓄もしてほしい。          

 

３．相談機能 

1. 困りごとの相談や意見など幅広く聞いてくれる充実した場所 

 

４．観光・物産 

1. 観光案内、お土産コーナーがあるとよい        

2. 観光案内所のようなスペース                 

3. 西蒲区内で生産・製造されたものを扱う地場産ショップがあるとよい 

4. 野菜や米を売るスペースを作る 

5. 米が美味しい→米を売ったり農産物をうる 

6. 農産物の販売所を区役所内に作る 

7. 西蒲区オリジナル物産店、飲食ブース（道の駅のイメージ） 

8. 岩室温泉を活用した足湯コーナー（屋外。健康増進・多世代交流を図る。越後杉を利活用） 

    静岡県焼津市役所にはあります。                    

  9. 西蒲区は、海、山、温泉などたくさんの観光資源が有ります。庁舎前に、足湯などの施設 

を設置して、閉庁日でも地域住民が集える施設の設置。 

  10. 足湯 

  11. 温泉の歴史を知れる博物館的なもの 

12. 海や山などの自然、農業、酒蔵などが多い。温泉がある。無機質なビルより、このような

ことを感じる、分かる工夫。                                 
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    13. 海があり山があり、海の幸や山の幸がある西蒲区。それらを自由に調べられる資料室や

パンフレット、イベントなどがあった方がよいと思う。             

   14. 角田山、田んぼ等の自然豊かなところや、温泉等の観光が西蒲区の特色として表現でき

るように                                                    

15. 観光マップ。行き方や時季の分かる地図（ジオラマ）。野菜、魚など地場産の紹介、それ

ら資料をいつでも見れるようにする 

16. 米、野菜、果物、日本酒、ワイン、地ビール等特徴的な産物・物産の販売情報発信、市内

外の人と人とを結ぶような場所                                         

    17. 米・酒・大自然・温泉・歴史文化が一目で分かるような場所を設置してほしい 

18. スイカ、枝豆、にしかん野菜などを売り込む       

19. 越後平野、米どころ、多宝山、温泉地の特徴を生かした絵などでアピール 

20. 越後七浦シーサイドラインの海あり多宝山から角田山に連なる山ありそして広大な蒲原

平野、御井戸遺跡などから始まる西蒲原６千年の歴史西蒲区最高！最強！ 

21. お米が盛んなのが特徴なので、米の要素を取り入れると良いと思います 

22. お米が有名なのでお米のキャラクターの文房具などをうってほしい 

23. お米を配る 

24. お米とか西蒲区の名産物 

25. やかた竿燈の展示（大きさは小さくても良い）や、越王太鼓の映像コーナー、祭や、地域

の魅力を案内するコーナーがあるといいなと思っています 

26. 羽黒山の物語を飾る 

27. 海や山 野菜 果物 海産物 祭り 珍しい行事等について情報発信する部署を作って

メディアに幅広く広げてみたらいいと思う 

28. 柿などの西蒲区の名産物を紹介する 

  29. 各地区の情報発信コーナー。場合によっては物産販売も出来るようなスペース 

30. 角田山、田んぼや自然が多いので写真展や個展とかはいいのでは 

  31. 角田山などの西蒲区の象徴とかのポスターを貼ったりする 

  32. 角田山や角田浜、稲穂などをデザイン化して建物の内装に組み込んではどうか 

33. 潟とそれにまつわる動植物、米、酒、山などを感じられる空間や小さくて構わないので展

示スペースなど。廊下を活用するのでもよい。西蒲区の郷土資料館や図書館などと連携し

て作り上げる大げさでなくてもいいのでちょっとしたもの 

34. 巻の伝統工芸品のようなものを展示する 

  35. 巻鯛車、わらアート、海、山、平野、田園風景の写真をパネルにして飾るとか 西蒲区の

ゆるキャラをつくるとか 

36. 市民が集える場や、出店が可能なスペースがあるとよい 

37. 出入口付近に西蒲区らしいオブジェなど。開放スペースに、角田山や、田んぼ、温泉街の

ジオラマとか 

38. 食べ物が美味しいから、直売所とか試食の場所を作ればいいと思います 

39. 観光物産館 

40. 西蒲区が誇る農業、漁業をアピールし、販売できる空間。西蒲区には道の駅がないため、

公共施設に集客できる空間があっても良い。 
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41. 西蒲区の名物を売る 

42. 西蒲区の有名な食べ物を使った商品を沢山売るなど 

43. 西蒲区は自然がとても豊かであり生物や米作りなどの展示をしたらいいと思います 

  44. 新潟暮らしがよく分かったり、移住者向けの情報が収集、閲覧、発信できる機能 

 

５．自習・学習スペース 

  1. 本を読んだりパソコンをしたりするスペース。図書館にもある自習室のようなところ 

 

６．外壁・内壁のデザイン・装飾、構造上の工夫 

1. 角田山と上堰潟、角田－五ケ浜－シーサイドライン等の特色を壁などに取り入れては 

2. 角田灯台をイメージした背の高い、遠くからでも西蒲区役所と一目でわかるシンボル。 

 夜はイルミネーションを点灯 

3. 限定することはできませんが、住民に親しまれる特徴ある独自性のあるデザイン 

   4. 四角いコンクリートビルは絶対ダメ。西蒲区らしい特色・特徴というよりは、これからの

西蒲区をリードするようなデザインとすべき。業者がアッと驚くようなデザインとすべき。

中年や老人が安堵するようなデザイン・形だけにはしないでください。 

5. 緑を豊かにする（構内）。建物の周囲に樹木帯を造り、老人や子供が周回できるような歩 

道を設置する                                                  

6. 建物の周囲を植樹して緑豊かな西蒲区のイメージを持たせてほしい 

    7. 敷地内に可能な範囲で植樹スペースを確保する。県庁の森のようなスペースを設ける。 

8. 外見は派手にしないで普通がよい                 

9. 外観デザインに費用をかけるより、施設全体の機能性と利用しやすさに重点を置き、利用

者も職員も使いやすい区役所になってほしい。 

10. 西蒲区独特の方言などを掲示する 

11. 鯛車。巻駅の待合室に、巻南小学校有志の鯛車写真のシートがありました。鯛車と海、鯛 

車と街並み、などほっこり且つおすすめスポットを紹介する宣伝効果もあります。西蒲区の

良さをアピールするのにぜひ取り入れてほしいです。待合室にたった 1 枚小さく置かれてい

るのでは、とにかくもったいない素晴らしいものです。 

12. 鯛車。鯛車募金箱とか鯛車。鯛車募金箱とか 

13. 鯛車など、どの区にも負けないデザインでみんなが行きたくなる区役所 

14. 鯛車やホタルをデザインに取り入れてみてほしいです 

15. 鯛車を区役所の壁に描く 

16. ドアに鯛車のイラストを入れたり、住民票等をもらうのを待ってるスペース(待合席？)に

藁アートを飾り、子供が写真撮れるようになってると良いかと思う。 

17. 特色かわからないけど、西蒲区内の学校の部活とかの大会での功績みたいなのを飾って

もいいと思う 

18. 海、山、田んぼと自然豊か。区役所内のエリア分けや部屋の名前に、色や固有名詞を取り

入れては？ 

19. 海、山などの豊かな自然、美味しい食。耐震性、耐火性に優れた木材で造ったり、角田山

や海などのデザインを取り入れたりして欲しい 
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20. 外観に自然を描く 

21. 旧市町村の花 特産など 

22. 建物に角田山や柿をモチーフとしたデザインを取り入れる 

23. 笹団子のもようを室内のかべにつける 

24. 傘ボコなどの伝統や、自然に恵まれた動植物までの風景 

25. 山と海、田園が織りなす自然豊かな景観だと思います。施設の内外にこれらからインス

ピレーションされた要素を取り入れたデザインを施してみては。またメインホールの壁面

いっぱいに大画面で西蒲区の見どころ映像を流してみてはいかがでしょう。 

26. 自然あふれる区なので、それを象徴する建物。例えば、木材を活用した区役所 

27. 自然豊かな町の特徴をウッド調の建物にするなどして取り入れる 

28. 自然が豊かだから外が見えるようにしたらいいと思います 

29. 田んぼや角田山がよく見えるような、巻の景色を窓から眺められるような造り 

30. 自然や温泉のような西蒲区が特に誇っているようなことを入れるのが良い（壁に写真や

絵をつけるなど） 

31. 自然や畑が沢山あるので周りに木や畑を作る 

32. 自然豊か、祭りが楽しい。観葉植物を増やす 

33. 自然豊かだから木や花をたくさん植えて華やかにする 

34. 自然豊かで、田園のイメージ。ゆったり広い空間など、明るく穏やかな雰囲気が良い 

35. 自然豊かな景色や、特産物の写真を掲示する 

36. 西蒲区のカラーがかわいいので壁の色など内装に取り入れてほしい 

37. 入口周辺には、グリーンやハーベストイエローなどのイメージカラーや、大型の観光写

真などをふんだんに使用して、西蒲の自然や人々の活気をアピールした直感的、ビジュア

ルに訴える空間づくりをする 

38. 西蒲区のキャラクターがかべにかいてあるといいと思います 

39. 西蒲区のキャラクターを壁に描くといいと思います 

40. 西蒲区の鯛車が飾ってあるスペースを設けるなど、地域の特色が一目で分かるような感

じにすると良い 

41. 西蒲区の緑豊かな風景。パネル写真を掲示して紹介する。最上階からは角田山が見える

ように広い窓を設ける 

42. 田園地帯であることをアピールするため稲穂のデザインを随所に配置する 

43. 田園風景＆海風景＆角田山・多宝山風景を各所に掲示 

44. 灯台、角田山、ワイン、温泉、地ビールなど他の区と差別化できるモチーフとしたデザイ

ン的要素 

45. 入り口に羽黒山の銅像を建てる 

46. 米が旨いのでお茶碗にたっぷりお米が載った写真をアップする 

47. 例えば、「角田山の形を模した庁舎デザイン」や「イメージカラーの壁面」などは結構で

す。華美なデザインや居心地の良さよりも、行政サービスの質と効率を優先していただき

たいです。区役所本来の用事に来た人が使いやすく役所としての役割を果たしてくれる、

それが西蒲区役所の特色となることを期待します。 

48. 県庁の森のようなスペースを 
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７．駐車場・アクセス道路 

1. 駐車場と区役所が道路を挟んでいる今の状態はとても不便で、今の駐車場に区役所を建て 

今の区役所を駐車場にするなら立体駐車場にして駐車場の２階から区役所の２階を渡り廊

下でつなげて障がい者や老人が渡らなくていいようにしてほしい。地域の特色を生かしたイ

ベントなどを１階の立体駐車場でやれたら素晴らしい。 

2. 駐車場の区画ごとに緑樹を植えてください                  

3. 駐車場から道を渡らなくても入れるようにしてほしい   

4. 道路が狭い。駐車場が狭い。雨が降ったら濡れる。一体化で改良してほしい 

5. 駐車場と広い道路。相談スペースを広くしてほしい。段差がない方がよい 

6. 駐車場が広い方がよい。高齢者にもわかりやすいレイアウト。 

7. 駐車場が広いとよい。入り口前の道路が広いとよい。エレベーター 

8. 広い駐車場（大型車など 200 台以上）。避難所の屋内スペース 

9. 大きな駐車スペース機能。大型バス等通行可能な機能。区役所１か所で行政資料等もらえ 

る機能。 

   10. 楽にとめられる駐車場。高齢者にやさしい造り 

11. 車が多いので大きな駐車場 

 

８．トイレ 

1. 誰でも使いやすい化粧室（LGBTQ・障がい者・子供連れ）があるとよい 

2. トイレが広いほうがよい 

3. 和式トイレはあってほしい                               

 

９．カフェ・レストラン・食堂 

1. 飲食店が欲しいです 

2. 色々なイベント、スーパー、カフェなど 

 

１０．既存施設の活用・機能分散 

1. 皆あった方がよいが、建設費が高くなるということ。西蒲区の他の出張所には割合新しい 

庁舎もあり、部屋も空いているようで、それを活用した方がよいと思う。 

2. 建設課は、他出張所の空いている所へ移転するとか。これは提案です。 

3. 西川出張所には教育センターがある。岩室出張所には温泉観光センターがあるとよい。 

 

１１．複合化 

1. 公民館や図書館、文化会館など複合的な施設にし、常に人が集い、用事がこなせる区役所 

にしてもらいたい。                     

 

１２．交通アクセス 

1. バスを降りたらすぐ目の前にあるとよい   

2. 区バスの乗降口を設置してほしい 

3. 移動手段が車が主体であること、一方で高齢者が多いことなどを考慮して場所、施設のあ
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り方を考えて欲しい 

4. 高齢化時代になり車の免許を返納した人が気軽に行ける交通手段がほしいです 

 

１３．土日開庁 

1. 色々なサービスを休みの日にもできるといいです。マイナンバーも作りましたが、更新時

期に休日しか行けなかったりするので、月一回でも儲けて欲しい。 

 

１４．整備位置について 

  1. 現庁舎位置に建設で進んでいるようだが、町中でもあり駐車スペースが少なく、取り付け 

道路が悪いのでバイパス付近に建設すべきである。西蒲区自治協等各方面から意見を聞いて 

いただきたい。また、少子化でこれから人口が減少することもあり、シンプルに建設すべき 

と考える。 

2. 上記（選択肢）の機能があるとよいと思うが、現在地でよいのか？それは巻中心部の人だ

けで決めたんじゃないか？駐車スペース、建物スペース、区役所前の道の広さを考えると、

今の場所はよくない（上の方に階が増えるのは、高齢者にとってよいと思わない）。国道付

近がよい。狭い５～６階建てよりも、広い２階建てがいいなあ。 

    3. 今の場所で建て替えるとなっていますが、反対です。どの段階で決まりつつあるのか分か 

りませんが、今後のことを考えもっと広い場所、交通の便が良いところにしてほしいです。 

もっと住民の意見を聞いてください。 

  4. 場所を変更してほしい。駐車場が広くて、公共施設がいくつか集合している場所を希望す 

る。例えば、図書館や公民館を１か所にまとめてくれると利用者としてはありがたい。 

  5. 現在地はアクセスや道路事情が激悪。別の土地に建てるか、駅前や国道からのアクセスを 

改善する。家・店をどかす。歩んできた 60 年を繰り返すのか、新しい思考での運営に進む 

のか、住民・社会が見ています。                    

6. 災害に備えるなら、もっと広い場所に移転してください。陸送・空送に適した所へ。 

  7. 駐車場等が狭いため郊外に建てた方がよい。駐車場でイベントができるように大きくとる 

など。                                             

8. 広大な面積を有する西蒲区。利便性の向上と事故防止の観点から郊外での建設を望む。利 

便性が悪すぎる。燕市役所を参考にしてほしい。１～２年待っても。 

9. 何年たっても変わらない自然と不便。弥彦山、角田山を一望でき、田園風景も一望できる。

そんな場所に移転して欲しい。車社会のこの地域でアクセスしやすい場所。国道沿いか巻潟

東 IC 付近が好ましい。子供達の地域離れを考えるなら区役所の新設は西蒲区の起爆剤とな

るように考えて欲しい。 

10. 既存の場所に建て替えるのではなく、別なアクセス性の良い場所に移転する方が、有効

性が高いと思われます。既存の場所に建て替えは、他の地域からのアクセスが悪く、利便性

が悪いと思います。 

11. 区内は広い為どの地域からも来やすく、区役所に行く事により歩いて周辺で用事が足せ

るようにしてもらいたい。商業施設、医療施設、官庁が周辺にあれば行きやすい。公共交通

の整備もしやすい。 

12. 現在の場所は、車のアクセスがよくない。バイパス近くへの移設を検討してもらいたい。
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また、田上町のように、道の駅と隣接して、地場特産物販売や、観光地の PR をしたら良い

と思う。 

 

１５．その他 

1. 西蒲区限定の地域で活動している人の名刺などを置く場所や地域のサークルグループ習

い事などの募集コーナー等を作るといいと思う。個人で仕事をしている人や、子供、ママ達

のコミュニティー紹介コーナーがあれば、情報が得やすい。 

2. オリンピックなどスポーツの国際大会をパブリックビューイングできる施設（部屋）を常 

設してください。                                    

3. 地下空間を設け、平時は駐車場やイベントスペース、緊急時やミサイル飛来時、超大型台

風などの時は多くの人が避難できるような場所があると安心。  

4. 100 人以上入る映写室を設置してほしい。  

5. 四季それぞれの季節を感じるロビー。市民の方々が常に区役所の中に居るような区役所。 

6. 新庁舎に図書館を加えれば、それを理由に既存の図書館の閉館が検討され、公民館の機能

を加えれば、公民館の閉館が検討される、今後の市の財政状況やこれまでの経緯を考えれば、

西蒲区にある既存の施設の整理と新庁舎に加える機能は裏表の関係にあると思います。将来

的にどの施設を閉鎖して新庁舎に集約するのか？という視点から新たに加える機能につい

て、検討が必要と私は考えます。 その上で私は区役所の最も重要な役割は福祉機能にある

と考えています。福祉は「ゆりかごから墓場まで」という言葉にあるように、生まれてから

死ぬまで私たちの生活に関係します。行政も多くの支援を行っています。けれど、その支援

の政策を知らないがために必要な支援を受けることができない人が多くいます。入籍時、出

産時に役所を訪れる、そこから亡くなるまで必要な支援を受けれる、その情報を得られるよ

うに、乳児、幼児、親の交流スペースを設けることで、生まれてから亡くなるまでに受けら

れる行政の支援制度が自然に目に入り、必要なときに利用できる。困ったときに安心して役

所に頼れる。区役所は住民の一生に寄り添って支援をします。というメッセージを伝えるこ

とができます。 

7. 西蒲区は他に比して高齢化が顕著であり，区役所を利用する高齢者に配慮した各種窓口へ

の導線を重視したゾーニング計画を立案してもらいたい。特に，利用度の高い部署は 1 階に

集中配置するなど。 

8. 本所と支所、公民館間で LINE 等でビデオ通話(マイナンバーカードで認証)を行うことで、 

基本全ての手続きを末端でもできるように 

9. 立派な建物は無駄なので、出来るだけ安くして欲しい。人口減少でもあるし、区役所に行

かなくても手続きできる 

10. 特色特徴とはかけ離れた内容ですが、何でも書いて良い欄が無いので、１つだけ希望が

有ります、それはどの庁舎へ行っても部屋の天井が低くて圧迫感がありのびのびとお願い

に行けない庁舎ばかりなので、明るく開放的な建物を作って欲しいです、未来あるお子さ

んが胸を張って紹介できるような建物であってほしいです 
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