

事業計画書
団体名：　　　　　　　　
	○申請の動機　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　※A4縦×1枚程度
申請した動機や施設運営に対する意欲について記載してください。

	

	○運営理念・基本方針　　　　　　　　　　　　　　　　　　※A4縦×1枚程度
当該施設に係る運営理念・基本方針を記載してください。

	

	○健全な運営の確保及び経費節減の取り組み　　　　　※A4縦×1枚程度
健全な運営の確保や経費節減のための効率的な運営、方策について記載してください。

	




	○要望・苦情への対応とサービス向上への取り組み　　※A4縦×1枚程度
要望や苦情への対応体制と利用者へのサービス向上への取り組みについて記載してください。※要望や苦情への対応体制について、団体のマニュアル等がある場合には、資料として添付してください。

	1　利用者のニーズ（要望や苦情）の把握と反映
2　利用者へのサービス向上の取り組み


	○利用促進に向けた取り組み　　　　　　　　　　　※A4縦×1枚程度
利用促進（様式８で見込んだ利用者の確保など）についての考え方及び取り組みを記載してください。

	

	○地域・関係機関との連携　　　　　　　　　　　　　※A4縦×1枚程度
地域の団体・関係機関との連携・協力体制の構築に向けた取り組みについて記載してください。

	

	○申請者の実績　　　 　　　　　　　　　　　　　　　 　　※A4縦×1枚程度
当該施設の管理運営を安定して行うことができることについて、申請者の実績の観点から記載してください。

	1　主な同種施設または同規模以上の施設の管理運営実績

2　当該施設の管理運営を安定して行うことができるとする根拠
施設名

所在地

維持管理期間

年　　月　　日から

年　　月　　日まで

現在に至る

年　　月　　日から

年　　月　　日まで

現在に至る

年　　月　　日から

年　　月　　日まで

現在に至る

年　　月　　日から

年　　月　　日まで

現在に至る



	○職員配置・職員の資質向上の取り組み　　　　　　　　※A4縦×1枚程度
職員配置及び職員の資質向上に向けた取り組みを記載してください。

	1　職員配置（職種、人数、雇用形態、勤務形態、資格、技能、経験等）
2　職員への教育、研修など資質向上に向けた取り組み


	○事故防止、緊急時の対応　 　　　　　　　　　　　　　　※A4縦×1枚程度
事故防止など、利用者の安全の確保に係る取り組み及び事故や災害発生時等の緊急時における対応について記載してください。※団体のマニュアル等がある場合には、資料として添付してください。

	1　事故防止など、利用者の安全の確保に係る取り組み

2　事故又は災害発生時等の緊急時における対応


	○衛生管理、感染症等の対策　　　 　　　　　　　　　　※A4縦×1枚程度
公衆浴場としての衛生管理の具体的な方策について記載してください。

	1　浴槽、浴室、脱衣場の衛生管理
2　レジオネラ菌やノロウイルス等感染症の予防、発生時における対応


	○個人情報の保護　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ※A4縦×1枚程度
個人情報保護に関する考え方及び情報管理体制について記載してください。
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