
自殺総合対策事業の概要（令和元年度～令和5年度）   
事業

№ 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度

1 個別 継続
こころといのちの寄り
添い支援

自殺未遂者再企図防止事業
救命救急センター・警察・消防・生活保護担当者等から紹介された自殺未遂者
及び家族等に対し、面接・訪問・電話等により支援を行う。
また、関係機関等と連絡調整を行い、地域における支援のネットワークを構築
する。

実人数：58名
（うち新規33名）
延相談件数：680件

実人数：66名
（うち新規34名）
延相談件数：905件

実人数：77名
（うち新規33名）
延相談件数：922件

実人数：39名
（うち新規：14名）
延相談件数：676件

実人数：41名
（うち新規：27名）
延相談件数：591件

2 個別 拡充
くらしとこころの総合相
談会

こころの健康や借金等の問題に、弁護士・保健師・薬剤師・精神保健福祉相談
員等が対応するワンストップの総合相談会
・定例日…毎月第3金曜日　17時30分～20時30分
・拡大日…9月、3月　第3金曜日　14時30分～20時30分（令和元～4年度）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　 　　10時30分～19時30分（令和5年度）
・区開催日…9月 西区、3月 東区　13時～17時

開催回数：14回
延相談人数：96名

開催回数：13回
※新型コロナウイルス
感染症の影響により1
回中止
延相談人数：103名

開催回数：14回
延相談人数：99名

開催回数：1４回
延相談人数：121名

開催回数：14回
延相談人数：107名

3 個別 継続
こころといのちのホット
ライン

平日の日中に相談することが困難な市民を対象に、平日の夜間や休日に電
話相談を実施

延件数：11,923件 延件数：7,179件 延件数：7,939件 延件数：7,288件 延件数：8,888件

4 個別 継続 こころの相談ダイヤル

深夜等の時間帯に、新潟県と共同で、業者委託の電話相談を実施（こころの
健康センター、こころといのちのホットラインと合わせ、24時間365日体制の電
話相談となる。）
平成29年度～回線を1回線から2回線に増設

延件数：2,503件 延件数：2,360件 延件数：2,013件 延件数：2,457件 延件数：2,146件

5 個別 継続
ＩＣＴを活用した
相談体制の構築

●検索連動広告を活用した相談窓口周知強化（令和3年3月1日～）
自殺関連のキーワードをGoogleで検索した人に、相談窓口の情報を表示す
る。
●インターネット・ゲートキーパー事業（令和3年8月1日～）
自殺関連のキーワードをGoogleで検索した人に、相談サイトを表示し、相談サ
イトからメールやチャットで相談を行う。

―
広告表示数：16,455回
広告クリック数：1,302件

広告表示数：218,026回
広告クリック数：12,573件
メール等実相談者数：85人

広告表示数：203,229回
広告クリック数：17,398件
メール等実相談者数：124人

広告表示数：194,246回
広告クリック数：18,472件
メール等実相談者数：123人

実　　　績
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自殺総合対策事業の概要（令和元年度～令和5年度）   
事業

№ 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度

実　　　績
施策

令和5年度
（新規・継続・拡充）

事業名 事業概要

6 総論 継続 自殺対策協議会
自殺防止対策に関わる関係機関・団体等で構成する自殺対策協議会を設置
し、自殺総合対策の推進を図る。

開催回数：1回
出席委員数：18名

開催回数：1回
出席委員数：14名

開催回数：1回
出席委員数：19名

開催回数：1回
出席委員数：15名

開催回数：3回
出席委員数：47名

7 個別 継続
若年層における自殺
対策ワーキングチーム

若年層の自殺の現状や課題についての情報共有及び教育委員会と連携した
対策の検討を行い、自殺対策の強化を図る。

―
開催回数：3回
出席委員数：9名

開催回数：3回
出席委員数：9名

開催回数：3回
出席委員数：9名

開催回数：2回
出席委員数：6名

8 総論 継続
自殺総合対策庁内推
進会議

自殺防止対策について庁内関係各課で情報を共有するとともに、庁内のネッ
トワークを構築し、自殺対策の強化を図る。

―
開催回数：1回
開催方法：書面会議

開催回数：1回
開催方法：書面会議

開催回数：1回
開催方法：書面会議

開催回数：1回
出席委員数：32名
開催方法：対面会議

9 総論 継続
自殺対策実務者ネット
ワーク会議

自殺予防対策に取り組む関係機関・団体との連携を強化し、顔の見えるネット
ワークを構築するとともに、協働できる事業について企画・検討等を行う。

開催回数：5回
参加者数：64名

開催回数：5回（Web会
議）
参加者数：46名

開催回数：5回（Web会議）
参加者数：54 名

開催回数：5回（Web会議）
参加者数：５２名

開催回数：5回（ハイブリット会
議）
参加者数：61名(延)

事
業
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自殺総合対策事業の概要（令和元年度～令和5年度）   
事業

№ 令和元年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度

実　　　績
施策

令和5年度
（新規・継続・拡充）

事業名 事業概要

10 個別 継続
自殺予防ゲートキー
パー養成研修会

ゲートキーパー養成研修会として
・市民向けの研修会
・教職員向けの研修会（教育委員会と連携）
・若年層の支援者向け研修会　　　　　　等を実施

≪自殺予防のための
ゲートキーパー養成テ
キストを活用した研修
会≫

薬剤師向け：1回
保健師、ケースワー
カー向け：3回
多職種向け：2回
その他：4回
参加者数：延180名

≪自殺予防のための
ゲートキーパーテキスト
を活用した研修会≫

保健師、ケースワー
カー向け：3回
県立高校教員向け：4回
参加者数：延143名

≪自殺予防のためのゲート
キーパーテキストを活用した研
修会≫

県立高校教員向け：4回
地域包括支援センター職員向
け：1回
若者支援機関職員向け：3回
その他：１回
参加者数：延230名

≪自殺予防のためのゲート
キーパーテキストを活用した研
修会≫

県立高校教員向け：５回
その他：８回
参加者数：延　2６１名

≪自殺予防のためのゲート
キーパーテキストを活用した研
修会≫

県立高校教員向け：1回
その他：3回
参加者数：延　38名

11 個別 継続
自殺対策研修会（医
療・福祉関係者向け）

医療・福祉関係者を対象に、自殺防止に関する知識の普及と地域のネット
ワークの構築を目的に研修会を実施する。

開催回数：1回
参加者数：79名

講演テーマ：
ギャンブルが破滅をも
たらす時―ギャンブル
依存症と自殺

開催回数：1回
参加者数：59名

講演テーマ：
うつ蔓延社会をうつ円
満社会へ～生きる力が
わいてくるメッセージ

開催回数：1回
参加者数：33名

講演テーマ：
コロナ禍における心の危機へ
の早期対応：メンタルヘルス・
ファーストエイドの活用

開催回数：1回
参加者数：52人

講演テーマ：
地域でできる自殺予防～若者
の自殺急増の要因と対策～

開催回数：1回
参加者数：53人

講演テーマ：
精神科医からみた高齢者の精
神疾患の諸相と自殺リスク

12 個別 継続 庁内職員向け研修会
市の窓口担当職員を対象に、自殺のリスクの高い人と接する際の「気づき」や
「接し方」等について知識向上を図るため、研修会を実施する。

≪市窓口担当者等向け
研修会≫

回数：2回
参加者数：32名

講義テーマ：
【基礎編】自殺の基礎知
識
【応用編】ゲートキー
パーについて

グループワーク

≪庁内職員向け自殺予
防ゲートキーパー研修
会≫

回数：1回
参加者数：34名

講義テーマ：
・自殺予防ゲートキー
パーについて
・つなぎ先について学ぶ

≪庁内職員向け自殺予防
ゲートキーパー研修会≫

回数：1回
参加者数：17名

講義テーマ：
・自殺予防の基礎知識
・自殺予防ゲートキーパーとし
て大切なこと～支援者のセル
フケア・ラインケアについて～

≪庁内職員向け自殺予防
ゲートキーパー研修会≫

開催予定回数：1回
参加者数：２１人

講義テーマ
・自殺リスクの高い人への気
付き・接し方について
・自殺の反対語を考える
・IDOBATA

―

13 個別 継続
10代の若者の生きづ
らさを考える支援者向
け勉強会

若年層対策について、現状や問題意識を共有し、それぞれの価値観を理解す
るとともに、それぞれの関係機関・団体における強みを認識し、支援者同士の
ネットワークの構築を図るため、若者の支援者向けに研修会を実施する。

回数：1回
（主催）
第１回：市薬剤師会
参加者数：80名
※新潟市主催の研修会
を企画したが新型コロ
ナウィルス感染症拡大
防止等の理由により中
止

回数：1回
（主催）
第１回：新潟市
参加者数：33名
※Web開催

―

名称を変更し実施。
「いのちを守る超連続勉強会」
回数：1回
主催：新潟県弁護士会
参加者：39名

「いのちを守る超連続勉強会」
回数：1回
主催：新潟ＮＰＯ協会
参加者：36名

普
及
啓
発
事
業

14 個別 継続 自殺防止キャンペーン
広く市民に自殺予防について啓発するため、自殺予防の啓発グッズの配布や
相談窓口の周知を図る。

自殺防止街頭キャンペー
ン
742セット配布
配布場所：新潟駅（万代
口）前広場

新型コロナウイルス感
染症の影響により新潟
駅前広場での街頭活動
を中止
NEXT２１アトリウムにて
パネルの展示と机上に
啓発グッズを設置

新型コロナウイルス感染症の
影響により新潟駅前広場での
街頭活動を中止
新潟日報メディアシップ1階に
てパネル展示と啓発グッズを
設置

自殺防止街頭キャンペーン
啓発グッズ1,000セット配布
配布場所：新潟駅（万代口）前
広場
3月の新潟市自殺対策強化月
間に合わせた職員名札での月
間周知
3月の自殺対策強化月間に合
わせた相談窓口周知のための
ポケットティッシュの窓口設置

自殺防止街頭キャンペーン
啓発グッズ1,000セット配布
配布場所：新潟駅（万代口）前
広場
9月の新潟市自殺対策推進月
間に合わせた職員名札での月
間周知
3月の自殺対策強化月間に合
わせた相談窓口周知のための
ポケットティッシュの窓口設置

民
間
団
体
補
助

15 個別 継続 いのちの電話補助金
自殺予防を目的に活動している「新潟いのちの電話」の運営費の一部を補助
する。

同左 同左 同左 同左 同左

人
材
育
成
事
業
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