
東区プラザの予約方法が

変わります。(ホールを除く)

１ 新潟市公共施設予約システムの利用者登録 

インターネット予約を利用するためには、事前に新潟市公共施設予約システムの

です。 

○ 登録受付開始日 ３月１０日（金） 

○ 登録受付窓口 東区プラザ事務室

○ 登録方法      

① 利用者登録申請書に必要事項を記入し、窓口に提出してください。 

  ※免許証や保険証などの本人確認ができるものが必要です 

② 登録手続き完了後、利用者登録番号（ＩＤ）、有効期限をお知らせする登録通知書を    

東区プラザ事務室でお渡しします。 

※登録手続きは通常１週間程度で完了しますが、受付開始当初は混雑が予想される為、

４月１５日（土）以降の受け渡しとなります

２ 利用者登録の注意事項 

○ パスワードについて 

  当初はＩＤの下４桁で設定します。新潟市公共施設予約システムにログインした際に、変更

をお願いします。 ※４字以上１６字以下の数字又は英字 

○ 未成年者の利用者登録について 

登録申請者が未成年の場合、利用者登録申請書の「連絡者」欄に保護者の氏名及び連絡先を

必ず記載してください。 

○ 利用者登録の有効期限 

   有効期限は「登録日の翌々年度の年度末まで」です。 

（例）平成２９年４月１日登録 → 平成３２年３月３１日まで 

※平成２９年３月１０日～３１日受付分の登録日は平成２９年４月１日となります 

、東区プラザの利用許可申請等が

からもできるようになります。これに伴い、

となります。

（裏面へ続く）

渟足柵マスコットキャラクター ぬたりん 



３ 新しい予約の流れ 

抽選予約の詳細

新潟市公共施設予約システムにログインし、利用したい日時・部屋の抽選予約を 

申込み ※利用月の７カ月前の１日午前０時から１０日午後５時まで

毎月１１日に抽選し、利用者を決定します。

毎月１２日午前３時から２０日午後９時までにシステムにログインし、抽選結果を 

確認してください。当選した場合、当選確定作業が必要です。 

施設側で予約内容を審査した後、予約を確定します。利用開始前にシステムに 

ログインし、施設からの予約完了通知をご確認ください。 

利用開始前に使用料を支払い、施設をご利用ください。

先着予約の詳細 （抽選後に空いている部屋のみの予約となります）

新潟市公共施設予約システムにログインし、利用したい日時・部屋の予約を 

申込み ※利用月の６カ月前の月の開館日初日午後１０時(２２時)から 

施設側で予約内容を審査した後、予約を確定します。利用開始前にシステムに 

ログインし、施設からの予約完了通知をご確認ください。 

利用開始前に使用料を支払い、施設をご利用ください。 

※予約の取り消しについて 

 新潟市公共施設予約システムで予約した施設を取り消す場合は、各自にてシステムから取り消して 

ください。また、予約の変更はできませんので予約を取り消した上で再度申込みをお願いします。 

利用開始日前３０日を過ぎてから予約の取り消しをした場合は使用料を納付していただきます。

平成２９年１２月利用分から、窓口及び電話・FAX による予約は、インターネットでの 

抽選後に空いている部屋のみの予約となりますのでご注意ください。

①抽選予約（インターネット） 

月の初日から１０日まで申込受付 

※平成２９年１２月利用分から（５月１日～１０日まで申込受付） 

②窓口予約 

月の開館日初日の 

午前９時から 

窓口で申し込み 

③先着予約 

月の開館日初日の 

午後１０時(２２時)から

インターネットで 

申し込み 

④電話・FAX 予約 

月の開館日２日目の

午前９時から 

電話・FAX で 

仮申し込み 

抽選予約申込み 

抽選 

抽選結果確認 

利用当日 

利用日当日に使用料を納付 (平成２９年１２月利用分から)

先着予約申込み 

予約完了通知 

利用当日 

窓口予約 電話・FAX 予約について

予約完了通知 


