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令和 2 年度新潟市ほたるの里交流館事業報告書 
 
 

１．事業の概況 

 
  令和２年度は、入館者数目標として１，８００人としておりましたが、結果は９０

１人、目標比で５０％、前年比で３２％となりました。 
 
緊急事態宣言の発令に伴い、新潟市からの要請により 4 月 19 日から 5 月 31 日まで臨

時休館をすることになり入館者数が激減しました。また、コロナ禍で臨時休館後の９月

までは自主事業を休まざるを得ない状況となりました。 
 
コロナ禍でもじょんのび館同様、換気や消毒といった取り組みをすることでお客様が

安心してご利用いただけるように準備を行いました。 
 
また、林業という分野での利用の促進が図れなかったため、ドコモショップのスマホ

教室の誘致を行い、ご利用していただきました。 
 
自主事業では、これまで行ってきた「３B 体操」に加えて、「現代アート講座」や「ア

ートワークショップ」、「里山おやこ園」といった新しいイベントを企画し、交流館の利

用促進を図る取り組みを行いました。 
   

令和 3 年度は、好評だったイベントを継続して開催することに加えて、新規のイベ

ントを企画開催し、交流館の利用をしていただくことで、交流館の良さを知っていた

だける機会を増やしていきたいと考えております。 



２.業務の実施状況

じょんのび館 直　接 計

214 687 901

利用区分 団体数 人　数 利用時間

研修室（全室） 41 631 47

研修室（半室） 4 18 8

交流室１（全室）

交流室１（半室）

交流室２（全室）

交流室２（半室） 9 38 16

計 54 687 71

利用区分 団体数 利用時間 利用料金

研修室（全室） 41 47 57,400

研修室（半室） 4 8 5,600

交流室１（全室）

交流室１（半室）

交流室２（全室）

交流室２（半室） 9 16 12,600

計 54 71 75,600

（４）自主事業の実施状況 参加者（人） 参加者（人）

・9/7.14　 3B体操 11 ・10/5.19　3B体操 12

・10/2.16　里山おやこ園 11 ・11,2.16　3B体操 9

・11/6.20　里山おやこ園 8 ・11/24　　現代アート講座 15

・12/7.21　3B体操 6 ・12/4.18　里山おやこ園 9

・2/1.15 　3B体操 9 ・3/1.15　 3B体操 8

（５）その他
・PR用DVD年間上映回数　161回

（３）料金収入の実績及び経費等の収支状況

（1）見学等来訪者等

（２）施設の利用状況



３．令和2年度　収納事務実施報告

■　受託徴収金月別内訳表

（単位：円）

利用団体数 利用時間 利用料金

4月 1 1 1,400

5月 0 0 0

6月 4 4 5,600

7月 3 3 4,200

8月 2 2 2,800

9月 5 3 4,200

10月 10 17 18,200

11月 8 13 12,600

12月 6 10 8,400

1月 4 5 5,600

2月 5 3 7,000

3月 6 7 8,400

合計 54 68.0 78,400

■　使用料金減免利用件数 0件



４．令和2年度　設備管理業務（定期作業）報告

基準周期 4月 5月 6月 7月 8月 9月10月11月12月1月 2月 3月

自動火災報知設備 1回／6ヶ月 ○ ○

ガス漏れ警報装置 1回／6ヶ月 ○ ○

非常放送設備 1回／6ヶ月 ○ ○

消火器具 1回／6ヶ月 ○ ○

屋内消火栓設備等 1回／6ヶ月 ○ ○

誘導灯、誘導標識 1回／6ヶ月 ○ ○

防火排煙設備 1回／6ヶ月 ○ ○

非常自家発電設備 1回／6ヶ月 ○ ○

1回／年 ○

12回／年 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

4回／年 ○ ○ ○ ○ ○

3回／年 ○ ○ ○

※　作業を実施した月に「○」

自動ドア

業務名

防
災
設
備
管
理
業
務

冷暖房設備

電気設備

浄化槽設備



５．令和2年度ほたるの里交流館アンケート結果

回答枚数　　　　　5枚3枚

(1)　来館回数

(2)　性別　　　　　　　　年齢

(3)　住所

(4)　交通手段

(5)　来館の目的

①　職員の接遇

(7)　意見　要望

1回　3枚　　2回　0枚　　3回　0枚　　4回　0枚　　6回　0枚　　

男　1枚　　女　2枚　　　　60代、30代、40代

西蒲区　2枚　　燕市　1枚

自家用車　3枚　

満足　3枚　　　　やや満足　0枚　　　　やや不満　0枚　　　　不満　0枚

③　全体評価

満足　3枚　　　　やや満足　0枚　　　　やや不満　0枚　　　　不満　0枚

・水彩画講座、寄せ植え、苔玉テラリウムなどの講座やセミナーがあれば参加したい
・今回初めての利用でしたが、Wi-Fiも使えて良かったです
・カメムシが多いのが気になった

イベント　2枚　休憩　1枚

　(6)　管理運営

満足　3枚　　　　やや満足　0枚　　　　やや不満　0枚　　　　不満　0枚

②　設備や施設の清潔さ


