
新潟市城山運動公園体育施設等指定管理者申請者 事業計画 

西蒲区地域総務課 

項目 西蒲スポーツ振興グループ 

1.事業者の概要 グリーン産業株式会社 

（代表団体） 
新潟市西蒲区スポーツ協会 愛宕商事株式会社 株式会社新潟ビルサービス 

設立：S46.3.30 従業員：344 名

資本金：40,000 千円 

売上高：6,094,303 千円（H30

年 7 月末） 

事業内容：指定管理業務、造園

工事、施設メンテナンス 他 

指定管理実績：新潟市城山運動

公園体育施設、新潟市西川総合

体育館、新潟市みどりと森の運

動公園体育施設 他 

設立：H19.5.18 役員等：15 名

事業内容：西蒲区スポーツ協会

加盟団体・指導者・スポーツ少

年団等の育成 他 

指定管理実績：新潟市城山運動

公園体育施設、新潟市西川総合

体育館 

設立：S56.2.16 従業員：235 名

資本金：40,000 千円 

売上高：4,475,870 千円（H30

年 6 月末） 

事業内容：指定管理事業、薬局

事業、医療福祉事業 他 

指定管理実績：新潟市城山運動

公園体育施設、新潟市西川総合

体育館、新潟市みどりと森の運

動公園体育施設 他 

設立：S38.4.1 従業員：1,693 名

資本金：50,000 千円 

売上高：4,336,892 千円（H30

年 9 月末） 

事業内容：建築物及び施設の維

持管理、運営の請負、建築物及

び建築設備の設計、施工 他 

指定管理実績：新潟市中之口地

区体育施設、新潟市新津Ｂ＆Ｇ

海洋センター等、新潟市城山運

動公園体育施設 他 

2.施設の管理運営方

針・管理運営方法 

【管理運営方針】 

スポーツ活動のサポートを通じ活き活きとした西蒲区づくりに貢献します 

【管理運営方法】 

・経験および実績に裏付けられた運営         ・グループ構成団体の特色を活かした役割分担 

・スポ柳都にいがたの実現に向けた取り組み   ・すべての市民に開かれた運営  ・安全・安心で快適な施設づくり 

3.利用者サービスの

取組 

・手ぶらで施設が利用できるサービス    ・安全のための備品準備 

・わかりやすい情報提供               ・施設改善による快適性の向上    ・ホスピタリティ溢れる施設運営 

4.利用者数及び稼働

率アップへの取組と

実現性 

【数値目標】 

令和６年度に屋内施設稼働率２５％、屋外施設稼働率１２％ 

【具体的な取組】 

○一般利用の促進   

・教室事業、施設利用プランの提案、大会・イベントでの施設ＰＲ  ・スポーツ用品のレンタル・販売、施設空き状況のお知らせ

○団体利用の促進 

・西蒲区スポ協加盟団体の会員募集、西蒲スポレク祭の開催   ・区内スポーツ施設との連携、合宿利用の促進 

・屋外施設のクオリティアップ（現場スタッフによる日常整備、本部専門スタッフによる集中整備） 

5. 要望や苦情の把

握・対応 

・各種アンケートやホットボイスの収集によるニーズの把握  ・ニーズへの対応と管理運営へのフィードバック 

・苦情を受け付ける環境づくりと連絡体制の整備       ・苦情に対する現状把握と迅速な対応、情報共有と再発防止 

6.管理経費の適正把

握・環境保護への取組

・効率的な人員体制と近隣施設との連携 

・維持管理でのコスト削減への取り組み      ・経費削減も視野に入れた環境保護への取組み 

7.自主事業の提案 ・スポーツを楽しむ環境づくり ・・・成人向け健康教室、子ども向けスポーツ体験教室、ランニングステーション 

・地域一体となって取り組むスポーツイベント・・・西蒲スポレク祭、角田山一周ハーフマラソン大会 

・自販機収入の一部を利便性向上サービスへ還元 

8.区内スポーツ施設

との連携 

・（仮称）西蒲区指定管理者協議会の立ち上げ 

9.従事者の雇用・労働

条件・人員配置 

・利用に合わせた効率的な人員配置 

・有資格者の本部バックアップ        ・働きやすい環境づくり 

10.人材育成の取組・

業務の自己管理シス

テム 

・新人研修、定例研修、スタッフミーティング等によるスキルアップ 

・自己点検と管理運営への反映 

11.安全管理の対策・

緊急時の対応 

・事故等に対する予防策（運営体制の整備、必要資材の導入・点検 等） 

・緊急事態発生の対応と二次災害の防止 

12.個人情報保護等の

取組・関係法令の遵守

・個人情報の管理体制、個人情報保護基本方針 

・個人情報漏えい対策（内部規定の制定、職員への教育 等） 

13.地域との連携・社

会貢献活動への取組 

・角田山一周ハーフマラソン大会による連携 

・地域企業との連携による地域活性化 

・地域貢献活動 

14.収支計画 

指定期間５年間の額 
【収入】                   【支出】 

 指定管理料    304,093,000 円        人件費      137,300,000 円 

自主事業充当額   1,000,000 円        管理費      151,943,000 円 

 その他収入         0 円        事務費       15,850,000 円

305,093,000 円                                 305,093,000 円 


