
 令和２年度 西区コミュニティセンター・コミュニティハウス指定管理者 事業報告一覧 

    施 設 名 

    (事業者) 

 

評価項目 

坂井輪 

コミュニティセンター 

(坂井輪ｺﾐｭﾆﾃｨｾﾝﾀｰ 

管理運営委員会) 

西 

コミュニティセンター 

(西内野コミュニティ 

協議会) 

青山 

コミュニティハウス 

(青山小学校区 

ｺﾐｭﾆﾃｨ協議会) 

五十嵐 

コミュニティハウス 

(五十嵐小学校区 

ｺﾐｭﾆﾃｨ協議会) 

内野 

まちづくりセンター 

(内野・五十嵐 

まちづくり協議会) 

団
体
の
評
価 

団体の構成 

状況 

地域代表者(自治会長等)

及び利用者団体により管

理運営を行なった。 

 

地域代表者(自治会長等)

及び利用者団体により管

理運営を行なった。 

地域代表者(自治会長等)

及び利用者団体により管

理運営を行なった。 

地域代表者(自治会長等)

及び利用者団体により管

理運営を行なった。 

地域代表者(自治会長等)

及び利用者団体により管

理運営を行なった。 

予算の適正 

執行 

協定書で定められた指定

管理料の範囲内で効率的

に執行した。 

 

協定書で定められた指定

管理料の範囲内で効率的

に執行した。 

協定書で定められた指定

管理料の範囲内で効率的

に執行した。 

協定書で定められた指定

管理料の範囲内で効率的

に執行した。 

協定書で定められた指定

管理料の範囲内で効率的

に執行した。 

個人情報 

保護関係 

個人情報保護マニュアル

をもとに、個人情報を含

む書類は、シュレッダー

により裁断してから破棄

するなど、取り扱いの徹

底を図った。 

 

個人情報保護マニュアル

をもとに、個人情報を含

む書類は、シュレッダー

により裁断してから破棄

するなど、取り扱いの徹

底を図った。 

個人情報保護マニュアル

をもとに、個人情報を含

む書類は、シュレッダー

により裁断してから破棄

するなど、取り扱いの徹

底を図った。 

個人情報保護マニュアル

をもとに、個人情報を含

む書類は、シュレッダー

により裁断してから破棄

するなど、取り扱いの徹

底を図った。 

個人情報保護マニュアル

をもとに、個人情報を含

む書類は、シュレッダー

により裁断してから破棄

するなど、取り扱いの徹

底を図った。 

施
設
管
理
の
評
価 

施設の管理 

方法 

利用者が安全かつ快適に

施設を利用できるよう

に、管理仕様書・協定書

の内容に基づいて適切な

管理に努めた。 

利用者が安全かつ快適に

施設を利用できるよう

に、管理仕様書・協定書

の内容に基づいて適切な

管理に努めた。 

利用者が安全かつ快適に

施設を利用できるよう

に、管理仕様書・協定書

の内容に基づいて適切な

管理に努めた。 

利用者が安全かつ快適に

施設を利用できるよう

に、管理仕様書・協定書

の内容に基づいて適切な

管理に努めた。 

利用者が安全かつ快適に

施設を利用できるよう

に、管理仕様書・協定書

の内容に基づいて適切な

管理に努めた。 

要望や苦情に 

対する対応 

利用者団体会議の開催、

利用報告書の意見欄設置

及び随時苦情等に対応

し、利用者ニーズの把握

に努めた。 

 

利用者意見箱の設置や随

時苦情等に対応し、利用

者ニーズの把握に努め

た。 

利用者団体会議はコロナ

ウイルス感染症拡大防止

のため中止。 

利用者意見箱の設置、利

用者アンケートの実施及

び随時苦情等に対応し利

用者ニーズの把握に努め

た。 

利用者団体会議はコロナ

ウイルス感染症拡大防止

のため中止。 

利用者意見箱の設置や随

時苦情等に対応し利用者

ニーズの把握に努めた。 

利用者団体会議はコロナ

ウイルス感染症拡大防止

のため中止。 

利用者アンケートの設置

や随時苦情等に対応し利

用者ニーズの把握に努め

た。 

利用者団体会議はコロナ

ウイルス感染症拡大防止

のため中止。 

事故防止や 

発生時の対応 

事故発生時に備え、防災

訓練などを実施、消防･

警察などへの連絡体制を

確認した。 

危機発生時対応マニュア

ルをもとに、危機発生時

の対応を確認した。 

事故発生時に備え、防災

訓練などを実施、消防･

警察などへの連絡体制を

確認した。 

危機発生時対応マニュア

ルをもとに、危機発生時

の対応を確認した。 

事故発生時に備え、防災

訓練などを実施、消防･

警察などへの連絡体制を

確認した。 

危機発生時対応マニュア

ルをもとに、危機発生時

の対応を確認した。 

事故発生時に備え、防災

訓練などを実施、消防･

警察などへの連絡体制を

確認した。 

危機発生時対応マニュア

ルをもとに、危機発生時

の対応を確認した。 

事故発生時に備え、西出

張所とともに防災訓練な

どを実施、消防･警察など

への連絡体制を確認し

た。 

危機発生時対応マニュア

ルをもとに、危機発生時

の対応を確認した。 

 

事
業
の
評
価 

主な自主事業 

① ふれあい講演会 

② 囲碁大会 

③ 広報誌の発行 

④ 防火訓練 

 

芸能発表会、作品展及び

カラオケ大会等について

は、コロナウイルス感染

症拡大防止のため中止 

 

① 広報誌の発行 

② 防災訓練 

 

演奏会・コンサート、文

化祭等については、コロ

ナウイルス感染症拡大防

止のため中止 

 

① 広報誌の発行 

② 消防避難訓練の実施 

 

文化祭（芸能発表・作品

展示）等については、コ

ロナウイルス感染症拡大

防止のため中止 

① 広報誌の発行 

② 防災訓練・ＡＥＤ講

習会の実施 

 

文化祭（芸能発表・作品

展示）等については、コ

ロナウイルス感染症拡大

防止のため中止 

① 作品展 

（絵画・陶芸・写真） 

② 子ども映画劇場 

③ 広報誌の発行 

④ 消防訓練の実施 

 

音楽祭等については、コ

ロナウイルス感染症拡大

防止のため中止 

地域コミュニ

ティへの支援

について 

地域コミュニティ協議会

への優先的な部屋の貸

付。 

① 地域コミュニティ協

議会への優先的な部

屋の貸付。 

② コミ協の事務の一部

補助。 

③ 地域コミュニティ協

議会への優先的な部

屋の貸付。 

④ コミ協の事務の一部

補助。 

① 地域コミュニティ協

議会への優先的な部

屋の貸付。 

② コミ協の事務の一部

補助。 

① 地域コミュニティ協

議会への優先的な部

屋の貸付。 

② コミ協の事務の一部

補助。 

 



 


