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第６章　進捗管理

　新・マスタープランの各施策や事業・取り組みを推進するためには、目標の達成度を評価し
改善検討を行う進捗管理が必要です。
　進捗管理は、計画（Ｐlan）を実行（Do）して点検・評価（Check）し改善（Action）する
一連の流れ（ＰDCAサイクル）により行います。
　各事業・取り組みで定めた目標（第４章 および実施計画参照）については、事業年度ごとに
目標の達成度などを評価し、次年度以降の事業推進・計画見直しにつなげるとともに、ホーム
ページ等で公表します。
　また、目指す方向性である「安全」「強靭」「持続」別に定めた目標（第３章３ 参照）は、前
期・中期の各実施計画期間終了時に達成度を評価し、計画最終年度における目標達成に向けた
改善を図ります。
　なお、評価に際しては、水道事業経営審議会の意見を参考に行います。

　　　　　進捗管理第 6 章
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Plan Do

Action Check

Ｐlan（計画）……………… 従来の実績や将来の予測などをもとにして業務計画を作成する。
Do（実行） ……………… 計画に沿って業務を行う。
Check（点検・評価）…… 業務の実施が計画に沿っているかどうかを確認する。
Action（改善） ………… 実施が計画に沿っていない部分を調べて処置する。
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