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指定管理者候補者の選定結果について

江南区地域課所管の新潟市亀田地区コミュニティセンターについて，施設の設置目的を効果的

に達成するものとして，以下のとおり指定管理者候補者を選定しました。 

施設名 新潟市亀田地区コミュニティセンター

所在地 新潟市江南区亀田新明町１丁目２番３号 

施設の概要 

新潟市亀田地区コミュニティセンターは，地域住民の連帯感を高め，住みよい

地域社会づくりの推進に資するため，コミュニティ活動の中心的施設として，平

成２７年に開設された施設である。 

指定管理者 

申請者 

評価会議 

委員 小木 美鈴（新潟市江南区自治協議会 委員） 

委員 西島  功 （新潟市江南区老人クラブ連合会亀田地区協議会 事務局長） 

委員 石澤 正明（亀田地区公民館運営審議会 委員） 

指定管理者 

（候補者） 

団体名 亀田地区コミュニティセンター管理運営委員会 

代表者 会長 坂井 信行 

住 所  新潟市江南区亀田新明町１丁目２番３号 

指定期間 

（予定） 
平成３０年４月１日～平成３３年３月３１日 

選定理由 

新潟市亀田地区コミュニティセンターの指定管理者候補者の選定にあたって

は，非公募により，地元の団体から事業計画書等の提出を受け，指定管理者申請

者評価会議において評価を行った。 

その後，評価会議における意見と評価結果を参考に所管課において検討した結

果，上記団体は指定管理者としての業務遂行能力を有し，施設の設置目的を効果

的に達成することができると認められたため，指定管理者候補者に選定すること

とした。なお，評価会議の選定基準・評価結果は別表のとおりである。 

スケジュール 

第１回評価会議  平成２９年 ９月１４日 

申請書類等の受付 平成２９年 ９月１８日～１０月１０日 

第２回評価会議  平成２９年１０月１７日  

今後，市議会での審議・議決を経て，指定管理者に指定される。 

所管部署 

(問い合わせ先) 

江南区 地域課 地域振興係 

ＴＥＬ：０２５－３８２－４６２４（直通） 

E-mail：chiiki.k@city.niigata.lg.jp

【参考】現指定管理期間の評価（平成２７年４月～平成３０年３月） 

指定管理者 亀田地区コミュニティセンター管理運営委員会 

総   評 

指定管理者は，地域コミュニティ活動の拠点である新潟市亀田地区コミュニテ

ィセンターを地域住民に密着した施設として管理運営し，地域利用団体との連絡

調整などを円滑に行い，良好な関係を維持している。 

また，自主事業として花植イベントや地域文化祭等を開催し、地域住民の連帯

感の醸成に寄与する一方，自主的に災害等を見据えた避難体制を整える等，地域

の安心安全の向上にも努めている。 

地域，施設をより良くしようという意識も高く，それを実現する能力も充分に

有していることから，指定管理者として「優良」であると評価する。 

総務常任委員会

平成 29 年 12 月 14 日

江南区地域課
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別表（評価結果） 

選定基準 評価項目 結果 

施設の平等

利用の確保 

団体について 適 

施設の管理方法 適 

施設の効用

を最大限に

発揮し、管理

経費の縮減

が図られる 

事業提案内容 適 

サービス向上に向けた取組 適 

要望や苦情への対応 適 

予算の範囲内での適正な執行 適 

事業計画に

沿った管理

を安定して

行う能力 

従事者への雇用・労働条件 適 

地域貢献活動の実績 適 

安全確保・災害時の対応 適 

個人情報保護の取組・関係法令の遵守 適 

ワーク・ライフ・バランス等を推進する取組 適 

総合評価 適 

※結果は、「適」と「否」の２択。評価会議の委員3名とも全項目について「適」と評価した。 
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新潟市亀田地区コミュニティセンター指定管理者事業計画の概要 

項目 内容 

１．事業者の概要 

設立    H26.10.15 

組織体制  役員１０名（会長１名，副会長２名，理事４名，会計１名，監事２名），職員５名 

事業内容  ・新潟市亀田地区コミュニティセンターの維持管理及び運営に関すること 

・コミュニティ活動の推進に関すること 

・その他本会の目的達成に必要な事業

２．基本方針 

・地域の連帯感の醸成と住民の健康増進 

・コミュニティ活動の発展・振興 

・利用者の平等利用 

・事業計画に沿った適正な管理，地域との交流

３．事業計画  

(1)予算の適正な執行 

収支計画書に基づき計画的に執行する。 

（人件費：4,350千円,光熱水費：2,300千円,外部委託料；3,430千円,消費税：500千円，その他：3,208千円  合計：13,788千円）

(2)個人情報の取扱い 

・個人情報保護に関する法令等を遵守 

・個人情報の保護の重要性を認識し，取り扱いについては細心の注意を払うよう業務従事者に徹底 

・個人情報を含む書類は，シュレッダーにより裁断してから破棄する。 

・個人情報を含んだデータ等の取扱いについては，適切に管理する。 

・管理業務の実施によって知り得た秘密を外部へ漏らし，又は他の目的に使用しない。指定期間が満了し，若しくは指定を取り消された後にお

いても同様とする。 

(3)施設の管理方法 

 ①日常業務 

ア 施設及び設備の維持管理に関する業務 

①施設及び設備等の維持管理 ②開錠・施錠（夜間は機械警備）等の管理 ③建物，設備及び物品等の管理保全 ④室内及び敷地内の

整理整頓，清掃，安全点検 

イ 利用の受付及び利用の許可に関する業務 

①利用受付，利用許可書の発行 ②来館者の確認，利用人数の記録 ③利用日誌の作成 等 

  ウ 利用料金の領収，免除及び還付に関する業務 

①施設利用者からの利用料金の領収 ②利用料金について特別の事由があると認める場合は，その全部又は一部を免除 ③利用料金に

ついて特別の事由があると認める場合は，その全部又は一部を還付 

エ 休館日又は開館時間の変更に関する業務 

休館日又は開館時間を変更する場合は，あらかじめ市長の承認を受ける。 

オ 退去等の命令に関する業務 

条例に規定するものに対し，利用許可の取り消し，許可に付けた条件を変更し，又は行為の中止，原状回復若しくはコミュニティセン

ター等からの退去を命ずる。 

 ②月間業務 

・１ヶ月ごとの予算執行状況を取りまとめ，江南区地域課へ報告 

・利用の許可及び利用状況を取りまとめ，江南区地域課へ報告 

・定期的に屋内外の安全点検を実施し，施設に不備等がある場合は，江南区地域課へ報告 

 ③年間業務 

  ・委託期間終了後，収支決算書・事業報告書を作成し，江南区地域課へ報告。委託料の過不足が生じた場合は適正に精算を行う。 

・定期的に職員研修を行い，接遇マナーの向上に努める。 等 

(4)組織・人員体制 

① 雇用・勤務時間 

管理人４名，清掃員１名を雇用する。 

ア．管理人（管理人は常時１名以上勤務。１日当たり午前・午後・夜間の３交替制。） 

  ［午前］ ８時半から１３時半まで（５時間勤務） 

  ［午後］１２時半から１７時半まで（５時間勤務） 

  ［夜間］１６時半から２１時半まで（５時間勤務） 

イ.清掃員 午前８時半から午前１０時まで（１時間半勤務） 

② 休日：毎週１日以上付与する。 

③ 賃金：ア.管理人 時給８００円 

      イ.清掃員 時給７７８円 

④ 時間外勤務手当：時間外勤務発生時に関係法令に基づき支払う。 

⑤ 年次有給休暇：関係法令に基づき年次有給休暇を付与する。 

⑥ 保険等：労災保険・雇用保険に加入する。

 (5)事故防止や発生時の対応 

・施設内における定期的な巡回。 

・万一事故が発生した場合は，所定の連絡網により，速やかに役員への報告・伝達。事故の大小にかかわらず，江南区地域課へ報告。 

 (6)要望や苦情に対する対応 

・意見箱の設置，電話などでも申し入れできる体制を整備する。 

・寄せられた要望や苦情には原則，即日対応。 

 (7)災害発生時の対応 

・災害などが発生した場合，危機管理マニュアルに従い，利用者の安全を確保する。 

・災害発生時にコミュニティセンターを応急・復旧活動の拠点として利用する場合，市からの要請により，人員の提供や必要な物品の準備など

の応急・復旧活動に協力するものとする。 

・年１回以上，避難訓練を実施。 

(8)管理経費削減の取り組み

必要の無い箇所の電灯はこまめに消灯。無駄なエネルギー消費を抑え管理経費の節減に努める。

総務常任委員会

平成 29 年 12 月 14 日

江南区地域課
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 (9)自主事業計画 

地域のコミュニティ活動を活性化し，地域住民の連帯感を高めるために次の自主事業を実施する。 

・コミセン広報誌発行（６月） 

・プランター花植イベント（６月） 

・地域文化祭（１１月） 

・ホワイエ作品展示及びロビーの季節飾り（随時） 

 (10)市の施策や事業に対する理解 

「市長への手紙」，「区長への手紙」の常設やポスター掲示又はチラシの窓口設置など市政情報の提供に努める。 

 (11)サービス向上に向けた取り組み 

・利用者の声に積極的に耳を傾け，利用者ニーズの把握に努める。 

・江南区及び他区のコミュニティセンター等との連携を図るとともに，外部研修を取り入れるなど施設管理面におけるスキルアップを目指す。

 等 

○「Ａ３縦」で印刷することを想定していますので、適宜調整してください。 


