
新潟市北区文化会館 指定管理者事業計画 

項目 ＮＫＳ・ハピスカとよさか共同事業体 

１．事業者の概要 （代表団体）株式会社ＮＫＳコーポレーション 

【設立】S38年 2月 【資本金】8千万円 【売上高】2,728,634千円（H30年度）【従業員数】1,032名 

事業内容   建物総合管理事業（清掃管理業務・廃棄物収集運搬業務・衛生環境管理業務・設備運転管理業務・整備業務・受付案内業務・病院内

業務）・指定管理事業（文化施設・社会福祉施設・体育施設・宿泊施設・駐車場・駐輪場等の公の施設の管理運営）・営繕工事請負 

      不動産賃貸業・建物管理用品販売・情報サービス業 

施設管理実績 指定管理施設 

 上越文化会館（H17年 4月 1日～R2年 3月 31日） 

長岡市中之島文化センター/中之島地域図書館（H20年 4月 1日～R5年 3月 31日） 

長岡市寺泊文化センター/寺泊地域図書館（H20年 4月 1日～R5年 3月 31日） 

長岡市栃尾文化センター/栃尾地域図書館/栃尾市民会館（H20年 4月 1日～R3年 3月 31日） 

見附市文化ホール（H20年4月 1日～R3年 3月 31日） 

見附市海の家「海・海ハウス」（H17年 4月 1日～R2年 3月 31日） 

新潟市北区文化会館（H22年 4月 1日～R2年 3月 31日） 

新潟市秋葉区文化会館（H30年 4月 1日～R5年 3月 31日） 

新潟市石油の世界館（H18年 4月 1日～R3年 3月 31日） 

荒川いこいの家（H27年 4月 1日～R3年 3月 31日） 

村上市老人福祉センターあかまつ荘（H27年 4月 1日～R3年 3月 31日） 

大牟田駅東口自動車駐車場（自転車等駐車場）（H18年 4月 1日～R3年 3月 31日） 

新大牟田駅駐車場（自転車等駐車場）（H23年 3月 1日～R3年 3月 31日） 

大牟田駅西口自転車等駐車場（H18年 4月 1日～R3年 3月 31日） 

石油の里観光物産館・古代館（H19年 4月 1日～H25年 3月 31日） 

新潟市老人福祉センターいこいの家月寿荘（H19年 1月 1日～H30年 3月 31日） 

新潟市老人福祉センターいこいの家得雲荘（H19年 1月 1日～H30年 3月 31日） 

新潟市老人福祉センターいこいの家楽友荘（H23年 3月 1日～H30年 3月 31日） 

新潟市老人福祉センターいこいの家西川荘（H27年 4月 1日～H30年 3月 31日） 

新潟市新津地域学園体育施設等（H26年 4月 1日～H31年 3月 31日） 

長岡市青少年文化センター（H20年 4月 1日～H31年3月 31日閉館終了） 

（構成団体）特定非営利活動法人総合型地域スポーツクラブハピスカとよさか 

【設立】 H13年 9月 25日 【資本金】 －【売上高】212,088千円（H30年度）【従業員数】31名 

事業内容   総合型地域スポーツクラブを展開し、市民スポーツの普及振興事業。豊栄総合体育館・遊水館及び北区文化会館の指定管理業務。 

      学校等の出前事業、ひまわりクラブ等と連携したレクリエーション事業。 

管理運営実績 遊水館（H15年 4月 1日～H20年 3月31日）、豊栄総合体育館（H16年 4月 1日～H20年 3月 31日）の管理運営・企画業務を受託。 

北区体育施設（管理施設：豊栄総合体育館・豊栄南運動公園・豊栄木崎野球場・豊栄武道館・阿賀野川公園・水の公園福島潟遊水

館・遊水館木舟水路）（H21年 4月 1日～R6年 3月 31日） 

新潟市北区文化会館指定管理者（H22年 4月 1日～R2年 3月 31日） 

２．経営理念 「芸術文化特区“北区”」を一層推進し、特に市民の「芸術文化活動をサポート」に注力します。また、区役所移転に伴う環境変化を、裾野を広げ

る好機と捉え、区ビジョンにもある「文化・芸術のみやこ 北区」の実現に向けて邁進します。 

３．指定管理者申請

の動機 

これまでの１０年間を踏まえた上で、地域と共に育んできた文化の継承とより一層の発展を図り、「文化・芸術のみやこ 北区」の実現を目指しま

す。 

４．事業計画 

(1) 運営方針 

(2) 事業計画 

(3) 集客計画 

(4) 入館者数 

（見込） 

 

(1)安心・安全・平等を基本に、会館利用者だけでなく様々な市民が気軽に訪れ、結果として芸術文化に触れられる環境を目指します。利用者はも

ちろんのこと、普段は当会館を利用しない市民のニーズも把握したうえで、親しみやすい会館運営を行います。 

(2)令和2年度の予定事業数  ①鑑賞事業12事業 ②創造事業4事業 ③普及育成事業9事業 ④交流発信事業10事業 

(3)北区文化会館は北区の文化拠点施設として，誰でもが気軽に立ち寄り、文化を身近に感じることのできる交流の場としての機能を持たせ、まち

の活性化に貢献できるひとづくりに努めます。また，地域商店街などまちと会館の連携を深め、豊かな地域文化を築き、文化によるまちづくり，

賑わいの創出に取り組みます。そのために地域連携の事業を強化し，まちと一体となった文化事業、イベント等に取り組み、北区（新潟市）の

魅力向上の創出に尽くします。 

 既存媒体はもちろん、新たな媒体を活用して情報のより一層の浸透を図ります。また、市民同士の交流が図れるよう情報交換の場を整備し、他

の文化施設等とも区（市）内の文化を内外へ発信します。 

 (4)利用者人数目標 84,000人 

５．サービス内容 

  開館時間 開館日 

開館時間：午前9時～午後10時 

開館日：毎月第2・第4月曜日（休日の場合はその翌日）及び年末年始（12/29～1/3）を除く日 

６．組織・人員体制 常勤  館長（管理運営総括）１名・副館長兼総務課長 １名・総務担当 １名・事業担当 ２名・舞台担当 ２名・設備担当 １名 

非常勤  総合案内 １名・設備担当 ２名・清掃員 ４名 

７．雇用・労働条件 常勤 週40時間 非常勤  週 20・22時間 

８．安全確保及び 

  緊急時の対応 

利用者及び職員の安全を確保するため、日々の点検等の業務を確実に遂行し、事故の未然防止に努めます。また、災害発生時の緊急事態に対して

は、速やかに対応し、被害を最小限に食い止めます。 

【日常の安全確保】北区文化会館危機管理マニュアル・北区文化会館地震発生時緊急対応マニュアル・北区文化会館火災発生時マニュアル・自衛

消防組織運用 危機管理研修（年2回）安全教育の実施・AED講習・救急救命講習の受講  防火管理者・防災士資格取得の奨励 

９．要望・苦情への対

応 

利用者アンケートの実施、意見箱設置 

１ ０．個人情報の取

扱・コンプライアン

ス 

管理運営規定に基づき適正な事務の執行を行います。会計については『新潟市財務規則』等を遵守し、また、独自の会計システムにより運営を行

います。個人情報保護については、『新潟市個人情報保護条例』に基づき、漏えいのないよう適切に管理を行います。 

 

１ １．環境保護の取

組・社会貢献活動

の実績・地元団体

の活用・ﾜｰｸ・ﾗｲﾌ・

ﾊﾞﾗﾝｽ等を推進す

る取組 

省エネやゴミ減量化等の環境保護や、市民の皆さまと共に歩む会館として地域との連携を深め、社会貢献活動に積極的に取り組みます。 

市民との協働、共創による事業実施のため運営懇談会等の組織を活用する。会館の職員体制は，経験者、有資格者等を配置し、確実な運営体制と

します。また、職員については最低賃金、労働基準法等を遵守し，健康や安全に配慮した労働環境を確保します。 

 

令和元年 1 2 月 1 3 日 
北 区 産 業 振 興 課 



■収　入 （単位：千円）

文化事業分 運営管理分 文化事業分 運営管理分

新潟市からの指定管
理料（委託料） 15,400 78,995 14,000 79,300

指定管理業務に伴う
その他の収入 11,150 9,611

自主事業収入 20 500 501

その他収入 12 10 4,627 8

収入合計 26,582 79,505 28,238 79,809

■支　出 （単位：千円）

文化事業分 運営管理分 文化事業分 運営管理分

人件費 39,954 38,678

運営費 19,422 20,026

管理費 20,129 20,949

事業費 26,582 28,238

支出合計 26,582 79,505 28,238 79,653
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