
１ 検証報告書の概要について

２ 主な検証結果
項目 課題・問題点 改善に向けた今後の取組
情報の
受発信

・速やかな情報収集
体制が不足

・情報収集体制の強化

避難
行動

・平時における周知
不足

・ハザードマップ、避難所開設基準、
避難行動の周知と防災意識の啓発

避難所
等運営

・避難所開設時の
混乱

・避難所運営について平時からの意識
啓発

・鍵ボックスを設置
被災者
支援

・大規模災害に対応
する被災相談窓口
体制が不十分

・災害規模に応じた窓口体制の
再整理

課題改善に向けた
取り組みを確実に
進める
ロードマップ
を作成済み

４ 災害初期対応検証を踏まえた今後の取組
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