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児童生徒のタブレット端末における一部のキーボードケースの 

不具合による使用停止について 

今年の２月に不具合が発生したため全台交換し、７月から児童生徒が使用し

ているキーボードケースについて、使用中に煙が発生する事例が確認されまし

た。 

現在、契約先のリース会社を通じ、当該製品のメーカーに対し、本事象の原因

について詳細な調査を依頼しているところです。 

本事案は極めて重要であることから、安全確保のために本日付でキーボード

を含めた端末の使用を停止するよう保護者へ周知しました。 

調査結果が判明次第、保護者、学校など関係者に周知を行い、その後の対応に

ついて改めてお知らせします。 

なお、現在児童生徒に健康被害が生じた事例は確認されていません。 

 

 

【契 約 先】 NTT・TC リース株式会社新潟支店 

【メ ー カ ー】 ベルキン株式会社  

【製 品 名】 Belkin  USB-C Keyboard Folio with Display Hub  

And Touchpad for iPad :TBA001ja-BC 

 

 

【問い合わせ先】 

新潟市教育委員会事務局 

学校支援課 内藤 

電話：025-226-3254 


