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誤配付による個人情報の漏えいについて 

 

この度、資料の誤配付による個人情報の漏えい事案が発生しました。 

該当者の方には、多大なるご心配とご迷惑をおかけしたことを心よりお詫び

申し上げますとともに、再発防止と適切な事務処理を徹底してまいります。 

 

１ 漏えいの内容 

市立学校に在籍する医療的ケア実施対象者２名の健康状態等が記載されて

いる資料を、教職員が取り違えてそれぞれに配付したもの。 

 

２ 経緯 

 令和８年４月２３日 

  ・対象者２名の健康状態等が記載されている資料を誤配付。 

 令和８年４月２４日 

  ・保護者から異なる資料が入っていると連絡あり。 

  ・対象者の資料が相互に入れ替わっていたことを確認。 

・担任と教頭が保護者に経過説明と謝罪を実施。 

 

３ 再発防止策 

・ダブルチェック等のチェック体制を強化し、確認作業を徹底する。 

・個人情報の適切な取り扱いについて、職員に周知・指導を徹底する。 

 

 

【問い合わせ先】 

 新潟市教育委員会教育総務課 戸塚 

 電話 ０２５－２２６－３１４６ 


