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（平成２７年３月２０日現在）

◇「新津サテライト」利用者実績　（月２日　１日３枠）

本　人 保護者 その他

4月 - - - - - - - - -

5月 - - - - - - - - -

6月 - - - - - - - - -

7月 6 6 6 0 0 1 0 0 0

8月 6 8 6 2 0 0 0 0 0

9月 5 6 5 1 0 1 0 0 0

10月 3 5 3 2 0 0 0 0 0

11月 2 3 2 1 0 1 0 0 0

12月 2 2 2 0 0 0 0 0 0

1月 3 4 3 0 1 0 0 0 0

2月 5 4 3 0 1 0 0 0 1

3月 3 3 3 0 0 0 0 0 0

合計 35 41 33 6 2 3 0 0 1

※新津サテライト３月２０日時点での実績のため、３月２３日相談日の実績は入っていない

◇「巻サテライト」利用者実績　（月１日　１日３枠）

本　人 保護者 その他

4月 - - - - - - - - -

5月 - - - - - - - - -

6月 - - - - - - - - -

7月 2 3 2 1 0 0 0 0 0

8月 1 1 1 0 0 1 0 0 0

9月 3 3 3 0 0 0 0 0 0

10月 2 2 2 0 0 1 0 0 0

11月 0 0 0 0 0 0 0 0 0

12月 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1月 3 3 3 0 0 1 0 0 0

2月 3 3 3 0 0 1 0 0 0

3月 4 4 4 0 0 0 0 0 0

合計 18 19 18 1 0 4 0 0 0

※今年度は両サテライト共に７月から相談開始

※巻サテライト３月については、特例で４枠

 進学 職業訓練

平成２６年度　サテライト相談実績

 就労
（内訳）

福祉就労  進学 職業訓練

福祉就労

相談
件数

相談
件数

延べ
人数 （内訳）  就労

延べ
人数
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平成26年度 サポステ卒業生ステップアップ事業実施報告 

 

（１）サポステ卒業者の就労状況等の把握について 

 全対象者数246名（平成25年度～平成26年12月卒業者数）。内アンケート返信による回答が47名。他は

電話による追跡調査による。はがき及び電話による連絡が取れない対象者数は、69名/246名（28％）。

ステップアップの実績は23名/177名（12.9％）、定着による実績は、102名/177名（57.6％）名。 

（２）サポステ卒業者に対する支援について 

①職場定着支援について 

＜セミナー支援＞  

ビジネスマナーや「報連相」訓練、電話の取り方、身だしなみ（メイク、立ち振る舞い）印象を良

くするため、自己肯定感を高めるためのセミナーなどを毎月定期的に開催した。キャリアコンサルタ

ント、ファイナンシャルプランナーなどの専門家や、元航空国際線客室乗務員、僧侶、IT企業取締役

など多様な方々のキャリアを積んだ方々から講演やレクチャーをいただいた。 

＜企業訪問＞ 

企業訪問の実施し（3社）社長との対談から、経営者として採用し続けたい人材や近年の若者の就労

実態の聞き取りをおこない相談に反映させた。 

＜卒業者グループワーク＞ 

卒業生の交流を促し、自身でネットワークを作り問題解決の糸口をつくり自立を目指すことを目的

としたグループワークを1回開催した。参加者11名。 

＜相談＞ 

 キャリアコンサルタントによる相談をメインに実施した。 

②ステップアップ支援について 

＜セミナー＞ 

キャリアコンサルタントによるライフプランニングの連続セミナーを開講した。 

 ＜相談＞ 

キャリアコンサルタントによる相談をメインに実施した。 

アンケートや電話での調査から就労後定着支援のニーズが高いことが判明したが、本人自らが来所

または電話するまでには至らないケースが多い。仕事との両立を配慮し、平日昼以外にも平日夜、土

日開催を行った。 

（３）事業実績  （平成27年3月13日現在） 

○実施件数 

職場定着相談   （来所） ４３件

職場定着相談   （電話・メール） ６件

ステップアップ相談（来所） １９件

ステップアップ相談（電話・メール） ２件

セミナー実施回数 ２０件

セミナー参加者数 ３３４人
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「ホンキの就職」実施に関しての報告書 

 

実施に至る背景 

サポステに滞留してしまう利用者（就職に一歩踏み出せない方）の増加に伴い、それを解

決するための一助として厚生労働省より情報提供された「ホンキの就職」プログラムの実

施に至った。 

 

「ホンキの就職」 プログラムの目的と内容 

プログラムの大きな目的は、「参加者全員が、少なくとも一社から内定がもらえる力を身に

つけること」。得意なことを見つけ、それを手掛かりに仕事への興味・関心を高める。“働

くこと”や“就職すること”について多くの視点を持つ。応募したい求人票を持ち込み、

その情報に合わせて志望動機、自己 PR を作成し、実際に模擬面接を行う。期間中に宿題と

して応募活動を行う。これらを４日間（２週間）行い、参加者の「行動」を促す。 

 

新潟サポステでのプログラム実施詳細 

実施日時：３月９日(月)、１２日（木）、１６日(月)、１９日(木) １３：００～１７：００ 

受講人数：７名（9 名の応募。2 名のうち 1 名が前日キャンセル。他 1 名が 2 日目から欠席） 

その他参加者：ファシリテーター：片山、リクルート職員１名、ハローワーク職員１名、

サポステ職員１名   ※サポステ及び参加者が負担する費用は無い 

 

「ホンキの就職」成果と課題 

成果 

・参加者のうち７名の内６名が応募行動に移せた。 

・プログラム期間中に企業面接を受けた者が４名。 

・就職活動への理解が進んだ（求人倍率や応募件数の指標が明確化された） 

・参加者の就職のイメージが具体化された。 

・ハローワークから就職活動に関する情報提供をいただけた。 

 

課題 

・サポステ利用者にとっては若干ハードルが高い内容で、辞退してしまう参加者が出る。 

・募集をかけると参加者が絞られる(限られる)ため、人数が少ない。 

 

平成 27 年度 

・年間 4 回開催予定。 
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ッ
ク

P
C

サ
ポ

ー
タ

ー
の

ア
シ

ス
タ

ン
ト

3
4

4
3

3
2

1
1

1
1

1
1

2
5

9
県

立
江

南
高

等
特

別
支

援
学

校
教

務
室

事
務

補
助

，
教

材
準

備
補

助
1

1
1

1
1

1
1

1
1

9
1
0

フ
ー

ド
バ

ン
ク

に
い

が
た

食
料

品
の

分
類

整
理

，
事

務
所

内
庶

務
作

業
1

2
2

2
2

1
1

1
1

1
1

新
大

大
学

院
　

佐
山

研
究

室
研

究
補

助
1

1
1

3
1
2

（
さ

さ
え

あ
い

生
協

委
託

）
　

山
王

苑
高

齢
者

の
話

相
手

0
1
4

㈱
き

ら
め

き
ホ

テ
ル

の
ベ

ッ
ド

メ
イ

ク
，

清
掃

3
3

3
4

1
1

1
1
6

1
5

（
さ

さ
え

あ
い

生
協

委
託

）
　

山
王

苑
介

護
施

設
　

清
掃

1
1

1
1

4
1
6

（
さ

さ
え

あ
い

生
協

委
託

）
　

な
じ

ょ
も

介
護

施
設

　
清

掃
1

2
2

2
1

1
9

1
7

（
さ

さ
え

あ
い

生
協

委
託

）
　

清
風

苑
介

護
施

設
　

清
掃

0
1
8

（
さ

さ
え

あ
い

生
協

委
託

）
　

風
の

笛
介

護
施

設
　

清
掃

0
1
9

白
根

健
康

福
祉

セ
ン

タ
ー

健
康

福
祉

セ
ン

タ
ー

　
清

掃
3

4
4

4
2

2
2

2
1

2
4

2
2

東
区

わ
い

わ
い

ひ
ろ

ば
園

内
整

備
，

事
務

補
助

1
1

1
3

2
3

ね
こ

コ
レ

市
役

所
前

店
清

掃
そ

の
他

1
2

1
1

1
6

2
4

ね
こ

コ
レ

新
潟

駅
前

店
清

掃
そ

の
他

1
1

1
3

2
6

官
公

庁
県

立
生

涯
学

習
推

進
セ

ン
タ

ー
映

写
会

設
営

準
備

、
実

施
1

1
2
7

コ
ン

ビ
ニ

セ
ブ

ン
イ

レ
ブ

ン
東

明
2
丁

目
店

商
品

補
充

　
鮮

度
管

理
　

清
掃

　
1

1
1

1
1

5
2
8

生
協

総
合

生
協

K
u
ru

C
o

倉
庫

内
作

業
（
コ

ン
テ

ナ
清

掃
，

積
み

上
げ

，
整

理
，

保
管

等
）

0
2
9

書
店

ツ
ル

ハ
シ

ブ
ッ

ク
ス

商
品

陳
列

　
レ

ジ
業

務
　

ポ
ッ

プ
作

成
0

3
0

ウ
オ

ロ
ク

　
デ

ッ
キ

―
４

０
１

店
1

1
2

3
1

0
3
2

0
3
3

白
根

図
書

館
書

架
整

理
1

1
2

3
4

亀
田

図
書

館
書

架
整

理
1

1
1

1
1

5
3
5

新
津

図
書

館
書

架
整

理
1

1
1

3
1
8

2
3

2
1

2
2

1
3

1
6

1
5

1
6

1
3

1
1

1
4

1
1

1
9
3

福
祉

　

総
合

ス
ー

パ
ー

市
立

図
書

館

平
成

2
6
年

度
ジ

ョ
ブ

ト
レ

ー
ニ

ン
グ

実
績

表
（
実

人
数

）

清
掃

農
業

高
齢

者
介

護
補

助

飲
食

ペ
ッ

ト
業

界

庶
務

的
事

務

【
平

成
2
7
年

3
月

2
0
日

現
在

】
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N
o
.

業
種

事
業

所
体

験
内

容
4
月

5
月

6
月

7
月

8
月

9
月

1
0
月

1
1
月

1
2
月

1
月

2
月

3
月

計
1

ご
っ

ち
ゃ

（
さ

さ
え

あ
い

生
協

）
コ

ミ
ュ

ニ
テ

ィ
カ

フ
ェ

4
2

1
3

5
1
2

2
7

2
ｱ

ﾌ
ﾘ
ｶ
ﾝ
ﾍ

ﾞｰ
ｶ
ﾘ
ｰ

＆
ｶ
ﾌ
ｪ　

ナ
ミ

テ
テ

接
客

　
掃

除
　

レ
ジ

　
雑

用
4

4
3

ま
ち

カ
フ

ェ
り

ん
く

接
客

　
掃

除
　

レ
ジ

　
雑

用
0

4
か

と
う

ふ
ぁ

ー
む

農
作

業
　

草
取

り
1
2

1
0

1
3

9
7

1
3

1
2

1
1

6
5

7
1
0

1
1
5

5
さ

い
と

う
農

園
農

作
業

　
草

取
り

3
9

8
1
0

3
4

1
3
8

6
高

儀
農

場
ト

マ
ト

栽
培

1
1

7
青

果
物

販
売

く
に

み
直

売
所

（
さ

い
と

う
農

園
等

）
野

菜
販

売
手

伝
い

0
8

オ
フ

ィ
ス

業
務

㈱
ト

ラ
ス

テ
ィ

ッ
ク

P
C

サ
ポ

ー
タ

ー
の

ア
シ

ス
タ

ン
ト

3
1
4

2
4

2
3

1
6

2
3

1
0

1
4

4
4

2
1
2
8

9
県

立
江

南
高

等
特

別
支

援
学

校
教

務
室

事
務

補
助

，
教

材
準

備
補

助
2

5
2

6
2

3
8

8
4

4
0

1
0

フ
ー

ド
バ

ン
ク

に
い

が
た

食
料

品
の

分
類

整
理

，
事

務
所

内
庶

務
作

業
3

8
8

8
4

1
3
2

1
1

新
大

大
学

院
　

佐
山

研
究

室
研

究
補

助
2

4
4

1
0

1
2

（
さ

さ
え

あ
い

生
協

委
託

）
　

山
王

苑
高

齢
者

の
話

相
手

4
4

1
4

㈱
き

ら
め

き
ホ

テ
ル

の
ベ

ッ
ド

メ
イ

ク
，

清
掃

9
1
3

1
3

6
4

1
3

4
9

1
5

（
さ

さ
え

あ
い

生
協

委
託

）
　

山
王

苑
介

護
施

設
　

清
掃

2
3

2
4

1
1

1
6

（
さ

さ
え

あ
い

生
協

委
託

）
　

な
じ

ょ
も

介
護

施
設

　
清

掃
4

6
8

5
5

4
3
2

1
7

（
さ

さ
え

あ
い

生
協

委
託

）
　

清
風

苑
介

護
施

設
　

清
掃

0
1
8

（
さ

さ
え

あ
い

生
協

委
託

）
　

風
の

笛
介

護
施

設
　

清
掃

0
1
9

白
根

健
康

福
祉

セ
ン

タ
ー

健
康

福
祉

セ
ン

タ
ー

　
清

掃
3

1
6

1
6

2
0

4
7

1
5

4
1

7
7

2
2

東
区

わ
い

わ
い

ひ
ろ

ば
園

内
整

備
，

事
務

補
助

1
1

2
3

ね
こ

コ
レ

市
役

所
前

店
清

掃
そ

の
他

1
2

3
4

4
1
4

2
4

ね
こ

コ
レ

新
潟

駅
前

店
清

掃
そ

の
他

3
4

6
1
3

2
6

官
公

庁
県

立
生

涯
学

習
推

進
セ

ン
タ

ー
映

写
会

設
営

準
備

、
実

施
1

1
2
7

コ
ン

ビ
ニ

セ
ブ

ン
イ

レ
ブ

ン
東

明
2
丁

目
店

商
品

補
充

　
鮮

度
管

理
　

清
掃

　
1

3
4

5
4

4
2
1

2
8

生
協

総
合

生
協

K
u
ru

C
o

倉
庫

内
作

業
（
コ

ン
テ

ナ
清

掃
，

積
み

上
げ

，
整

理
，

保
管

等
）

0
2
9

書
店

ツ
ル

ハ
シ

ブ
ッ

ク
ス

商
品

陳
列

　
レ

ジ
業

務
　

ポ
ッ

プ
作

成
0

3
0

ウ
オ

ロ
ク

　
デ

ッ
キ

ー
４

０
１

店
1

4
5

3
1

0
3
2

0
3
3

白
根

図
書

館
書

架
整

理
2

5
7

3
4

亀
田

図
書

館
書

架
整

理
2

4
5

6
3

1
2
1

3
5

新
津

図
書

館
書

架
整

理
4

4
1

9
3
9

7
5

9
1

8
2

4
9

7
1

4
0

4
1

4
2

3
9

4
4

4
7

6
6
0

市
立

図
書

館

平
成

2
6
年

度
ジ

ョ
ブ

ト
レ

ー
ニ

ン
グ

実
績

表
（
延

べ
人

数
）

飲
食

農
業

高
齢

者
介

護
補

助

清
掃

福
祉

　

総
合

ス
ー

パ
ー

ペ
ッ

ト
業

界

庶
務

的
事

務

【
平

成
2
7
年

3
月

2
0
日

現
在

】
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平成 26年度 ジョブトレ in NIIGATA 事業報告 

 
１ 日  時 平成２６年１２月５日（金） １４：００～１７：００ 
 
２ 会  場 新潟市万代市民会館 大研修室４０３，４０４ 
 
３ 目  的 ジョブトレーニングに係る発表会を通し、サポステ利用者とジョブトレ受

入事業所とのネットワークの構築と強化を図る。 
 
４ 概  要 (1) 体験発表 

ジョブトレを行った利用者の体験・成果の発表とその発表に対する受

け入れ企業の感想を述べていただいた（３組）。 
(2) グループ討議 

「ジョブトレーニングから就労に至るギャップ」を挙げ、ジョブトレ

参加者、ジョブトレ参加予定者、ジョブトレ受入先、ジョブトレ就労後

の就労者で５～６人の小グループを作り、ジョブトレから円滑に就労す

るための術、円滑に就労できない理由を話し合った（７グループ）。 
 
５ 参 加 者 ジョブトレ参加利用者 ２１名  

ジョブトレ参加予定者  ７名 
ジョブトレ受入先    ７名 
関係機関※       ８名 
サポステスタッフ   １０名 
          計５３名   

 
６ 実施効果 (1) ３組のジョブトレ体験者と受入事業所の発表は、参加者にジョブトレの

職種の多様さ、ジョブトレのやり方の柔軟さ（途中から週の回数を増や

すなど）、受け入れ先のジョブトレ体験者が就労して欲しいとの熱い思い

が伝わってきた。 
       (2) 後半の小グループでのディスカッションは次のような意見が出た。 

・週１回が基本のジョブトレと就労との違いが大きすぎ、ジョブトレ

で自信をつけただけではすぐに就労につながらないのではないか。 
・ジョブトレの後、短期アルバイト等で賃金の発生する仕事を行い、「働

いてお金をもらう」という行為は大きなモチベーションになるので

はないか。 
・採用試験に数回以上落ちるのは珍しくない。くさらず、焦らず、就

職活動をして欲しい。 
・就労後すぐにやめる例が見られるが、「叱られながら成長していくの

だ」という意識で働いてもらいたい。 
 
７ ま と め  事業全体を通して、初期の目的であるサポステ利用者と受入事業所の好

ましい交流は十分に達成されたと考える。反省点としては、後半のディス

カッションのテーマが重く難し過ぎて十分なまとめとならなかったことが

挙げられる。 

※ 主な関係機関 
 新潟市サポステ担当者 
 新潟県サポステ担当者 
 新潟県内他サポステ（複数）職員 
 新潟市内若者支援機関 
           等 
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平
成

2
7
年

度
サ

ポ
ス

テ
事

業
フ

ロ
ー

図
（

予
定

）

●
本

体
事

業

●
定

着
・
ス

テ
ッ

プ
ア

ッ
プ

事
業

対
象

 
H
2
6
と
H
2
7
に

”
就

職
”
し

た
人

ス
テ

ッ
プ

ア
ッ

プ
の

定
義

①
正

社
員

転
換

②
有

期
 

無
期

③
派

遣
か

ら
直

接
雇

用

④
労

働
時

間
の

増
加

ア
ル

バ
イ

ト
等

は
対

象
外

状
況

把
握

（
1
,3
,6
,1
2ヶ

月
)

●
チ

ャ
レ

ン
ジ

体
験

JT
よ

り
長

期
・
長

時
間

3
～
4
週

間
、

週
2
0
～
4
0

時
間

雇
用

ニ
ー

ズ
が

あ
る

業

種
で

行
う

就
職

新
潟

市
委

託
事

業

国
の

事
業

相
談

支
援

個
別

又
は

グ
ル

ー

プ
ワ

ー
ク

に
よ

る
ト

レ
ー

ニ
ン

グ

対
象

①
1
5

3
9
歳

で

対
象

②
ア

ル
バ

イ
ト

（
雇

用
保

険
対

象
外

）
等

を
し

て
い

る
人

職
業

訓
練

中
の

人

【
定

義
】

週
2
0
時

間
以

上

3
1
日

以
上

引
き

続
き

1
年

6
ヶ

月

評
価

把
握

期
限

定
着

を

想
定

し
て

の

関
わ

り
を
!

他
サ

ポ

ス
テ

再
登

録
は

原
則

で
き

な
い

但
し

一
定

期
間

就
労

し
た

後
離

職
し

、
新

た
に

就
労

に
関

す
る

課
題

を
抱

え
た

場
合

は
可

能

種
行

う

本
登

録

新
潟

市
委

託
事

業

ジ
ョ

ブ
ト

レ
ー

ニ
ン

グ

3
か

月
1
ク

ー
ル

＋
＠

新
規

開
拓

レ
ー

ニ
ン

グ

新
潟

市
委

託
事

業
臨

床
心

理
士

相
談

各
種

セ
ミ

ナ
ー

シ
ン

ポ
ジ

ウ
ム

等

対
象

①
1
5
～
3
9
歳

で
、

"就
職
"に

向
け

た
取

り
組

み

へ
の

意
欲

が
あ

り
、

H
W

に
お

い
て

も
就

職
を

目

標
に

し
得

る
と

判
断

し
た

者

仮
登

録

H
W

対
象

に
な

ら
な

い
人

×
学

校
に

籍
が

あ
る

人

×
進

学
・
転

学
を

目
指

す
人

中
退

者
情

報
中

退
者

と
中

退
予

定
者

（
「
現

に
中

退
の

手
続

を
始

め
た

者
）

氏
名

と
連

絡
先

を
把

握

①
サ

ポ
ス

テ
で

仮
登

録
し

た
後

、
仮

登
録

シ
ー

ト
を

作
成

②
サ

ポ
ス

テ
と
H
W

双
方

が
、

サ
ポ

ス
テ

で
の

支
援

が
必

要
と

判
断

 
本

登
録

③
H
W

か
ら

の
リ

フ
ァ

ー
は

そ
の

ま
ま

本
登

録

に
い

が
た

若
者

自
立

応
援

ネ
ッ

ト

市
立

高
校

支
援

等
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