
 
 

新潟市 LINE 公式アカウントの運用開始と活用について 
〜各所管部署の情報配信に、積極的に活⽤ください〜 

 
ＬＩＮＥの個人情報の管理に関する一連の報道を受け、公開を延期していた「新潟市 

ＬＩＮＥ公式アカウント」について、令和３年４月２７日（火）から運⽤を開始します。 
 本アカウントの大きな特徴は、利⽤者から欲しい情報を事前に登録いただくことで、 
各所管部署が希望者を対象に情報を配信できる※点です。 

全庁で１つのアカウントを共有し、運⽤していきますので、貴課の情報配信に積極的に
活⽤ください。職員の皆さんにも友だち登録をいただきたく、ご協力をお願いいたします。 
 
１．友だち登録方法 
  LINE の「友だち追加」から、右記の QR コードを読み込んでください▶ 
 
２．新潟市 LINE 公式アカウントの機能 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
３．情報の配信方法・スケジュール 
 ５月〜６月 広報課が、各所管課からの依頼を受け配信、併せて LINE 操作研修を実施 
 ６月〜   操作研修受講後、各所管課からの情報配信へ順次移⾏ 

庁 議 資 料 
令和３年４月２６日
政 策 企 画 部 広 報 課 

■ 緊急性がある、重要度が高い情報 
☑ 市政情報（施策・制度・事業・啓発など）    
☑ 市報にいがた・区だより 
☑ 新型コロナ感染者発生状況 
 
☑ 防災情報  
☑ 出会い〜⼦育て 
☑ お出かけ・イベント情報     
☑ スポーツ教室・イベント 
☑ 公⺠館などの講座・セミナー 
☑ ビジネスセミナー・講演会  
☑ 補助金/支援事業（法人） 
☑ 補助金/支援事業（個人） 
☑ 新型コロナに関連する各種支援制度 
  

常設のメニューボタンから必要な情報を検索 （※） 利用者のニーズに沿って情報を配信 

Google マップに全ての避難所を掲載。 

避難所までのルート検索も可能 

「出会い・結婚」「妊娠・出産」「子育て」 

の各段階に応じた情報を集約 

・「くらし・生活」「防災」「出会い～子育て」関連情報を掲載 

・新型コロナワクチン接種情報についても随時更新 

・利用者に、下記から事前に希望する情報を事前 
登録いただき、希望者を対象に情報を配信 

・緊急性がある、重要度が高い案件は全員へ配信 
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【配信者】 

【問い合わせ】 
政策企画部 広報課 
担当：竹内   内線 32111 直通 226-2111 


