
災害時の避難行動と情報収集について  

 

 

１．災害時に適切な行動をとるために 

災害はいつ起きるかわかりません。 

自分やご家族の命を守るため、普段から防災情報を収集し、防災訓練などに積極的に参加しましょう。 

また、災害時は冷静な判断ができず、適切な行動が難しくなります。 

災害が起きたときの行動を具体的にイメージすること、家族や職場の同僚との話し合い、物の備えなど、 

日ごろの準備が自分や周りの人を守ることにつながります。 
 

２．災害発生（発生のおそれ）の基本的な避難行動 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．避難行動のポイント 

危険から身を守るため、安全な場所へ避難しましょう。 

災害時には、身を守ることができれば、必ずしも避難所に行く必要はありません。 

丈夫なマンションなどにお住まいの方は、津波や洪水時に、浸水が及ばない階にとどまり、安全を確保することも 

有効な避難です。 
 

４．情報の収集 

災害時に適切な行動をとるためには、正しい情報を集めること、複数の情報収集手段を事前に確保することが重要です。 

新潟市では、防災情報を複数のツールで発信しています。 

あなたとご家族の安全を守るため、各種発信ツールにご登録ください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

新潟市危機管理防災局 危機対策課 

問い合わせ先 ０２５－２２６－１１４６ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

にいがた防災メール 
 
登録いただいたメールアドレスに 

防災情報を配信します。 
右の二次元コードより登録手順を 

確認してください。 

 

新潟市 LINE 公式アカウント 

 
LINE を利用して、防災情報のほか、 

さまざまな情報も配信します。 
右の二次元コードより「友だち追加」 

をして情報が欲しい区の防災情報を選択 
してください。 

新潟市危機管理防災局 Ｘ 

 

Ｘを利用して防災情報を配信します。 

右の二次元コードより「フォロー」 

してください。 

 

Yahoo！防災速報アプリ 

 
防災アプリを利用して新潟市の 

防災情報を配信します。 
右の二次元コードよりアプリを 

ダウンロードし「新潟市」を地点 
登録してください。 

新潟市ホームページ 
 
市ホームページ内「防災・災害」を 

利用して緊急情報を表示します。 
右の二次元コードまたはインター 

ネット検索から緊急情報を確認でき 
ます。検索『防災災害 新潟』 

新潟県防災ナビ 
 
お近くの避難情報や、災害ごとの 

ハザードマップを確認できる新潟県 
公式アプリです。 
右の二次元コードより新潟県ホーム 

ページへお進みください。 

地震 洪水 津波 土砂災害 林野火災 

◉まずは最優先に自分の 

命を守る 
◉揺れがおさまってから、 

あわてずに行動する 

◉浸水想定区域の外側へ避難する 
◉近隣のより安全な場所へ避難する 
◉今いる建物の上階に移動するなど、 

より安全な場所に避難する 

「土砂災害特別警戒区域」 

等では、土砂災害が発生する 

おそれがあるので、市から 

避難情報が発表されたときに

は早めに避難する 

林野火災が発生し、かつ、延焼

の状況から住民の生命に危険が

生じるおそれがある場合には、 

市から避難情報を発令するので、

早めに避難する 

新潟市防災マスコット 
ジージョ ・ キョージョ 

防災行政無線（固定系） 
 

屋外に設置されている子局の 

スピーカーからサイレンや音声 

により、緊急情報や避難情報な

どをお知らせします。 

テレビデータ放送 
 

 テレビのデータ放送を通じて

情報をお届けします。 

ご利用の際はリモコンの「ｄ」

ボタンを押してください。 

緊急速報メール（エリアメール） 
 

災害時などの緊急時において、各携帯電話事業者のネットワークを介

して、新潟市内の基地局エリアに存在する対応携帯電話に一斉配信する

サービスです。新潟市にお住まいの方はもちろん、一時的にエリア内に

いる市外からの通勤者、旅行中の方などへも情報提供されます。 
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