
バスを知って利用しよう！ バスを知って利用しよう！ 

　「バスの乗り方がよく分からない」という声をよく聞きます。そこで、今回はバス
の乗り方を紹介します。一度乗ってみると、意外と簡単です。買い物や通院、通勤、
通学など、ぜひ気軽に利用してください。

　地域総務課企画・地域振興グループ（☎0256-72-8143） 

Q1 何時にどこ行きのバスが運行しているの？ 

A
区内では８つの路線バスが運行しています。
例えば、区バスは平日の午前６時～午後７時台に、巻駅前
～漆山～六分～新飯田橋を運行しています。登下校の時間
帯には、巻高校前や堀山バス停も経由します。
区内を運行しているバスの詳細は、４月に全戸配布した「西
蒲区公共交通まるごとガイド」や区ホームページ（上記二
次元コード）から確認できます。 

Q4 運賃はいくら？

A
距離に応じて金額が変わります！
詳細は各バスの運行事業者に問い合わせてください。
運行事業者の連絡先は、４月に全戸配布した「西蒲区公共交
通まるごとガイド」や区ホームページ（上記二次元コード）
から確認できます。

Q2 バス停表示板が片側にしかない場合は？

A
進行方向にバス停表示板がない場合は、
道路を挟んだバス停表示板の向かい側
の安全な場所で待っていてください。
バスが来たら運転士に手をあげて合図
する等の協力をお願いします。

Q3 バスに乗ったら座っているだけでいいの？

A
乗車口にある整理券を取り、空いている
席に座ってください。

降りるバス停がアナウンスされたら
ボタンを押して運転士に降りること
を知らせてください。

バスの乗り方バスの乗り方QQ&&AA

・シルバーチケット参加証（チケット（紙券）も必要）
・身体障がい者手帳
・療育手帳
・精神障がい者保健福祉手帳
・シニア半わりりゅーと
・運転経歴証明書
　（市内在住 65歳以上の運転免許証返納者）

●現金支払 
運転席横の運賃箱におつりの出ないように運賃を入れます。 

●区バスを‶便利に使える”「バス予報」

●PayPay で支払える

・区バスの位置を地図上でリアルタイムに確認
・スマートフォンの GPS 機能を活用して、現在地の
　近くにあるバス停を確認

車内にある二次元コードを読み取り、金額を入力
して運転士に提示します。

　巻地区コミュニティ協議会では、
高齢者が路線バスを利用して買い物
に安心して行けるように地域のボラ
ンティアスタッフが同行し、バスの
乗り降りや荷物運びなどをサポート
しています。
　令和７年４月から路線バス巻～間
瀬線（ウエスト観光バス（株）運行）
を活用して、月４回活動しています。

運行エリア
運行時間
（年末年始を除く）

利用方法

運 賃
割  引

新規登録のオンライン申請開始
申 込 先

必要なもの
申 込 後

以下を持っている人は運賃が半額に！

外出のきっかけができて
嬉しい！自分で選んで買
えるのが楽しい！ 買い
物の荷物を自宅まで運ん
でくれて助かる！ 

※巻地区限定。申込等は下記まで問い合わせください 
　まちなか微助っ人クラブ代表 桑田 (☎0256-72-8790)

新潟市オンライン申請システム「e-NIIGATA」
( 右記二次元コード )から
本人確認書類（マイナンバーカード、運転免許証など）の画像
自宅へ郵送

※参加証を更新する場合のオンライン申請は、開始時期を別途お知らせします。
　チケット（紙券）の追加発行は、巻仮設庁舎・各出張所でできます。

区バスの運行ルート、時刻表 区バスの運行ルート、時刻表 

西蒲区
公共交通まるごとガイド 

西蒲区
公共交通まるごとガイド 

危ないのでバスが完全に止まってから
席を立ちましょう。

必要な小銭がない場合は、
運賃箱の下にある両替機で両替できます。
※両替機がない場合は運転士に伝えてください

必ず運転士に提示してください必ず運転士に提示してください

区バスの役立ち情報！ 

バス予報はこちら

路線バスを活用した買い物サポート

まちなか微助っ人クラブ
び   す け    っ    と

利用者の声
シルバーチケット参加証

オンライン　
申請はこちら▶

市内在住 65歳以上は
対象路線が運賃半額

小学生も半額！

区バス・みなくるんのみ

区バスは野菜のキャラクターが描いてあるバスです。

AI予約型乗合バス「みなくるん」利用案内AI予約型乗合バス「みなくるん」利用案内AI予約型乗合バス「みなくるん」利用案内 (10/5から実証運行開始)

アプリはこちら

詳細はこちら

路線バス「白根～熊谷～曽根線」沿線
午前  9 時便、10時便、11時便、
午後  1 時便、2時便、3時便、4時便、5時便、6時便
※午後 4時便、5時便、6時便は平日のみ
①利用日の 1週間前から乗りたい便の 1時間前までに、
　電話でコールセンター（☎025-377-2506）
　またはアプリで予約（いずれも初回は利用登録が必要）
※電話予約は午前 6時～午後 7時まで
　「みなくるんの予約」と伝えてください
②予約日時に、指定されたバス停で待つ
③乗車時に運賃を支払い、乗り合わせて目的地へ
 400 円～ 700 円（距離別運賃） ※小学生半額
上記Q4のほか、中高生 100 円引、アプリ予約割引など

地域の活動
を紹介！

地域の活動
を紹介！

シルバーチケットの
詳細はこちら

※8月末現在の住民基本台帳。● 西蒲区データ　　人口 51,086人（－30）　世帯数 21,157 世帯（±0）　男 24,705人（－11）　女 26,381人（－19） 　カッコは前月末比

豊かな自然
豊かなこころ
西蒲区

豊かな自然、歴史と文化のかおりに満ちあふれ、人と人とがあたたかくつながるまち
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