
会 議 概 要 

会議名  令和８年度 第１回 南区地域公共交通に関する意見交換会 

開催日時 令和８年７月１７日（金） 午後２時 00 分～午後３時 00 分 

会 場 南区役所 4 階 講堂 

参加者 

委 員 

（敬称略） 

出席者 １２名 須﨑映穂・斉藤篤志・関川秀明・高橋文子・志賀康則 

        安達邦和・野俣昌幸・伊藤達彦・佐藤友紀・加藤学 

和田和文・日根裕子 

欠席者 ２名  堤美幸・星野慎一 

事務局 
南区地域総務課  課長補佐 1 名・担当職員 ３名 

都市交通政策課  担当職員 2 名 

内 容 

 

 

 

 

１ 開 会 

 

２ 意見交換事項 

【報告事項】 

（１）【南区・西蒲区】ＡＩを活用した予約型乗合バス運行計画（新規）について 

◆ 事務局 ⇒ 資料１の説明 

  《質問・意見等》 

・ルートは後で変更可能という話だが、実際にバスを走らせたのか 

事務局 ⇒ この運行ルートで実際にバスを走らせたわけではないが、バス車両を運行す

るアイ・ケーアライアンス株式会社に協力いただき、確認のうえで通行可能なル

ートを提示している。またルートの一部は鋭角になって、一方からはバスが行け

るが、反対側からは行けないといったところも細かく見ていただいた。それはシ

ステム設定に反映させたいと考えている。 

 

・予約の仕方について。例えば 9 時便を予約しても、9 時ちょうどに予約したバス停を出発

する訳ではないのか。予約の時点では何時にどこから出発するか分からないということか。

予約時に乗降するバス停を伝えるのか。 

事務局 ⇒ 現在、システム事業者と調整中だが、９時便を予約した時点では例えば９時～

９時１５分頃に迎えに行く、と大体の目安が利用者に伝えられる。予約を締め切

った後、出発予定時刻の４５分前くらいに確定した時刻を電話予約の人には電

話で、アプリ予約の人にはスマホに通知がいくことになる。利用者説明会までに

はバス停の細かい地図も用意し、利用方法、乗降バス停、乗車希望時間の予約方

法を具体的に確認できるように準備を進めている。  

 

・9 月の利用者説明会の内容、対象者、開催回数などはどうなるのか  

事務局 ⇒ 現在、都市交通政策課と南区で検討中。コミ協単位での開催を中心に、利用者

向けにより効果的な開催方法を各地区と相談している。地域の代表者や、利用者

メインの説明会など、運行開始後も地元説明は続けていきたい。今回のシステム

事業者は、NTT ドコモビジネスソリューションズ株式会社と Via Mobility 

Japan 株式会社の共同事業体に決まった。南魚沼市など他都市でも実績がある

ことから、主たる利用者の高齢者向け説明会のノウハウを聞き、協力してすすめ

ていく。 

 

【協議事項】 

（１）【南区】区バス運行計画（変更）について 

◆ 事務局 ⇒ 資料２の説明 

  《質問・意見等》  

・ルート廃止になる路線は、朝夕の通勤通学時間を除くとあるが、区バス以外はどうなるか。

今まで中ノ口川の堤防を走っていた朝夕の新潟交通のバスは、無くならないということか。 

事務局 ⇒ 今回の意見交換会については、区バスと白根曽根線の運行が AI を活用した予

約型乗合バスに置き換わるものだけ廃止、または変更となることの協議。区バス

と白根曽根線で通勤通学時間帯の定時定路線はそのまま残る。それ以外の新潟



交通のバスについては、変更の対象としておらず 10 月以降も今まで通り。  
 
 

（２）【南区】月潟地区住民バス運行計画（廃止）について 

◆ 事務局 ⇒ 資料３の説明 

  《質問・意見等》 無 

  

（３）【南区】乗合タクシー運行計画（廃止）について 

◆ 事務局 ⇒ 資料４の説明 

  《質問・意見等》 無 

  

（４）【南区・西蒲区】路面バス（白根桜町～曽根駅前）運行計画（変更）について 

◆ 事務局 ⇒ 資料５の説明 

  《質問・意見等》 無 

  

 

3 その他  

 

４ 閉会 

 

 


