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<質疑概要> 

発言： AI オンデマンド交通の検討がされているが、新飯田三条線を延長し、茨曽根三条線を検討して

ほしい。また、オンデマンド交通ではバス停を廃止し、道路上であれば乗降場所は自由に決められ

るようにしてほしい。そして、アプリ予約だけでなく電話予約も残してほしい。 

回答： 今年度、都市交通政策課とともに区全体の公共交通の効率化・集約化などの検討を始めたところ

です。朝晩の通勤通学には定時定路線を維持し、日中は AI を活用して必要な時に必要な路線を運

行するといったイメージになります。 

    燕三条駅方面も AI オンデマンドを活用することができるか、仮のバス停を設置できるかなど、

皆さまの意見を伺いながら設定していく方向で検討しています。また、電話の予約も残しつつアプ

リの活用も進めていければと思っています。 

発言： AI を使うと何が違うのか。 

回答： 予約した人たちのバス停の位置から、AI が最適に運行できるルートを瞬時に作っていくイメー

ジだと思ってもらえればよろしいかと思います。 

発言： 乗り物はタクシーではなくバスということか。 

回答： 今運行している区バスを効率的に使えるのが一番良いと思いますが、利用者の状況をみながらジ

ャンボタクシーなどを使うことがあるかと思います。 

 

発言： 中学校の部活動が地域クラブに移行しているが、区では現状をどのように把握されているのか。 

地域クラブが存続していくために、地域クラブ代表者の意見や要望を区役所で取り扱えるように

検討してほしい。 

回答： 南区の現状としては、地域クラブや部活動に所属している生徒は約７６％です。南区を拠点とし

ている地域クラブ団体は２１団体あります。 
地域クラブの相談窓口は区役所にはありませんが、教育委員会に地域クラブ活動推進室を設置

し、運営等に関する相談などを受け付けています。 
発言： その推進室に何度も説明するが理解してもらえない。現状が分かる区役所に相談をしたい。 
回答： 基本的には地域クラブ推進室のコーディネーターに相談していただくことになります。常に区が

窓口になることは難しいですが、相談内容によっては区から推進室に状況を伝えさせていただき

ます。 
発言： 実際に活動する中でお金が足りない。区としての補助金をお願いしたい。 
回答： 区だけで対応するのではなく、教育委員会が市全体で地域クラブ活動がしっかりと運営されてい
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くように取り組んでいく必要があると思っています。 
発言： 白南地域は交通の便が悪く、大会などに出場する際は保護者の送迎が必要となる。教育委員会の

スクールバスを利用することは可能か。 
回答： 教育委員会で検討していると聞いています。 
 

発言： 茨曽根小学校や地域生活センターは、地域にとっての大切な避難場所である。後施設を避難場所

として維持していくためには、どのように活用していくのか。地域で活用方法を検討できるのか。

民間事業者等への貸借や売却もあり得るのか。 
回答： 地域で活用方法を検討することは可能ですが、検討結果がそのとおりになるかどうかは市との相

談になります。用途を廃止した施設は、市役所内に利用希望の照会をかけ、希望がなければ売却と

なります。売却先が決まらない場合は民間事業者への貸付けを検討します。売却先が決まるまでの

間は、一時的な避難場所としての活用することは可能です。 
発言： 避難場所が減るかもしれないのか。 
回答： 統合後の活用方法によって決まってくると思われます。 
 

発言： 資料の中にスマホ教室のチラシがあるが、パソコン教室も開いてもらえないか。 
回答： 資料のスマホ教室は自治会活動などでデジタル技術を活用できるよう、スマホの使い方を学んで

いただく趣旨で開催しています。何かしら市としての施策がないとパソコン教室を開くのは難し

い状況です。 
 

発言： 昨年から上茨の一部の路線で除雪をしてもらえなくなった。自治会除雪は事務手間がかかるた

め、市で除雪をしてほしい。 
回答： 除雪業者の確保を考えると路線を追加することは現実的には難しい状況です。ご要望の路線につ

いては、過去の経緯もあることから今年の除雪作業を確認し、除雪ができるようであれば令和８年

度から除雪路線に追加する方向で考えています。 
発言： 市道除雪をするかしないかの基準はあるのか。 
回答： 基本的には住宅があるところは除雪をします。ただし、幅が狭くて機械が入れないところは自治

会除雪をお願いしています。 
発言： 突発的な大雪になると自治会長に苦情が来るが、業者が分からないのでどうしようもない。事前

に業者から挨拶に来てもらうと雪置き場などの協力もできるがどうか。 
回答： 地区単位で要望があれば相談させていただきます。 
発言： 農道に押した雪の山を始末してほしい。 
回答： 春になると雪は解けるので、それまで迂回路があるようなら回ってもらえるとありがたいです。 
 
 

小学校の統合に伴う後施設の活用について 

パソコン教室について 

除雪について 
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発言： 白南中学校からセブンイレブンまでの通学路の除草は、建設課に連絡すると直ぐにやってくれ

る。除草経費を出してくれれば自治会でやることもできるがどうか。 
回答： 幹線道路や交通量の多いところは、定期的に除草をしています。交通量の少ないところは、草の

繁茂の状況や皆さんからの連絡をいただきながら行っており、新たに定期路線を増やすことは難

しい状況です。現在、除草作業に係る経費への助成はありませんが、環境美化活動で使用する軍手

や飲料、除草剤などの購入費への助成はありますのでご検討ください。 
 

発言： 道路に異常があった場合は、警察に連絡した方がよいのか、建設課に連絡したほうがよいのか。 
回答： 道路に穴が開いている程度であれば建設課、交通標識などは警察に連絡していただければと思い

ます。ただ、他県のような大規模な陥没であれば警察にも連絡していただけるとありがたいです。 
発言： 東萱場の車道の路肩がへこんでいて雨が降ると水溜まりができる。そこを走行する車両が通学で

歩いているこども達に水を跳ねている。水溜まりを解消してほしい。 
回答： 現地を確認するとともに、通学路なので学校にも情報共有します。 
発言： 茨曽根小学校前の道路は４０キロ制限であるが、６０キロ出している車両がいる。通学時間帯と

重なって危険である。速度規制の標識などの対策をしてほしい。 
回答： 通学路の安全対策は、警察、区役所、学校を含めた教育委員会と「通学路交通安全プログラム」

を策定し実施しています。各部署において連携しながら改善策を考えていきたいと思います。 
発言： 戸頭から上木山間の道路の損傷を直してもらったが、まだ直っていないところがあり、振動で荷

台の果物が傷むらしいので修繕してほしい。 
回答： 損傷部分が長いため単年度ではできませんが、予算内で優先順位をつけながら可能な範囲で行い

ます。 
発言： 丸潟から茨曽根小学校間にある街灯が１０か所程消灯している。自治会管理ではないようなので

区で対応してほしい。 
回答： この後場所を教えていただきたいと思います。 
 

発言： 児童館の利用者が弁当を食べようと思うが児童館は飲食禁止になっている。飲食ができる地域生

活センターを利用しようと思うが利用料金がかかる。負担が少なく利用しやすいようにしてほし

い。 
回答： 地域生活センターは貸館なので、部屋を利用する場合は利用料金が発生します。全市統一のため

南区だけ無料にすることはできません。また、児童館は誤食などの関係もあることから飲食禁止と

なっています。 
 

通学路の歩道の除草について 

道路について 

児童館と地域生活センターの利用について 


