
問合せ先

令和3年度

所管部・課 作成日

歳入 0 正職員 0.4 修正日

歳出 9,709 非常勤 0 評価日

項目 H30実績 R1実績 R2実績 R3目標 R3結果

1 市民

目標利用者数の達成 R2年度のひと月当たりの利
用者数から設定（閉鎖期
間中を除く）　（単位：人）

39,665 39,437 22,092 22,000 16,317
現在天井材剥離の修繕のため施
設閉鎖中であり、修繕期間は未定
だが、8月から施設再開と想定。

Ｃ：未達成

2 市民

利用者への速やかな情報提供 当施設に関するホーム
ページの内容を更新
（単位：回）

2 2 2 2 5 Ｂ：達成

3 財務

管理委託料の節減 管理委託業務の見直し
を年１回以上
（単位：回）

1 1 1 1 1 Ｂ：達成

4 業務

清潔な施設環境の維持（清
掃）

床面（日常）：週１回
床面（定期）：年１回
窓（内部）：月１回
（単位：回）

指標どおり
実施

指標どおり
実施

指標どおり
実施

指標どおり
実施

指標どおり
実施

受託者（新潟県）による実施 Ｂ：達成

5 業務

施設の安全確保（設備点検） 消防設備：半年に１回
昇降設備：月１回
空調設備：年２回
（単位：回）

指標どおり
実施

指標どおり
実施

指標どおり
実施

指標どおり
実施

指標どおり
実施

受託者（新潟県）による実施 Ｂ：達成

6 業務

施設環境の維持
（掲示物の更新等）

市職員による市施設巡回
を月2回以上
（単位：回）

24 24 12 16 16
現在天井材剥離の修繕のため施
設閉鎖中であり、修繕期間は未定
だが、8月から施設再開と想定。

Ｂ：達成

7

8

9

10

視点
評価指標

施設名

施設の
設置目的

No. 評価

当初人員(人）

主な事業等
目標達成状況
未達成理由

R3.7.5新潟市山の下みなとタワー展望展示室 都市政策部・港湾空港課 当初予算（千円）

R4.7.5

025-226-2739公の施設目標管理シート　（直営）

年度

港に関する知識を広め、みなとまち新潟に対する親しみを深めます。

目標 参考・補足

指標とおり実施した。

開館時刻変更等の施設に関す
る情報決定後、速やかにホー
ムページの更新作業を行う。

新型コロナウイルス感染拡大防止による立
入禁止と天井材崩落による立入禁止措
置、施設の設備更新のため、開放期間が少
なかったことにより目標利用者数を下回った。

立入禁止等に関するお知らせをホームページ
内に掲載し、利用者への情報提供を図っ
た。

受託者（新潟県）との協議を実
施

当施設は、市民に港の知識を広め、みなとまち新潟への親しみを深めてもらうための施設です。
この目的を達成するため、展示内容の更新や良好な施設環境の維持を通じて、より親しみを深めても
らえる施設となるよう目標設定しています。

　定期的な清掃を実施したほか、日の入の時刻などの展示掲載や広告物の充実を図り、利用者目線での取り組みを行った。
　新型コロナウイルス感染拡大防止や施設の修繕に伴い閉館していたため、入場者数は目標人数に達しなかった。
　施設修繕期間には、みなとまち新潟の歴史について掲示物の更新を行い、利用再開時の施設の魅力向上に努めた。
　令和４年度は新潟県等関係者と協議し、より利用者に施設の魅力をPRするなど、広報の充実を図ります。

管理委託先である県と協議を行っ
た。

指標どおり実施した。

施設状況の確認
掲示物等の更新

指標どおり実施した。

取り組みについて（目標設定の考え方など） 総合評価　（評価を踏まえた課題分析・方向性など）


