
質問回答書 令和7年7月25日

「新潟市区バスロケーションシステム導入及び運用保守業務 事業者選定プロポーザル」に係る質問事項について、下記のとおり回答します。

No. 回答

1 募集要領について
履行期間は、令和13年3月31日までとなっておりますが、以降は再度プ
ロポーザルの想定でしょうか。

現時点では未定です。

2 募集要領について
提案限度価格は内訳含め超えてはならないものでしょうか、また超えた
場合どうなりますでしょうか。

募集要領に記載のとおり、初期費用及び月額費用のそれぞれが提案限度額内であるこ
とを条件としております。提案限度額を超える場合は、提案不可となります。

3 募集要領について プレゼンテーションには何名まで参加できますでしょうか。 ３名以内での参加をお願いいたします。

4 募集要領について 本件、システム稼働日は具体的にいつからになりますでしょうか。 令和８年３月１日より本格稼働・運用となります。

5 募集要領について
金額に関しては、企画提案書内に記載ではなく、御見積書形式での提出
でも問題ないでしょうか。

見積書形式で問題ありません。企画提案書と一式にして提出をお願いいたします。

6 募集要領について 対象路線を運行するバス事業者は 何社でしょうか。 ５事業者となります。

7 機能・非機能要件対応表について こちらの資料の提出タイミングはどの段階でになりますでしょうか。 企画提案書と一式にして提出をお願いいたします。

8 基本仕様書について
事前の調査やテスト環境での検証タイミングなどは別途協議でよろしい
でしょうか。

具体的な日時等は別途協議により決定させていただきますが、実施予定時期等につい
ては提案書作成要領に沿って企画提案書へ記載をお願いいたします。

9 基本仕様書について 月額費用のご請求は月次の想定でしょうか。年次の想定でしょうか。 月次請求していただくことを想定しております。

10 基本仕様書について

プライバシーマークの付与およびISO/IEC27001（情報セキュリティ）の
認定を受けていること、という記載につきまして、弊社としましてはプ
ライバシーマークおよびISO/IEC27001の認定を取得しております。本シ
ステムにおいては、これらの認定を受けた社内体制の下で開発・運用を
行っております。
本システム自体の認定ではなく、弊社全体の認定をもって要件を満たす
ものとしてよろしいでしょうか。

ご認識の通りで問題ございません。

11 機能・非機能要件一覧（項番1）

Webブラウザ以外の環境に依存しないこと、とございますが、本システ
ムは表示解像度をFullHD（1920x1080ピクセル）に固定して動作しま
す。
このため、ご利用のモニターサイズや設定によっては、表示崩れや操作
性低下の可能性がございます。 FullHD（1920x1080ピクセル）解像度で
のご利用に問題ございませんでしょうか。

一般的に利用されているスマートフォン、タブレット及びパソコンでの利用の際に支
障がなければ、特に問題ございません。

12 機能・非機能要件一覧（項番2）
Google Chrome及びMicrosoft Edgeの対象バージョンは、本業務の契約
を行った段階の最新バージョン以降とさせて頂ければよろしいでしょう
か。

ご認識の通りで問題ございません。
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13 機能・非機能要件一覧（項番10）
車載器では操作を行わない前提となる為、車両とダイヤ（仕業）との結
びつけは運行管理者がシステムを通じて事前に配車計画の設定などを行
う形を想定すればよろしいでしょうか。

本システム導入路線はダイヤと運行車両が固定されているため、都度配車計画を設定
する必要はございません。ただし、やむを得ず予備車で運行を行う場合もあります。

14 機能・非機能要件一覧（項番15）
ここで示すアクセスは何を想定すればよろしいでしょうか。
例）一般利用者からのWebサイトアクセス数、バス会社管理者のサーバ
アクセス数、受託者のサーバーへのアクセス数、その他

一般利用者からのWebサイトアクセス数を想定しております。

15 機能・非機能要件一覧（項番17）

位置情報の履歴データを3か月分サーバに保存すること、とございます
が、本システムでは、すべての位置情報データを約14日間、イベント発
生時（例：停留所出発）の位置情報データは最長13ヶ月間保存いたしま
す。
つきましては、「イベント発生時の位置情報データ（最長13ヶ月間保
存）」で、貴社の履歴データ利用目的を満たせますでしょうか。

ご認識の通りで問題ございません。

16 機能・非機能要件一覧（項番24）
停留所の名前から検索可能である場合でも路線名での検索は必須でしょ
うか。

必須ではありませんが、路線名からも検索できることが望ましいです。

17 機能・非機能要件一覧（項番29）
市LINE公式アカウントと連携可能であること、とは具体的にどのような
連携を想定していますでしょうか。

トーク画面の下部にあるメニューボタンから本システムへ遷移すること等が考えられ
ますが、実際に連携を行うかを含め、詳細については別途協議により決定させていた
だきます。

18 機能・非機能要件一覧（項番30）
本システムの二次元コードとは、バス利用者用の経路検索サイトへアク
セスするための二次元コードでしょうか。

バス停毎に二次元コードを作成し、当該二次元コードを読み取るだけで、そのバス停
を通るバスの接近情報等を確認できることを想定しています。
なお、実際に作成するかを含め、詳細については別途協議により決定させていただき
ます。

19 機能・非機能要件一覧（項番31）
初期登録に必要なデータはどのようなファイル（フォーマット）で頂け
るでしょうか。

既存のGTFS-JPデータ（現在Google登録申請中）を提供予定です。

20 機能・非機能要件一覧（項番37） 運賃データや翻訳データはご提供いただけるでしょうか。 ご認識の通り提供可能です。

21 機能・非機能要件一覧（項番38）
GTFS-JP の必須項目を対応し、任意項目は対応不要という認識でよろし
いでしょうか。

ご認識の通りで問題ございません。

22 機能・非機能要件一覧（項番38、42）

Google マップへの連携にはGoogle 社によるデータ審査が必須であり、
この審査期間はGoogle 社の状況に左右されるため、受託者側で制御す
ることができません。
そのため、GTFS フォーマットに準拠したデータ生成までを受託者の履
行期間内の作業範囲とさせていただく事は可能でしょうか。

履行期間内にGoogleマップへの登録を完了することを想定しています。

23 機能・非機能要件一覧（項番46）
Google へデータ送信する時間間隔はどの程度を考えておけばよろしい
でしょうか。

データ更新間隔は、機能・非機能要件一覧（項番9）に準ずることが望ましいです。

以上


