
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

新潟市こども・若者支援ガイド 

～困難を抱える若者の支援のために～ 

新潟市若者支援協議会  
新潟市では、「子ども・若者支援推進法」の趣旨に基づき、本協議会を平成 23 年 8 月 11 日に設置しました。ひきこもり、 

ニート、不登校など社会生活を円滑に営む上で困難を抱えるこども・若者への支援について、関係機関それぞれが行って 

いる支援を適切に組み合わせるなどして、効果的かつ円滑に実施できるよう連携を推進しています。      https://x.gd/vBRxP 

（事務局：新潟市教育委員会生涯学習推進課☎025-226-3230） 

不登校、ひきこもり、ニートなど、社会生活を円滑に営むうえでの困難を抱えるこども・若者やその家

族が、支援団体や相談機関など多岐にわたる社会資源の所在を適切に探り当てることは容易ではあり

ません。 

 この「新潟市こども・若者支援ガイド」は、市内にどのような専門機関や窓口が存在しているかなど、支

援を必要とする、あるいは、支援に携わる方々に、効果的な情報を提供することを目的として取りまと

めたものです。 

 

令和７年３月 

＜新潟市若者支援センター「オール」＞ 

若者の社会的・職業的自立に向け社会性を身に付け、夢や目標に向かって動き出すことを支援する

施設です。15 歳から 39 歳までの若者を対象として支援します。施設は「相談」「居場所」「事業」の

3 本柱で構成されています。 

☎０２５－２4７－６７７７ 

中央区東万代町 9 番 1 号万代市民会館 5 階 

月～金曜日 9：００∼１７：００ 

https://x.gd/q5ERn 

https://x.gd/vBRxP
https://x.gd/q5ERn


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 A 教育・就学 

B 特別支援教育 

４ 新潟県立教育センター 

☎025-26１-０４１０ 

西区曽和１００-１ 

月～金曜日 

9：00～17：00

２ 新潟市教育委員会学校支援課 

☎025-22６-3299 

中央区古町通 7-1010 

ふるまち庁舎

月～金曜日 8：30～17：15 

https://x.gd/4ISwT 

５ 新潟県教育庁生徒指導課 

☎025-280-5793 

中央区新光町４-１ 

月～金曜日 

8：30～17：15

https://x.gd/zlLoi 
 

３ 新潟市中学校長会 

https://x.gd/6a2xz 
 

１ 新潟市教育相談センター 

☎025-222-8600 

中央区西大畑町４５８-１ 

月～金曜日 

9：１０～17：00

☎025-226-3267 

中央区古町通 7-1010 

ふるまち庁舎

月～金曜日 

8：30～17：30

https://x.gd/X9MgD 

☎025-222-8996 

中央区西大畑町４５８-１ 

月～金曜日 

９：０0～17：00

https://x.gd/S20yB 

 

７ 各区教育支援センター 
特別な教育的支援（合理的配慮等を含む）を必要とする児童・生徒（年長児を含む）の保護者からの就学相談・教育相談に応じていま
す。相談は予約制です。事前に電話で申し込んでください。 

 
北区教育支援センター  

☎０２５-３８７-１５２５ 
北区東栄町１-１-１４ 

月～金曜日９:０0～17:０0 

https://x.gd/R35Zv 

 

東区教育支援センター  

☎０２５-２５０-２１８０ 
東区下木戸１-４-１ 

月～金曜日９:０0～17:０0 

https://x.gd/8S5Ps 
 

中央区教育支援センター  

☎０２５-２２３-７０２６ 
中央区西堀通６-８６６ 

NEXT２１ 5F 

月～金曜日９:０0～17:０0 

https://x.gd/Rk1yk 

江南区教育支援センター  

☎０２５-３８２-４９０３ 
江南区泉町３-４-５ 

月～金曜日９:０0～17:０0 

https://x.gd/YuXtN 

 

秋葉区教育支援センター  

☎０２５０-２５-５５００ 
秋葉区程島２００９ 

月～金曜日９:０0～17:０0 

https://x.gd/uyBHN 

南区教育支援センター  

☎０２５-３７２-６６３５ 
南区白根１２３５ 

月～金曜日９:０0～17:０0 

https://x.gd/JDDuL 

西区教育支援センター  

☎０２５-２６４-７５３０ 
西区寺尾東３-１４-４１ 

月～金曜日９:０0～17:０0 

https://x.gd/JLOI9 

西蒲区教育支援センター  

☎０２５６-７２-８５６０ 
西蒲区巻甲２６９０-１ 

月～金曜日９:０0～17:０0 

https://x.gd/doMSB 

６ 新潟県高等学校長協会 

（公立） 

https://x.gd/1sKHS 
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C 相 談 
１ 新潟市こころの健康センター 

思春期、青年期に起こりやすいこころの

病気や、こころの健康に関する相談に応

じます。 

☎025-232-5560 

中央区川岸町 1-57-1 

月～金曜日 

8：30～17：00 

 
https://x.gd/ik4GA 

２ 新潟県社会福祉士会 

☎025-281-5502 

中央区上所 2-2-2 

新潟ﾕﾆｿﾞﾝﾌﾟﾗｻﾞ３Ｆ 

月～金曜日 

９：００～１７：００ 

https://x.gd/pPNLr 

D 非 行 ・更 生 支 援 
 

２ 新潟少年サポートセンター   

 （新潟県警察本部少年課） 

☎025-285-4970 

中央区上所 2-2-3 

新潟ﾕﾆｿﾞﾝﾌﾟﾗｻﾞﾊｰﾄ館２Ｆ 
月～金曜日 

8：30～17：15 

https://x.gd/eyHLx 

 

３ 新潟法務少年支援センター 

（新潟少年鑑別所） 

☎025-265-1622 

中央区川岸町 1-53-2 

月～金曜日 

９：００～１６：００ 

（鑑別所  

☎025-266-2442） 

https://x.gd/xMC9p 

１ 新潟保護観察所 

☎025-222-1531 

中央区西大畑町 5191 

新潟地方法務総合庁舎２Ｆ 

月～金曜日 

8：30～17：15 

https://x.gd/kh0m0 

 

４ 各区健康福祉課 
区民の社会福祉・保健や、家庭・児童のことなどの相談に応じます。 
 

北区健康福祉課 
☎0２５-３８７-１６２５ 
北区東栄町１-１-１４  

月～金曜日８：３０～１７：３０  

https://x.gd/ByBye 
 

 

東区健康福祉課 
☎0２５-２５０-２３３１  
東区下木戸１-４-１   
月～金曜日８：３０～１７：３０  

https://x.gd/jvBMn 
 

江南区健康福祉課 
☎0２５-３８２-４３５３ 
江南区泉町３-４-５  
月～金曜日８：３０～１７：３０ 

https://x.gd/FVG3U 

 

秋葉区健康福祉課 
☎0２５０-２５-５６８３  
秋葉区程島２００９    
月～金曜日８：３０～１７：３０ 

https://x.gd/mwZZh 

 

南区健康福祉課 
☎0２５-３７２-６３７１ 
南区白根１２３５      
月～金曜日８：３０～１７：３０ 

https://x.gd/Sf056 
 

 

西蒲区健康福祉課 
☎0２５６-７２-８３６９  
西蒲区巻甲２６９０-１  
月～金曜日８：３０～１７：３０ 

https://x.gd/7k5fc 
 

西区健康福祉課 
☎0２５-２６４-７３４３ 
西区寺尾東３-１４-４１ 
月～金曜日８：３０～１７：３０ 

https://x.gd/inK7l 
 

３ 新潟市児童相談所 
18 歳未満の子どもの様々な問題について、専

門スタッフが対応。必要に応じて、施設入所、一

時保護、里親委託等を行います。 

☎025-230-7777 

中央区川岸町１-５７-１ 

月～金曜日 

8：30～17：30 

（緊急虐待相談は 

休日・夜間も受付）

https://x.gd/IXsqt 

中央区健康福祉課 
☎025-２２３-７２３６ 

中央区西堀通６-８６６ 

月～金曜日８：３０～１７：３０ 

https://x.gd/xUxh6 
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F 福 祉 
１ 新潟県福祉保健部こども家庭課 

☎025-280-5214 

中央区新光町 4-1 

月～金曜日 

8：30～17：15 

https://x.gd/ts53i 

 

２ 新潟市福祉部福祉総務課 

☎025-226-11６９ 
中央区学校町通 1-602-1 
月～金曜日 
8：30～17：30 
https://x.gd/SnfBW 
 

☎025-226-1195 

中央区学校町通 １-６０２-１ 

月～金曜日 

8：30～17：30 

https://x.gd/niYYZ 
 

☎025-378-6181 

中央区美咲町 1-8-15 

ホポロ美咲町３Ｆ 
月～金曜日 
１０：０0～1７：０0 

https://x.gd/6EZUW 

 

 

☎025-385-6851 

中央区新光町 6-2 

勤労福祉会館１Ｆ 

月～金曜日 

9：30～16：30 

https://x.gd/TeUai 

 

E 人 権 

☎025-231-3012 

中央区関屋下川原町 2-18 

月～金曜日 

10：00～16：00 

https://x.gd/gs7oz 

 

２ 新潟地方法務局 

「みんなの人権１１０番」 

☎0570-003-110 

中央区西大畑町 5191 

月～金曜日 

8：30～17：15 

https://x.gd/yt0AJ 

 

４ LGBTQ ここラテにいがた 

✉cocolatte_niigata@yahoo.co.jp 

新発田市緑町 2-5-20-5 

５ にじーず新潟 

ホームページの「問い合わせ」より 

ご連絡ください。 

https://x.gd/gxxhA 
 

３ 新潟市子どもの権利相談室 

こころのレスキュー隊 

子ども専用 ☎0120-175-255 

おとな専用 ☎025-288-1752 

中央区東万代町 9-1  

万代市民会館  

月・火・木・金 13：00～19：０0 

土曜日 10：00～1６：00 

https://x.gd/9AwK4 

６ フードバンクにいがた 
企業や個人から無償で受け取った食べ物
を、様々な理由で食べ物に困っている人
や施設などにお届けしています。 

☎０２５-２８２-７３７４ 
月～金曜日 １０：００～１６：００ 

中央区幸町 7-16 KR ビル 1F 

https://x.gd/2UQlr 

 

東  区 ☎025-250-2410 

東区下木戸 1-4-1 

月～金曜日８：３０～１７：３０ 

https://x.gd/Q0heP 

中央区 ☎025-223-7331 

月～金曜日８：３０～１７：３０ 

https://x.gd/uaGnc 

西  区 ☎025-264-7320 

西区寺尾東 3-14-41 

月～金曜日８：３０～１７：３０ 

https://x.gd/fYclb 
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７ 新潟市社会福祉協議会 

☎025-243-4366 

中央区八千代 1-3-1 

月～金曜日 

8：30～17：15 

https://x.gd/i8z1u 
 

８ 新潟市民生委員児童委員 

協議会連合会 

☎025-248-7165 

中央区八千代 1-3-1 

月～金曜日 

8：30～17：15 

https://x.gd/Edod0 

 

H 電 話 相 談 等 
１ 24 時間子供 SOS ダイヤル 

（文部科学省） 

☎0１２０-０-７８３１０ 

毎日２４時間受付 
https://x.gd/cKcTt 
 

２ ＬＩＮＥじんけん相談  

アカウント名 
「法務局 LINE 

じんけん相談」 
月～金曜日 8：30～17：15 

https://x.gd/wEjMP 

 

３ 新潟いのちの電話 

☎025-288-4343 

中央区上所 2-2-3 

新潟ﾕﾆｿﾞﾝﾌﾟﾗｻﾞﾊｰﾄ館２Ｆ 
毎日２４時間受付 
http://www.ni-denwa.jp/ 

 

４ 新潟県こころの相談ダイヤル 

☎0５７０-７８３-０２５ 

毎日２４時間受付 

https://x.gd/RsZjO 

 

６ インターネット人権相談（法務省） 

https://x.gd/S9ONL 
 

７ 新潟県 SNS 相談 
LINE などの SNS やチャットで悩みの相
談ができます。年齢や性別を問わず利用
できます。また、お使いの SNS や年代に
合わせて選べる団体もあるので、気軽に
相談してみませんか。 

https://x.gd/Yjumh 

 

８ チャイルドライン 

☎0１２０-９９-７７７７ 
毎日１６：００～２１：００ 

https://x.gd/BiPxk 
 

 

９ 新潟市母子福祉連合会 
ひとり親家庭の方や寡婦の方を支援して
いる民間団体です。 

☎０２５-２４３-４３８０ 
中央区八千代 1-3-1 

月～金曜日  

９：００～１７：００ 

https://x.gd/Ci279 

 

５ 自殺予防いのちの電話 

☎0１２０-７８３-５５６ 

毎日１６：００～２１：００ 

毎月１０日は８：００～翌１１日８：００ 

https://x.gd/fDvk5 
 

９ 新潟県いじめ・ふとうこう等 

相談メール 

✉ijime@mail.soudan.org 

 
 
 

 

https://x.gd/bNbVg 
※こちらの URL は、「いのちの電話」の
ホームページです。 

G ひ き こ も り 支 援 

☎025-278-8585 

中央区東万代町 9-1 

新潟市万代市民会館 5F 

火～土曜日 

9：00～18：00 

https://x.gd/6gbpF 

 

☎025-268-6514 

西区坂井東 3-3-29 

月～金曜日 

9：00～17：00 

https://x.gd/yVFVx 

 

３ NPO 法人 KHJ にいがた秋桜の会 

ひきこもり・サポートネット新潟 
ひきこもり、不登校の子どもを持つ親・家族の

会です。同じ境遇の方たち同士が情報交換を行

える場を提供しています。 

☎090-8873-4453 

江南区五月町 1-2-9 

月～金曜日 

8：30～17：30 

土～日曜日 9：00～12：00 

https://x.gd/qOqBk 
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２０ 新潟県看護協会 

☎025-266-8844 

中央区川岸町 2-11 

毎月第 1～第 4 土曜日 

14：00～17：00

https://x.gd/zJfb0 

 

１８ 児童相談所 

☎１８９ 

発信した電話の市内局番等から（携帯電話

等からの発信はコールセンターを通じて）

当該地域を特定し、管轄の児童相談所に電

話を転送します。 

https://x.gd/CHbw3 

１０ 男性のための電話相談 
家族や夫婦のこと、職場のこと、生き
方などのお悩みについて男性の相談
員がお聞きします。 

☎025-246-7800 
毎月第４火曜日 18:30～21:00 

※第４火曜日が祝日の場合は 

ホームページでご確認ください。 

https://x.gd/0iQnx 
 

I 自立訓練 J その他 
１ 自立訓練（生活訓練） 

ソシアルポノ 

☎025-211-4271 

月～金曜日 

9：00～18：00

https://x.gd/9kK5a 

 

１９ よりそいホットライン 

（一般社団法人 社会的包摂サポートセンター） 

☎0120-279-338 

毎日２４時間受付 

https://x.gd/VOXtl 

 

１１ アルザにいがた相談室 
「こころの相談」「女性のこころとからだ専
門相談」「男性電話相談」「LGBTQ+電話
相談」など、こころの悩み、孤独や不安で悩
んだらご相談ください。 

☎025-24６-７７１３ 
中央区東万代町 9-1 万代市民会館３F 

各相談所により受付時間は 

異なりますので、ホームページ 

でご確認ください。 

https://x.gd/KJEWP 
 

１２ 性暴力被害者支援センター 

にいがた 

☎＃８８９１ 
毎日２４時間受付 

https://x.gd/QA1DK 

 

 

１３ 新潟市こころといのちの 

ホットライン 
年間 365 日、毎日電話による相談を行
っています。つらい気持ちを一人で抱え
ず、ご相談下さい。 

☎０２５-２４８-１０１０ 
月～金曜日 17：００～22：００  

土・日・祝日 10：００～16：００ 

https://x.gd/j9TBl 
 

１５ DV 相談＋（プラス） 
あなたが配偶者やパートナーから受けて
いる様々な暴力（DV）について、どんな
ご相談もお気軽にご連絡ください。 

 
☎０２５-２７９-８８９ 
電話・メール２４時間受付 

チャット相談 

１２：００～２２：００ 

https://x.gd/wzfzw 
 

１４ 新潟市配偶者暴力相談 

支援センター 
配偶者・パートナーからの暴力で悩ん
でいる方の相談に乗ります。 

 
☎０２５-２２６-１０６５ 
月・水  ９：００～１７：００ 

火・木・金９：００～２０：００ 

https://x.gd/FexkU 

 

２ ナマラエンターテイメント 

☎025-290-7385 

中央区天神尾 2-13-13 

月～金曜日 

9：00～1８：00

https://x.gd/FMi44 

 

１ NPO 法人福井旧庄屋佐藤家 

保存会 

☎0２５６-７２-８３５５ 

西蒲区福井２９０８ 

https://x.gd/jmNi1 

 

１６ 親子のための相談 LINE 

 
https://x.gd/HDsEj 

 

１７ ヤングケアラーのこと 

☎０３‐６７７１‐８０３０ 
「こども家庭庁支援局虐待防止対策課」 
東京都千代田区霞が関３‐２‐５ 
https://x.gd/pWv9g 

https://x.gd/zJfb0
https://x.gd/CHbw3
https://x.gd/0iQnx
https://x.gd/9kK5a
https://x.gd/VOXtl
https://x.gd/KJEWP
https://x.gd/QA1DK
https://x.gd/j9TBl
https://x.gd/wzfzw
https://x.gd/FexkU
https://x.gd/FMi44
https://x.gd/jmNi1
https://x.gd/HDsEj
https://x.gd/pWv9g


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

K 障がい者支援 

８ 新潟障害者職業センター 

☎025-271-0333 

東区大山 2-13-1 

月～金曜日 

8：45～17：00

(休：土・日・祝日) 

https://x.gd/mATyJ 

 

７ 新潟市発達障がい支援センター 

「ＪＯＩＮ（ジョイン）」 

☎025-234-5340 

月～金曜日 

8：30～17：30 

土曜日 

9：00～15：00

https://x.gd/n3GtE 

 

６ 地域生活支援センター  

ふらっと 

☎025-265-5958 

中央区関屋大川前 1-2-28 

月～土曜日 

9：30～18：00

https://x.gd/18XVW 

 

１ 社会福祉法人愛宕福祉会 

ドリームカレッジ 

☎025-278-3277 

北区石動 2-2-9 

月～土曜日 

8：30～17：30

https://x.gd/PF3dm 

 

☎025-250-7365 

中央区山二ツ 3-11-12 

「スタンバイ」開所時間 

9：00～16：00 

https://x.gd/EWIKf 

 

４ 新潟市障がい者基幹相談支援センター 
障がいがある方やそのご家族が、住み慣れた地域で安心して生活を送れるよう、相談に応じ、自立と社会参加を支援しています。 
 
 
 

東（北区・東区）         ☎025-250-2315 東区下木戸１-４-１東区役所１F 

中央（中央区）          ☎025-248-7171 中央区八千代１-３-１新潟市総合福祉会館１F 

秋葉（江南区・秋葉区・南区） ☎0250-25-5661 秋葉区程島２００９秋葉区役所２F 

西（西区・西蒲区）        ☎025-264-7468 西区寺尾東３-１４-４１西区役所３F 

 

月～金曜日８：３０～１７：３０https://x.gd/D9gDX 

 

２ 障害者就業・生活支援 

センターらいふあっぷ 

☎025-250-0210 

西区上新栄町 1-3-9 

月～土曜日 

8：30～17：15

https://x.gd/SKmPa 

 

５ 新潟市障がい者 

虐待防止センター 

☎025-２２６-１２４８ 
（新潟市役所障がい福祉課） 

☎０２５‐２７８‐２０８０（休日・夜間は「ら

いとはうす」につながります。） 

中央区学校町通１番町６０２番地１ 

月～金曜日 8：30～17：３０ 

９ 新潟市障がい者 

ICT サポートセンター 

☎025-２６２-７７７４ 

西区五十嵐２の町８０５０ 新潟大学大

学院自然科学研究科 

月～金曜日 

１０：０0～1８：０0

https://x.gd/7I1hi 

https://x.gd/mATyJ
https://x.gd/n3GtE
https://x.gd/18XVW
https://x.gd/PF3dm
https://x.gd/EWIKf
https://x.gd/D9gDX
https://x.gd/SKmPa
https://x.gd/7I1hi


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

L 就労支援 
１ 新潟公共職業安定所 

ときめきしごと館 

☎０２５-２４０-４５１０ 
中央区弁天２-２-１８ 新潟 KS ビル１F 

月・水・金９：３０～１８：１５ 

火・木９：３０～１９：００ 

https://x.gd/8nrHu 
 

2 新潟市雇用・新潟暮らし推進課 

☎025-226-1642 

中央区古町通 7-1010 

ふるまち庁舎

月～金曜日 

8：30～17：30

https://x.gd/uPoBB 

 

☎０２５-２５５-００９９ 
中央区弁天２-２-１８ 新潟 KS ビル 
ときめきしごと館２F 
月～金曜日９：３０～１８：００ 

https://x.gd/EPVmh 
 

４ 新潟商工会議所 

☎０２５-２９０-４４１１ 
中央区万代島５-１万代島ビル７F 

月～金曜日９：００～１７：３０ 

https://x.gd/3UjHE 
 

☎025-248-5590 
中央区沼垂東２-９‐４ 

東陽スカイマンション１F 

月～金曜日１０：００～１７：００ 

https://x.gd/ifF66 

M 新潟市フリースクール等連携協議会加盟施設 

☎0250-25-7353 

秋葉区天ヶ沢 253 

月・水・金 １０：００～１６：００ 

（休：祝日） 

https://x.gd/07d1j 

 

２ フリースクール 「ロビオキ」 

☎050-3746-1614 

西区松海が丘 3-9-２４

１ 第一学院中等部 

新潟キャンパス 

☎025-２４１-570５ 

中央区万代 4-1-6 

新潟あおばビル

平日９：００～１７：００ 

土曜９：００～１５：００ 

（休:日・祝）

 

７ こどもおとな基地  

「イロトリドリ」 

☎025-201-8920 
☎080-3708-8385 

西区上新栄町 5-17-3 

どちらの番号も 

9：00～18：00

 

６ こころの学習支援室 「イロドリ」 

☎080-9712-9867 

中央区湖南 21-5 

月・火・水 9：00～18：00 

金・土   9：00～13：30 

（休：木・日） 

４ 遊 YOU 学舎 

☎09０-2089-６５８７（代表直通） 

新発田市城北町 2 丁目１-１２‐１ 

こあサポート 

就労を目指す障がいのある方等に対して
の相談支援をしています。 

☎025-256-8821 

中央区八千代 1-31 

新潟市総合福祉会館内

火～土曜日 

8：30～17：15

https://x.gd/8pj7L 

５ トライ式中等部新潟キャンパス 

☎0120-919-439 

中央区東大通 1-7-7 

IMAⅢ-ビル

https://x.gd/8g9H0 
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