
【就労理由での14日以上の利用について】

No. 質疑内容 回答内容

1 一時預かりは最大で何日間利用できますか。 一時預かりは最大で月14日まで利用できます。

2 一時預かりを14日を超えて利用することはできますか。

原則としてできません。14日を超える保育が必要な場合に

は利用調整申請をしたうえで入園をご検討ください。ただ

し、突発的な事情により申請に間に合わなかった、または

申請をしたが入園が決まらなかった場合などは利用できる

ことがあります。詳しくは幼保運営課までお問い合わせく

ださい。

3
入園する前月に慣らし保育で14日を超えて利用できます

か。
できません。14日以内のご利用をお願いいたします。

【市外在住者の利用について】

No. 質疑内容 回答内容

1
市外に住所がある場合でも利用はできますか。何か理由に

条件はありますか。

市外在住の方でも利用はできます。ただし、現在の住所地

で保育園やこども園、幼稚園などに在園している場合は里

帰り出産や里帰り看護、お子様を伴っての出張など保育必

要事由がある場合に限ります。その場合は挙証書類をご提

出いただきますので、詳しくは各区役所健康福祉課へお問

い合わせください。

2

市外の住所地で在園しているのですが、実家の家族が入院

することになりました。その付き添いのために帰省するの

ですが、一時預かりは利用できますか。

保護者が入院施設で長期間にわたり付き添いが必要な場合

は利用可能です。お見舞いや着替え・荷物の授受など一時

的な対応で済む場合は利用できません。

3

市外の住所地で在園しているのですが、里帰り出産で帰省

します。一時預かりが利用できる期間はどのくらいです

か。

里帰り出産の場合、利用できる期間は出産予定日（出産

日）の前後2か月間です。

（例）出産予定日が10月5日であれば8月6日～12月4日の

期間で利用可能です。

4
市外の住所地で在園しているのですが、切迫早産により2ヵ

月以上前から帰省します。利用することは可能ですか。

診断書等、医療機関が発行した書類により2か月前から入院

が必要なことが証明できる場合は利用可能です。

5
市外の住所地で在園しているのですが、新潟市外で出産し

ました。出産後でも新潟市の一時預かりは使えますか。
ご利用いただけます。

6
市外で在園しているのですが、裁判員裁判で裁判員に選出

されました。新潟市の一時預かりは利用できますか。

ご利用いただけます。裁判委員裁判で裁判員に選出された

方は市外で在園しているか否かに関わりなく利用できま

す。



【減免について】

No. 質疑内容 回答内容

1 減免の対象費用にはおやつ代など実費も含まれますか。

含まれません。減免の対象となるのは利用料（延長分含

む）のみです。食費やコットのレンタル料、クリーニング

代など実費は保護者の負担となります。

2
市外に住民票があるのですが、現住所地で非課税世帯で

す。新潟市の一時預かり利用料は減免になりますか。

課税証明書（非課税証明書）などをご提出いただき、現住

所地で課税されていないことが確認できた場合には減免の

対象となります。減免対象かどうか事前に確認依頼のでき

るフォームを設けておりますので、ご活用ください。

3

自分の世帯は非課税ですが、同じ住所（家）に課税世帯の

祖父母が一緒に住んでいます。その場合も減免となります

か。光熱水費青はじめとした生活費は一緒になっていま

す。

住民票上は世帯分離していても、公共料金の支払いや生活

スペースが完全に分かれていない場合（生計が同一の場

合）は、同居とみなすため減免の対象とはなりません。生

計が完全に分かれていることが確認できる場合は減免対象

となります。

4

今まで海外に住んでいて日本に課税情報がありません。し

かし、海外では収入がほとんどありませんでした。その場

合、減免を受けるにはどうしたらいいですか。

外国居住期間収入申立書により過去の収入を申告していた

だき、その書類をもとに減免対象かどうかを判定いたしま

す。

5

保護者の片方が海外へ単身赴任などで世帯にいない場合、

非課税世帯の判定は日本に住所のある保護者のみで判定し

ますか？

単身赴任してる保護者も含めて判定します。その場合、外

国居住期間収入申立書により判定します。

6
離婚が成立し配偶者とは別居しています。減免判定の際、

配偶者の課税情報も含まれますか。

離婚が成立している場合はひとり親世帯として、現在、子

を監護している保護者だけの課税情報を参照します。

【規定時間以外での預かりについて】

No. 質疑内容 回答内容

1 日曜日や祝日に一時預かりは利用できますか。

利用できません。一時預かりは緊急園の場合月～金、拠点

園であれば月～土（土は午前のみ）のあいだで利用できま

す。日曜日や祝日に短時間の預かりが必要な場合は東区の

い～てらす、中央区の子育て応援ひろば、秋葉区の新津育

ちの森、もしくは認可外保育施設をご検討ください。



【市内在園児の利用について】

No. 質疑内容 回答内容

1
現在、新潟市内の保育施設に保育認定（2号または3号）を

受けて在園していますが、一時預かりを利用できますか。

原則として利用できませんが、事故や災害などで在園施設

へ通えない場合など、緊急の必要がある際は利用できるこ

とがありますので、各区役所健康福祉課へご相談くださ

い。

2 保育園の運動会の代休で利用できますか。
在園施設の行事等による代休を理由として一時預かりを利

用することはできません。

3

幼稚園で教育認定（1号）をうけて在園しています。夏休み

などの長期休暇の際に預け先がなく困っていますが、一時

預かりを利用できますか。

幼稚園や認定こども園では長期休暇中も保育（預かり保

育）を実施している場合がありますので、まずは在園施設

へご相談ください。もし、預かり保育を利用できない場合

は一時預かりをご利用いただけます。

【その他】

No. 質疑内容 回答内容

1 何か月の子どもから預かることができますか。
各施設が設定する受入月齢によって異なります。詳しくは

一時預かり実施施設一覧に記載の月齢をご確認ください。


