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項目 R3実績 R4実績 R5実績 R6目標 R6結果

1 市民 利用者数の達成

年間利用者数 50,573 59,235 67,983 59,000 67,869 過去3年間の実績をもとに目標
数値を設定

Ａ：達成（優）

2 市民 稼働率

全体平均（％） 22.3 35.9 35.8 31.3 27.4 過去3年間の実績をもとに目標
数値を設定 Ｃ：未達成

3 市民 事業満足度

アンケートによる満足度
（％）

90 97 95 94 97 過去3年間の実績をもとに目標
数値を設定 Ｂ：達成

4 市民 自主グループ化

年間グループ数 2 3 3 2 1 過去3年間の実績をもとに目標
数値を設定 Ｃ：未達成

5 財務
施設利用者の一人あたりの運
営経費

利用者一人あたり(円) 603 538 443 528 445 過去3年間の実績をもとに目標
数値を設定 Ａ：達成（優）

6 業務
ボランティアや他機関、他団体
との連携

年間連携事業件数 13 26 24 21 24 過去3年間の実績をもとに目標
数値を設定 Ｂ：達成

7 業務 防災訓練

年間回数 2 2 2 2 2 利用者の協力を得て、図書館
職員とともに防災訓練を実施 Ｂ：達成

8 人材 研修の実施

年間研修回数 4 4 4 4 4

Ｂ：達成

9 人材 コンプライアンス研修の実施

年間研修回数 1 1 1 1 1

Ｂ：達成

10
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当初人員(人） R6.7.18

　市民の生涯にわたる学習活動を推進するために、あらゆる世代が主体的に学習する機会の
充実に努めるとともに、現代的・社会的課題の解決と地域活動の活性化を支援します。

当初予算（千円）

R7.7.25

主な事業等
目標達成状況
未達成理由

新潟市坂井輪地区公民館 新潟市中央公民館

主催事業の参加者、利用団体
等の利用者

　利用者の活発な活動が継続され
ています。昨年同様の数字ではあり
ますが、目標値は大きく超えることが
できました。

　利用者数は前年並みでしたが、
稼働率は低下しました。

・公民館利用者の増加を図るため、他機関・他団体との連携を進め、地域に根ざした公民館を目指
します。
・地域や市民ニーズに即した事業を進め、参加者の満足度の向上に努めます。
・公民館利用者の安全確保を図るため、年間2回の防災訓練を実施します。
・市民に信頼される職員を目指すため、各種研修会を行うとともに職員間の情報共有に努めます。

　安定したウイズコロナ環境に順応し、利用団体の活発な活動が維持されています。一方で、施設の工事等で文化祭を開催できませんでした
が、主催・共催事業をほぼ予定どおり実施することができたため、昨年度並みの利用者となりました。今後も地域団体等と連携しながら満足度の
高い事業を実施し、利用者の増加につなげるよう努めます。
　施設利用者の安全確保のため、図書館職員とともに年2回防災訓練を実施しました。
　職員の資質向上のため、各種研修への参加を呼び掛けるほか、引き続き、朝礼などによる職員間の情報共有に努め、業務の効率化を図りま
す。

　講師の一工夫など、ご協力をいた
だき満足度の高い講座を実施する
ことができました。

　経費削減により、目標を大きく上
回りました。

ボランティア団体や学校、中学
校区青少年育成協議会等との
連携事業

　自主グループを結成したグループは
ありましたが、目標には到達しません
でした。

取り組みについて（目標設定の考え方など） 総合評価　（評価を踏まえた課題分析・方向性など）

乳児期家庭教育学級（ゆりかご
学級）

館内防災訓練

　各種研修を実施し、職員の資質
向上に努めました。

コンプライアンス研修の実施

　図書館職員とともに、防災訓練を
2回実施しました。

　研修により、職員のコンプライアン
ス意識の向上に努めました。

公民館職員研修、階層別研
修、情報セキュリティ研修など
の実施

　地域団体や学校と連携し、各種
事業を実施しました。


