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管理運営：シダックス大新東ヒューマンサービス株式会社

令和6年度

年間報告書

豊栄児童センター

利用状況に関する事項

事業の実施状況に関する事項

施設の維持管理に関する事項

管理運営に係る収支状況に関する事項

利用者アンケート結果

職員研修に関する事項

運営状況に関する総括と自己評価

作 成：豊栄児童センター



１．利用状況に関する事項

上段･･･利用者数（人）

下段･･･利用率  （％）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合　計

開館日数 30 31 30 31 31 30 31 30 28 27 28 31 358 日

293 267 437 513 520 502 448 439 386 329 433 567 5,134 人

5.7% 5.2% 8.5% 10.0% 10.1% 9.8% 8.7% 8.6% 7.5% 6.4% 8.4% 11.0% 19.9%

70 76 165 149 211 73 64 64 49 54 45 102 1,122 人

6.2% 6.8% 14.7% 13.3% 18.8% 6.5% 5.7% 5.7% 4.4% 4.8% 4.0% 9.1% 4.3%

264 192 185 238 253 206 215 153 144 128 163 304 2,445 人

11.7% 7.9% 7.6% 9.7% 10.3% 8.4% 8.8% 6.3% 5.9% 5.2% 6.7% 12.4% 9.5%

119 215 240 381 308 282 368 247 206 116 170 309 2,961 人

4.0% 7.3% 8.1% 12.9% 10.4% 9.5% 12.4% 8.3% 7.0% 3.9% 5.7% 10.4% 11.5%

366 272 209 199 244 119 152 139 101 97 116 238 2,252 人

16.3% 12.1% 9.3% 8.8% 10.8% 5.3% 6.7% 6.2% 4.5% 4.3% 5.2% 10.6% 8.7%

129 126 34 92 121 21 58 32 79 41 52 82 867 人

14.9% 14.5% 3.9% 10.6% 14.0% 2.4% 6.7% 27.0% 9.1% 4.7% 6.0% 9.5% 3.4%

259 139 100 134 211 62 133 111 78 82 80 290 1,679 人

15.4% 8.3% 6.0% 8.0% 12.6% 3.7% 7.9% 6.6% 4.6% 4.9% 4.8% 17.3% 6.5%

161 217 162 267 342 282 211 492 487 291 557 1015 4,484 人

3.6% 4.8% 3.6% 6.0% 7.6% 6.3% 4.7% 11.0% 10.9% 6.5% 12.4% 60.5% 17.4%

7 2 41 12 15 12 7 7 6 6 8 7 130 人

5.4% 1.5% 31.5% 9.2% 11.5% 9.2% 5.4% 5.4% 4.6% 4.6% 6.2% 5.4% 0.5%

313 267 400 430 486 455 405 402 362 308 381 499 4,708 人

6.6% 5.7% 8.5% 9.1% 10.3% 9.7% 8.6% 8.5% 7.7% 6.5% 8.1% 10.6% 18.2%

2 7 5 3 10 4 1 3 0 0 4 5 44 人

4.5% 15.9% 11.4% 6.8% 22.7% 9.1% 2.3% 6.8% 0.0% 0.0% 9.1% 11.4% 0.2%

1,983 1,780 1,978 2,418 2,721 2,018 2,062 2,089 1,898 1,452 2,009 3,418 25,826 人

7.7% 6.9% 7.7% 9.4% 10.5% 7.8% 8.0% 8.1% 7.3% 5.6% 7.8% 13.2% 100.0%

（１）令和6年度　利用状況報告書(年代別）

合　　計

乳幼児

小学1年生

小学2年生

小学3年生

小学4年生

小学5年生

小学6年生

中学生

高校生

大人

ボランティア
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月曜 火曜 水曜 木曜 金曜 土曜 日祝 計

乳幼児 424 506 628 606 524 1,014 1,432 5,134

小学生 1,260 1,174 1,989 1,286 1,499 1,790 2,328 11,326

中学生 625 546 671 534 655 582 871 4,484

高校生 12 8 10 9 8 17 66 130

大人（18歳以上） 382 464 514 519 455 965 1,409 4,708

ボランティア 4 4 14 6 1 10 5 44

合計人数 2,707 2,702 3,826 2,960 3,142 4,378 6,111 25,826

開館日数 42 50 51 50 50 49 66 358

１日平均人数 64.5 54.0 75.0 59.2 62.8 89.3 92.6 72.1

曜日別構成比 10.5% 10.5% 14.8% 11.5% 12.2% 17.0% 23.7% 100.0%

25,826 人

358 日

1日平均利用者数 72.1 人

406,388 人

24,591 人

27,714 人

27,406 人

26,946 人

33,018 人

36,079 人

29,696 人

27,258 人

25,351 人

27,552 人

29,007 人

12,829 人

12,956 人

平成27年度の年間利用者数

平成28年度の年間利用者数

人

平成29年度の年間利用者数

令和5年度の年間利用者数 23,573 人

平成30年度の年間利用者数

令和元年度の年間利用者数

令和２年度の年間利用者数

令和３年度の年間利用者数

令和4年度の年間利用者数 16,586

平成23年度の年間利用者数

平成24年度の年間利用者数

平成25年度の年間利用者数

平成26年度の年間利用者数

令和6年度利用者総数

開館日数

平成21年4月1日開館以来の延利用者数

平成21年度の年間利用者数

平成22年度の年間利用者数

(2) 令和6年度 利用状況報告書（曜日別）

　　利用者数（人）
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小学校 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合　計

1,025 866 712 818 850 503 684 512 480 389 442 922 8,203

810 673 676 752 739 534 749 578 458 422 348 643 7,382

133 104 158 258 257 163 236 156 111 65 126 325 2,092

115 90 113 147 168 77 130 75 40 60 52 185 1,252

10 9 6 15 35 20 18 12 11 10 17 26 189

10 7 6 21 15 12 10 6 6 4 10 20 127

2 0 4 5 8 5 0 11 19 15 12 7 88

5 2 2 7 5 1 118 6 5 3 5 3 162

12 4 11 4 8 2 9 2 11 1 7 9 80

7 13 13 10 10 68 11 35 12 8 10 5 202

0 0 5 1 22 5 2 7 7 0 1 2 52

2 1 2 11 47 8 15 10 1 5 0 3 105

0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 4

0 0 0 11 0 0 1 0 0 2 0 32 46

0 7 3 3 10 5 4 4 5 2 1 3 47

3 1 5 9 2 2 3 3 1 5 0 2 36

0 0 0 39 73 13 12 5 0 0 2 1 145

0 0 0 7 1 0 0 3 1 0 3 1 16

1 0 0 1 1 0 0 3 1 0 0 0 7

7 0 0 0 1 0 0 4 0 0 0 1 13
0 3 4 7 2 6 3 6 0 4 3 4 42
7 2 1 2 5 0 6 5 3 6 5 10 52
1 2 2 8 13 3 3 6 1 3 0 3 45
0 2 0 5 1 0 4 104 2 4 4 2 128
0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 2 0 4
0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 3 6
0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 4
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 4 1 3 2 2 3 0 0 0 1 1 17
0 2 1 2 3 0 0 1 0 0 0 2 11
0 2 10 1 1 3 0 1 3 4 0 1 26
4 2 2 3 2 0 0 2 0 0 2 3 20
0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 2
22 18 17 25 50 32 13 18 6 23 11 18 253
48 32 27 34 49 29 19 4 42 12 8 35 339
1 0 0 5 15 1 1 0 1 1 0 2 27

1 4 0 3 25 0 0 0 5 1 1 1 41

1,207 1,020 933 1,193 1,348 763 990 746 657 518 626 1,325 11,326

1,019 831 848 1,024 1,075 731 1,066 836 576 535 448 951 9,940

江南区

西蒲区

市 外

県 外

合　計

市内

東 区

中央区

秋葉区

南 区

西 区

(3)令和6年度 小学生の学区別利用者数

　　　上段･･･令和6年度利用者数（人）

下段･･･令和5年度利用者数（人）

北区

葛塚東

葛 塚

木 崎

早通南

濁 川

松 浜

南 浜

太夫浜

岡 一

岡 二
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小学校 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

128 135 243 242 201 230 226 212 192 156 193 265 2,423

190 184 223 264 218 203 257 241 172 138 889 212 3,191

75 53 61 99 75 72 64 74 41 56 82 115 867

76 75 78 67 71 85 97 42 34 52 71 73 821

18 10 17 31 67 53 42 23 20 18 28 30 357

8 16 13 23 11 26 30 18 21 23 20 36 245

6 5 12 12 17 12 14 22 36 24 9 10 179

13 3 12 19 23 18 20 12 13 23 19 22 197

6 4 13 30 37 15 7 15 6 7 19 11 170

12 8 11 14 13 16 11 13 14 9 12 18 151

0 1 9 8 10 12 7 4 8 1 13 24 97

1 3 3 7 20 7 12 17 6 13 9 7 105

0 0 1 2 0 2 6 1 0 0 1 4 17

1 1 0 2 0 1 4 2 0 0 0 0 11

3 5 7 5 14 3 12 3 4 4 3 6 69

1 1 4 3 2 3 1 4 1 8 6 6 40

0 0 2 4 3 8 8 3 0 0 5 0 33

0 0 0 2 0 6 4 1 0 0 2 2 17

2 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 5

1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 2 0 6
1 2 7 10 13 15 12 12 14 15 22 17 140
14 8 6 16 17 7 10 6 9 10 9 15 127
0 6 2 1 1 17 9 12 5 4 4 9 70
2 3 2 5 8 6 0 17 12 15 4 10 84
6 0 0 0 2 1 2 4 0 4 4 2 25
1 0 0 1 2 0 0 1 0 7 4 4 20
0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 0 1 4
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 2 4 1 1 2 0 2 2 1 6 21
2 3 2 0 1 0 0 11 0 0 8 4 31
14 12 11 16 10 9 0 9 10 5 16 4 116
5 2 3 2 2 3 2 5 0 3 7 12 46
1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 5
0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 2
30 31 48 42 41 45 33 36 32 24 28 46 436
56 29 38 47 30 42 40 59 48 37 27 58 511
3 2 2 7 28 7 2 7 13 8 4 17 100
3 7 3 4 23 3 8 6 11 18 2 7 95

293 267 437 513 520 502 448 439 386 329 433 567 5,134

386 344 398 476 442 426 498 455 342 356 1,091 486 5,700
合　計

岡方一

岡方二

市内

東　区

中央区

秋葉区

南　区

西　区

江南区

西蒲区

(4)令和6年度乳幼児の学区別利用者数

…上段 令和6年度利用者数（人）

…下段 令和5年度利用者数（人）

濁　川

松　浜

南　浜

太夫浜

北区

葛塚東

葛　塚

木　崎

早通南

市　外

県　外
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4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

葛  塚 115 185 89 165 237 217 121 276 344 162 240 482 2,633

光  晴 39 30 72 96 94 56 90 215 143 127 310 527 1,799

その他 7 2 1 6 11 9 0 1 0 2 7 6 52

計 161 217 162 267 342 282 211 492 487 291 557 1015 4,484

・ ・ ・ ・ 上山 ・佐々木

・ ・ ・ ・ 聖籠 ・附属

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

開志
学園 0 1 3 0 0 2 0 1 0 0 1 0 8

豊栄 1 1 0 0 0 1 0 0 6 1 0 0 10

その他 6 0 38 12 15 9 7 6 0 5 7 7 112

計 7 2 41 12 15 12 7 7 6 6 8 7 130

・ ・ ・ ・ 第一

・ 北越 ・ 翠江 ・ 敬和 ・ 新発田農業

・ 新発田南 ・ ・ 東京学館 ・ 新潟工業

・ ・ ・新発田

新発田中央青陵

豊栄

北

「その他」内訳

（人）高校生

東 新潟商業

(5)令和6年度中学生と高校生の学校別利用者数

「その他」内訳

明訓

世田谷

中学生 （人）

新津第二 新潟第一

木崎 岡方
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（1）乳幼児とその保護者が対象となる行事

幼児

4 1 7

3 8

1 3

1 5

1 9

1 8

2 10

7 2 8

8 1 1

2 8

1 4

1 1

1 3

2 6

2 5

2 4

2 12

2 19

1 5

1 6

1 3

3 18

2 3

1 6

1 5

2 17

2 11

1 1

2 7

1 10

1 1

1 1

3 19

1 1

2 14

1 10

1 7

1 7

1 1

1 11

59 285

父の日プレゼント作り6

5

0

避難訓練

ちびっこサーキット

7

0

ちびっこサーキット

工作の日(ぐっどりアレンジ)5

3

BP 7

抱っこdeダンス 7

工作の日（桜のお守り作り） 1

ちびっこお楽しみ会 11

２．実施事業報告

いもほり 6

10

ちびっこサーキット

工作の日（変身カチューシャ）

1

ハロウィンチャレンジ 17

4

1

月

6

参加人数

大人
行事名

256

6

8

ちびっこサーキットプラス（ハロウィンお面作り）

3工作の日（クリスマスカード作り）

7

18

リサイクル工作 1

4

0

抱っこdeハロウィンダンス 12

11

計

実施回数

6

9

ちびっこクリスマス

クリスマス工作

ちびっこサーキット

11

早通中学校総踊り発表会

4

BP 6

母の日プレゼント工作

ちびっこサーキットプラス（足型アートのメッセージカード作り）

BP

絵本タイム（読み聞かせチャレンジ）

ちびっこサーキットプラス（センサリーボトル作り）

秋を感じるステンドグラス作り

12

工作の日 3

11

クリスマスチャレンジ

5

7

12

パディスク体験会

1 工作の日（吹いて膨らむびっくり箱） 6

ムービーわん 2

オニのでんでんだいこを作ろう 9

ちびっこサーキットプラス（コマ作り）

2

Eスポーツ体験 2

BP 19

工作の日（バレンタインカード作り） 0

ちびっこサーキットプラス(マラカスづくり) 12

ひな祭り工作 9



月 実施回数 参加者数

2 21

1 14

2 36

2 20

1 7

2 23

1 13

1 10

1 10

1 14

2 22

1 13

1 6

2 26

1 21

1 6

2 52

2 84

2 18

1 13

2 21

1 9

2 20

1 2

1 5

2 23

1 8

2 67

1 5

1 10

1 14

2 9

2 23

2 68

2 14

1 8

2 18

1 5

2 12

1 22

1 9

2 44

1 21

1 9

64 875

けん玉検定

6

10

工作の日（吹いて膨らむびっくり箱）

リサイクル工作

7

パディスク体験会

工作の日（牛乳パックで紙トンボを作ろう）

秋を感じるステンドグラス作り

工作の日

スクイーズ作り

スーパーボール作り

蛇腹折で扇子作り

9

8

民謡流し体験

行事名

プラ板キーホルダー作り

4

5

工作の日

計

11

12

メイク講座

クリスマスチャレンジ

クリスマス工作

大掃除

工作の日（クリスマスカード作り）

1 ムービーわん

2

Eスポーツ体験

節分レクリエーション

工作の日（バレンタインカード作り）

3
工作の日（桜のお守り作り）

早通中学校総踊り発表会

工作の日（ハロウィン変身カチューシャ）

いもほり

ハロウィンチャレンジ

工作の日（モザイクアートを作ろう）

ムービーわん

スポーツ運動会

（2）小学生以上が対象となる行事

けん玉検定

オカリナ体験

工作の日

交通安全教室

工作の日（ぐっどりアレンジ）

父の日プレゼント作り

バスケットボール体験

工作の日（オリジナルシール作り）

母の日プレゼント工作

ムービーわん

レッツ！キッズダンス

交通安全教室

避難訓練

ムービーわん



月

4

5

8

10

12

2

3
抱っこdeダンス 講師：小柳　沙紀

実習 新潟医療福祉大学

けん玉検定 講師：結城　彰

Eスポーツ体験 Eスポーツレジェンド

BP 講師：町田　郁美

BP 講師：町田　郁美

運営委員会 豊栄児童センター運営委員会

9

11
メイク講座 講師：新潟理容美容専門学校

講師：鶴間　一成

講師：結城　彰

早通中学校

講師：　小柳　沙紀

BP 講師：佐藤　喜美子

スポーツ運動会 ボランティア：光晴中学校

（3） 地域連携事業（地域組織（母親クラブ）の育成・支援、地域団体と連携した事業等）

バスケットボール体験

7

・ 地域団体等との連携・協力

運営委員会 豊栄児童センター運営委員
6

連携内容 連携機関

交通安全教室 新潟北警察署・島津　義昭(スクールサポーター)

レッツ！キッズダンス

葛塚中学校職場体験 葛塚中学校

オカリナ体験 講師：　星野　直美

講師：　小柳　沙紀

講師：桑野コーチ（チームかず　大形小・松浜小）

豊栄地区公民館　・講師：斉藤妙子(豊栄民謡連盟)

パディスク体験会

交通安全教室

抱っこdeハロウィンダンス

新潟北警察署・島津　義昭(スクールサポーター)

民謡流し体験

けん玉検定

総踊り発表会

8
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基準周期

自動火災報知設備 1回／6ヶ月

非常放送設備 1回／6ヶ月

消火器具 1回／6ヶ月

屋内消火栓設備等 1回／6ヶ月

誘導灯、誘導標識 1回／6ヶ月

防火対象物点検 年１回

防火排煙設備 1回／6ヶ月

年１回以上

年１回以上

室外機（ フィルター清掃） 年１回以上

室内機（ フィルター清掃） 年１回以上

床暖房設備 2年に１回

定
期

年2回以上

毎日

毎日

毎日

毎日

毎日

毎日

3 施設の維持管理に関する事項

令和6年度 豊栄児童センター維持管理業務報告書

業務名 実施日，実施者及び結果

保
守
管
理

法
定
点
検

令和7年3月10日（ 月） に旭ビル管理が実施

令和7年3月10日（ 月） に旭ビル管理が実施

令和7年3月10日（ 月） に旭ビル管理が実施

令和7年3月10日（ 月） に旭ビル管理が実施

令和7年3月10日（ 月） に旭ビル管理が実施

特例認定取得のため令和7年12月まで点検なし

定
期
点
検

令和7年3月29日（ 土） に旭ビル管理が実施

令和7年3月25日（ 火） に東北電気保安協会が実施

令和7年3月5日（ 水） に旭ビル管理が実施

火気点検

令和7年3月10日（ 月） に旭ビル管理が実施

日常清掃など環境衛生業務

毎日実施

令和7年3月5日（ 水） に旭ビル管理が実施

令和5年11月20日（ 月） に旭ビル管理が実施

空調（ GHP） 設備

ガス設備

毎日実施

毎日実施

報告事項

4月1日　開栓作業を行った。 (北陸ガス)

5月28日　ガス設備と湯沸かし器の点検を行った。（ 北陸ガス）

維
持
管
理

令和7年3月5日（ 水） に旭ビル管理が実施

毎日実施

毎日実施

備品管理 毎日実施

電気設備

消防設備

定期清掃

保安警備業務

施設保全業務

外構・ 植栽業務

12月6日　玄関ホールに防犯カメラ、駐輪場に人感センサーを設置した。

1月16日　エアコンが故障したため点検、応急処置をしてもらった。（ 豊栄ガス水道）

5月28日　バスケットゴールの整備を行った。（ アベスポーツ）

6月13日　屋外広場の除草作業を行った。（ シルバー人材センター）

9月11、 17日　屋外広場の除草作業を行った。（ シルバー人材センター）

3月25日　玄関ホールの蛍光灯交換を行った。（ 小日向電機会社）
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月 月初メーター 使用量 月初メーター 使用量 月初メーター 使用量 月初メーター 使用量

4 85580.2 1288.9 8810 66.0 143 72 4015 0 520.1 10.9

5 86869.1 1310.5 8876 42.4 215 17 4015 0 531 13

6 88179.6 1267.4 8918.4 75.8 232 265 4015 0 544 14

7 89447 1528.5 8994.2 136.3 497 641 4015 0 558 13

8 90975.5 1703.4 9130.5 202.8 1138 879 4015 0 571 16.1

9 92678.9 1542.7 9333.3 112.1 2017 505 4015 0 587.1 11.7

10 94221.6 1491.5 9445.4 52.8 2522 86 4015 0 598.8 13.1

11 95713.1 1454.7 9498.2 133.1 2608 221 4015 0 611.9 11.5

12 97167.8 1659.9 9631.3 235.6 2829 476 4015 0 623.4 11.5

1 98827.7 1403.2 9866.9 194.1 3305 504 4199 184 634.9 48.1

2 100230.9 1506.4 10061 197.5 3809 497 4390 179 683 40.3

3 101737.3 1704.2 10258.5 149.6 4306 316 4569 66 723.3 12.8

4 103441.5 10408.1 4622 4635 736.1

計 17861.3 1598.1 4479 429 216.0

令和6年度光熱水使用量 豊栄児童センター 月報４

電気 ガス 水道

当月の使用量＝（次月の月初メーター）－（当月の月初メーター）

電灯系 動力系 ＧＨＰ分 一般分
月初メーター 使用量
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月 日 出張先 内容 人数 氏名

10 21 豊栄地区公民館 北区妊娠・ 子育てほっとステーション研修会
母子の災害の備えや発災時の行動、支援について

1 坂井

11 12 豊栄地区公民館 新潟市北区要保護児童対策地域協議会研修会 1 高橋

3 21 豊栄児童センター
学童ポータル　研修動画
コミュニケーション

2 高橋・ 曽我

6. 職員研修に関する事項

令和6年度 職員研修

4.管理運営に係る収支状況に関する事項

今年度の実費徴収はなし

5．利用者アンケート結果

次のページ
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大人 中高学生 小学生 全体に対する

11 21 76 割　　　　合

とても楽しい 5 18 59 75%
楽しい 6 3 18 25%
あまり楽しくない 0 0 0
楽しくない 0 0 0
はい 11 21 75 99%
いいえ 0 0 0
はい 11 21 71 96%
いいえ 0 0 1 1%
思う 10 21 73 97%
思わない 1 0 2 3%
思う 10 19 67 89%
思わない 0 0 0

◎　　　 小学生

・センターまつり（同意見４） ・眠れる所がほしい ・ドッチビー大会（同意見２）

・なわとび大会をしたら楽しいと思う　 ・塗り絵を増やしてほしい ・遊具がほしい(同意見１)

・体育館がせまい（同意見１） ・サッカーがしたい

・児童センターで携帯を見てもいい ・ゲームがしたい

◎ 中学生・高校生
・サッカー(別部屋とか) ・目の前に自販機がほしい（飲み物忘れたら喉が渇く）

・小学生多くて体育館使えない ・ドッチビーを増やしてほしい

◎ 保護者
・体を動かして楽しく遊べました ・幼児むけのイベントが増えてうれしい

・運動が苦手な妹も遊べるおもちゃがあってよかった ・平日の午前中に乳幼児が遊べるイベントをやってほしい

◎ 小学生
→・塗り絵を増やしてほしい 随時入れ替えています。

・ →児童センターで携帯を見てもいい 保護者へ連絡を取る際には使用可能です。ゲームなどのためには使用できません。

→・サッカーがしたい 他の児童との事故につながるため、サッカーはできません。

◎ 中学生・高校生
→・小学生多くて体育館が使えない 夕方5時からは中高生優先としています。

→・目の前に自販機がほしい（飲み物忘れたら喉が渇く） 水筒の用意をお願いしています。

忘れた際にはコップを貸し出し、水道の水を飲むことができます。

質問5
機会があったらまた
来たいと思いますか？

ご意見・ご感想

すでに改善を行った内容・今後改善を予定している内容

質問2
館内は明るく
清潔でしたか？

質問3
職員の対応は
良かったですか？

質問4
児童センターの活動は
充実していると思いますか？

令和6年5月 利用者アンケート集計結果

全回答数 １０８

質問1
児童センターに
来て楽しいですか？
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全回答数

大人 中高学生 小学生 全体に対する

31 27 53 割　　　　合

とても楽しい 19 12 28 53.2%
楽しい 12 15 23 45.0%
あまり楽しくない 0 0 1 0.9%
楽しくない 0 0 0 0.0%
無記名 0 0 1 0.9%
はい 31 24 53 97.3%
いいえ 0 2 0 1.8%
無記名 0 1 0 0.9%
はい 31 25 52 97.3%
いいえ 0 1 0 0.9%
無記名 0 1 1 1.8%
思う 31 24 50 94.6%
思わない 0 2 2 3.6%
無記名 0 1 1 1.8%
思う 29 25 49 92.8%
思わない 0 0 0 0.0%
無記名 2 2 4 7.2%

小学校 葛塚東38名 木崎3名　　 春日1名 早通南3名 無記名1名
葛塚7名

中学校 葛塚17名 光晴9名
高校 豊栄1名
大人 31名

◎ 大人

職員さんにも丁寧に対応して頂き、感謝しています
親子交流会

スライム作りをやってみたい
子どもが、いつも喜んで児童センターに行きたいと言っています
おもちゃも充実していて楽しいです
自動販売機がすごく興味があったみたいで、たくさん遊んでいます
おままごとのおもちゃをふやしてほしい
豊栄児童センターのHPをまた更新して頂けると、イベントの目安が見れるので有難いです
調理系のイベントの復活を待っています
中高生が、図書の部屋でスマホゲームをやっているのが気になります
平日の午前中にトランポリンが遊べるようになり、子どもが、とても喜んでいます

遊ぶものを増やしてほしい

木曜日に早通児童センターのいちごクラブに行くことが多いので、ちびっこサーキットを別の日にしてもらえる
ととても嬉しいです。ちびっこサーキットも参加したいのでご検討の程よろしくお願い致します

いつも利用させて頂き、ありがとうございます・・2名

111

ハイハイレース

絵本読み聞かせ

５ 令和7年2月 利用者アンケート集計結果

質問2
館内は明るく
清潔でしたか？

質問1
児童センターに
来て楽しいですか？

質問3
職員の対応は
良かったですか？

質問4

質問5

児童センターの活動は
充実していると思いますか？

機会があったらまた
来たいと思いますか？

ご意見・ご感想



高身長イケメン先生・・・2名
体育館の窓が壊れそうになっていた時から、もう一度見直した方がいい
職員さんが優しくて、不満がございません。いつも楽しく遊ばせて頂き有難うございます
靴下が、汚くなった
ボールを増やしてほしい
ギター置いといてほしい
スマホが使えない

… 2バスケ楽しい 名
いいね
とても楽しいです プレゼント企画

… 2水が飲みたいです 名 バスケットリングを増やしてください
室内遊び増やしてほしい 玩具を持ってきて遊べる場所
お菓子を許可してほしい … 3ドッチボールのボールがほしい 名
あそぶものを増やしてほしい

体育館が楽しい 体育館を良くしてほしい
ポケモンのプチブロック … 5ドッチビー大会がしたい 名
バスケ教室 コロコロが好き
ビンゴをやってみたい … 2ベイブレード・X 名
卓球台を新しくしてほしい 小学生の乗れる自転車を置いてほしい
卓球のラケットにペンハンドを入れてほしい 集会室に入りたい
体育館が楽しい プラ板づくり
サッカー・フットサル 難しいぬり絵
児童センターは、すごく楽しい … 2たけうまが楽しかった 名
あそぶものを増やしてほしい なんじゃトランプ
読書週間や雪遊びです なこちゃんとなんじゃもんじゃするのが楽しい

リレー
みんなが遊べるイベントなどをしてほしい
バスケがしたい、楽しい
イカゲームの遊び

ゲーム大会（スマブラなど） 大きいおりがみがほしい
リカちゃん、メルちゃんがあるといいです おりがみの本を具やしてほしい

一輪車検定
スイッチもってきていい？

… 2ポケモンカード 名 大ピンチ図鑑（本）
ドッチボール大会 工作か絵を描くなどいろいろ楽しかったです。

◎ 小学生

父の日、母の日の工作で幼児も出来る（スタンプ）が楽しかったです。

水遊びも喜んでいました

集会室でカラーボールを投げて遊ぶ人がいるので、注意してほしい。

ジャンプ遊びができるおおきなフカフカマット

スタッフの方が、親切でいつもありがとうございます

季節の行事や工作が気軽に楽しめてとてもありがたいです。職員のみなさんが親切で安心して過ごせました。

スイッチなどのゲーム機で遊んでいる人は、ダメではないか

ハロウィンのイベントが楽しかったです

◎ 中学生

いつもきれいで清潔感があり、利用させてもらっています。おもちゃの入れ替わりがあり、子どもも飽きずに
遊べていいです。
いつきても職員の方が、明るく優しく迎えてくれます。きれいで平日にイベントをやっているなんて知りません
でした。また来たいと思います。
体育館を利用した。鬼ごっこ大会。

缶ぽっくりのプラスチック
バランスストーン
コマの制作が雪でも楽しんでいました。

救急車やはたらくくるまで遊びたい

イベント

子どもと体をうごかしたり制作するのが楽しかったです
子ども達が、多い時大きい子に圧倒されてしまうので、小さい子ものびのび遊べるといいな

室内鉄棒

雪だるまつく ろう
… 7お祭りがしたい 名

鉄棒がほしい
図書の部屋に小説をいれてほしい



◎ 大人
→

→

→

→

→
→
→

→

→
→

◎ 中学生
→
→

→

→

◎ 小学生
→
→
→
→
→
→

→

→

お祭りがしたい

switchを持ってきてもいい？

ポケモンカード

水が飲みたいです

遊ぶものを増やしてほしい

卓球のラケットにペンハンドを入れてほしい

プラ板作り

難しいぬりえ

サッカー、フットサル

・絵本読み聞かせ

・救急車やはたらく車で遊びたい

プレゼント企画

ボールを増やしてほしい

遊ぶものを増やしてほしい

・豊栄児童センターのHPをまた更新して頂けると、イベントの
　目安が見れるので有難いです

すでに改善を行った内容・今後改善を予定している内容

イベントに取り入れています。

危険のない程度に配置されています。

ゲーム機は持ち込めません。遊んでいる方を
見かけた際は声をかけています。

・缶ぽっくりのプラスチック

・スイッチなどのゲーム機で遊んでいる人は、ダメではないか

お試しで予約制を取り入れました。乳幼児さん
タイムも作っています。

各自飲み物を持参していただいています。飲
み物を忘れた方にはコップを貸し出し、水道の
水を飲むことが出来ます。

・木曜日に早通児童センターのいちごクラブに行くことが多い
　ので、ちびっこサーキットを別の日にしてもらえるととても嬉しい
　です。ちびっこサーキットも参加したいのでご検討の程よろしく
　お願い致します

・遊ぶものを増やしてほしい、おままごとのおもちゃを増やして
　ほしい

・中高生が、図書の部屋でスマホゲームをやっているのが
　気になります

少しずつ増やしています。

おたよりなど少しずつ更新しています。

携帯電話の使用は原則禁止となっています。
見かけた際は声をかけています。

次年度は月曜日と火曜日に変更する予定。

幼児専用で貸し出すようにしました。

集会室にあります。小学生が使えるトミカもあ
ります。

定期的に集会室の中も見回るようにしています。

お土産がもらえるイベントを行っています。

・集会室でカラーボールを投げて遊ぶ人がいるので、注意して
　ほしい。

・子ども達が、多い時大きい子に圧倒されてしまうので、
　小さい子ものびのび遊べるといいな

カードゲームなど少しずつ増やしています。

取り入れました。

春にイベントを行いました。

定期的にぬりえの種類を増やしています。

ボールが人に当たる危険があるため出来ませ
ん。

少しずつ増やしています。

9月に計画しています。

スウィッチなどのゲームは持ち込み禁止になっ
ています。児童センターではゲーム以外の遊
びを楽しんでほしいと思います。

取り入れました。



1６

7 運営状況に関する総括と自己評価 

（1） 利用状況に関する総括 

令和年６年度の利用者総数は、２５,８２６名で昨年度より２,２５３名増加した。 

その中でも中学生の来館が昨年度より２,７３３名増加した。近隣中学へ直接出向き、児童セ

ンターの広報やボランティア募集について全校の前で話をさせてもらったあたりから中学生

の利用が増えてきたので利用者増加の理由の一つとして考えられる。 

一方で、中学生が増えるにつれて、遊ぶスペースや遊び方について利用者からご意見を

いただくことも増えたように感じる。どの世代の利用者も安心安全に遊べるようにすることが

次年度の課題である。今年度後半は、イベントの参加者ほとんどが近隣の小学生だったの

で、利用者地域を広げるため、以前のようにイベントを北区役所だよりで広報したりＳＮＳにも

さらに力を入れていきたい。 

（2） 事業の実施状況に関する総括 

 スタッフの入れ替わりが多かったこともあり、夕涼み会など大きなイベントが実施できなか

ったことが反省としてあげられる。その他のイベントはほぼ予定通り実施できたが、次年度

はアンケートにもあがっていた児童センター祭りを実施できるよう計画をする。  

乳幼児のイベント数は昨年度より増加したが参加者数が減少したため、ひとつひとつのイ

ベントをもっと魅力あるものにできるよう職員で話し合ったり、乳幼児保護者との日々のコミュ

ニケーションの中でニーズを把握できるようにする。 

小中学生のイベント数は昨年度より減少したため次年度はイベント数を増やすとともに、

利用者と一緒にイベントを企画する機会を設けることでイベント参加者数増加につながるよう

にしたい。 

（3） 施設維持管理に関する総括

遊具・玩具・設備の点検は毎月全職員で行い、修理が必要なものは迅速に対応している。 

夏は、猛暑の影響で特に体育遊戯室の温度が上がるため熱中症対策として、エアコンの冷

気を扇風機とサーキュレーターで循環させ館内の温度を下げている。 

冬は体育遊戯室の床暖房、暖房の無い廊下や玄関ホールは石油ファンヒーターを使って

温めた。昨年度は、業者に依頼し除雪車を出してもらったが燃料費高騰で費用がかかるため、

今年度は融雪ホースを導入。水道使用量が増加したが全体的な費用は抑えられた。 

今後も利用者に快適に過ごしていただけるよう、また光熱費の節約になるように、館内の温

度調節などに注意を払っていきたいと考えている。 



１． 利用状況に関する事項

（１） 利用状況報告書

（２） 事業実績報告書（乳幼児期、小・中・高校生期）

２． 児童館と当該地域等との連携事業の考え方及び内容

３． 地域における子育て支援事業に対する考え方及び内容

４． 児童館の利用促進に対する考え方及び内容、要望・苦情に対する対応方針や方法

５． 事故防止、防災対策、個人情報保護等について

６． 施設の維持管理等について

７． 職員研修

８． 利用者満足度

９． 光熱水使用量

10.　その他

　　　　実費徴収内訳

令和６年度　年間報告書
早通児童センター

作成：早通児童センター

管理運営：シダックス大新東ヒューマンサービス株式会社



早通児童センター

上段･･･利用者数（人）

(1)令和６年度 利用状況報告書 下段･･･利用率（％）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合　計

開館日数 25 24 25 26 26 23 26 25 24 22 22 25 293 日

125 186 206 173 162 211 287 234 180 158 200 150 2,272 人

5.5% 8.2% 9.1% 7.6% 7.1% 9.3% 12.6% 10.3% 7.9% 7.0% 8.8% 6.6% 15.7%

39 50 62 88 51 57 52 51 45 42 58 62 657 人

5.9% 7.6% 9.4% 13.4% 7.8% 8.7% 7.9% 7.8% 6.8% 6.4% 8.8% 9.4% 4.5%

75 68 154 109 84 69 181 53 49 36 37 96 1,011 人

7.4% 6.7% 15.2% 10.8% 8.3% 6.8% 17.9% 5.2% 4.8% 3.6% 3.7% 9.5% 7.0%

89 92 66 76 110 44 63 24 43 11 27 78 723 人

12.3% 12.7% 9.1% 10.5% 15.2% 6.1% 8.7% 3.3% 5.9% 1.5% 3.7% 10.8% 5.0%

287 309 230 334 355 187 255 167 146 150 153 199 2,772 人

10.4% 11.1% 8.3% 12.0% 12.8% 6.7% 9.2% 6.0% 5.3% 5.4% 5.5% 7.2% 19.2%

55 24 35 17 28 10 13 12 21 9 12 62 298 人

18.5% 8.1% 11.7% 5.7% 9.4% 3.4% 4.4% 4.0% 7.0% 3.0% 4.0% 20.8% 2.1%

39 21 22 40 62 14 5 2 14 8 2 6 235 人

16.6% 8.9% 9.4% 17.0% 26.4% 6.0% 2.1% 0.9% 6.0% 3.4% 0.9% 2.6% 1.6%

94 47 40 24 30 35 11 29 44 1 7 82 444 人

21.2% 10.6% 9.0% 5.4% 6.8% 7.9% 2.5% 6.5% 9.9% 0.2% 1.6% 18.5% 3.1%

4 2 1 3 10 0 0 0 0 0 0 0 20 人

0.9% 0.5% 0.2% 0.7% 2.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1%

361 409 409 494 489 448 577 578 562 388 421 527 5,663 人

6.4% 7.2% 7.2% 8.7% 8.6% 7.9% 10.2% 10.2% 9.9% 6.9% 7.4% 9.3% 39.2%

31 50 44 45 21 40 45 38 23 4 9 11 361 人

8.6% 13.9% 12.2% 12.5% 5.8% 11.1% 12.5% 10.5% 6.4% 1.1% 2.5% 3.0% 2.5%

1,199 1,258 1,269 1,403 1,402 1,115 1,489 1,188 1,127 807 926 1,273 14,456 人

8.3% 8.7% 8.8% 9.7% 9.7% 7.7% 10.3% 8.2% 7.8% 5.6% 6.4% 8.8% 100.0%

令和６年度業務報告書

総括

　４月から10月までの利用者数は前年度を上回っていたが、11月末からの施設利用制限により減少し
た。それでも年間の利用者数は、前年度より400人ほど増加した。なかでも、親子の利用が増加し、乳幼
児の利用者数は前年度の約1.5倍にあたる2,272人となった。
　また、こどもの意見や保護者の意見を取り入れた行事（乳幼児対象、小学生以上対象行事）を実施し
たことで参加者が増加した。

ボランティア

大人

乳幼児

小学1年生

小学2年生

小学3年生

小学4年生

小学5年生

小学6年生

中学生

合　　計

1.利用状況に関する事項

高校生



（２）事業実績報告書

 １）乳幼児期  

幼児 大人
はじめましての会 1 3 3
バルーン遊び 1 2 2
こいのぼり制作 1 6 8
いちごカフェ 1 1 1
絵の具であそぼう 1 2 2
子育て講座 1 6 8
いちごカフェ 1 2 2
しゃぼん玉あそび 1 1 1
ママのリフレッシュタイム「台湾式足揉み」 1 3 3
フォト缶バッジあそび 1 4 4
先輩ママに聞こう 1 5 5
感触遊び 1 2 2
ベビーヨガ 1 4 4
ママのリフレッシュタイム「台湾式足揉み」 1 3 3
七夕制作 1 2 2
いちごカフェ＆虫よけアロマスプレー作り 1 11 13
水あそび 1 4 4

8 ※乳幼児対象行事なし
いちごカフェ 1 3 2
ミニ運動会 1 8 7
ベビー服リメイク 1 1 1
ゆたぴー先生とあそぼう 1 13 17
ママのリフレッシュタイム「台湾式足揉み」 1 3 4
0円バザー 1 20 21
足形アート 1 12 12
センサリーボトル作り 1 2 2
ママエクササイズ＜体育館：定員親子12組＞ 1 11 22
いもほりごっこ 1 8 7
ハロウィン制作 1 10 8
スタンプあそび 1 4 1

3 17 20
3 20 21

調味料のお話 1 5 7
おまつりごっこ 1 14 17
いちごカフェ 1 0 0
台湾式足揉み 1 2 3
ママランチ交流会 1 10 11
子どもの応急救護講座 1 7 10
新聞紙で遊ぼう 1 2 3
クリスマス制作 1 8 7

11

10

6

5

月

4

7

（目標）
 遊びを通して主体性を伸ばし自分を大切にし、人への信頼感が持てる子どもを育み、子
育て環境の充実を目指す。

9

行事名 実施回数 参加人数



クリスマス会 1 9 16
台湾式足揉み 1 5 5
お正月遊びを楽しもう 1 6 6
栄養士さんに聞いてみよう 1 2 3
ママのリフレッシュタイム 1 4 4
節分まめまきごっこ 1 7 6
布製抱っこ紐体験会 1 6 6
リズム遊び 1 8 7
知っておきたい足のお話 1 5 5
いちごカフェ＆お弁当デー 1 0 0
ママのリフレッシュタイム「台湾式足揉み」 1 2 2
おひなさま制作 1 8 7
しおり作り 1 8 7
お祝い会 1 7 6

57 318 350
3

計

2

12

1



 ２）小学生期・中学生期・高校生期

月 行事名 実施回数 参加者数
お花見お弁当デー 1 15
なるほどザ神社探検と缶けりおに 1 17
お花見お弁当デー２ 1 20
けん玉・こま遊び 1 9
一輪車検定 4 6
弓矢をつくろう 1 17
レンジストラップ作り 1 18
お弁当デー 1 13
お弁当デー2 1 27
ブロッシュボール 1 18
一輪車検定 3 6
卓球クラブにチャレンジ 1 19
けん玉、こま遊び 1 11
お弁当デー 1 20
フラワーアレンジメント＜図書室：定員10人＞ 1 12
グランドゴルフ 1 16
七夕制作（短冊、七夕飾り） 1 34
一輪車検定 16 39
七夕制作（短冊、七夕飾り） 1 21
七夕制作 1 16
大学生とあそぼう 1 24
スクイーズ 1 42
お弁当デー 1 4
総踊りタイム 1 19
お弁当デー 1 23
きらきらボックス作り 1 22
クッキング教室（夏野菜カレー） 1 27
公衆電話教室 1 8
竹の水でっぽうを作ろう 1 10
一輪車検定 15 33
ビンゴ大会と大清掃 1 21
夏休み映写会 1 15
ミサンガ作り 1 47
お弁当デー 1 13
パステルアートで暑中見舞いカードを作ろう 1 14
おもしろ実験教室 1 10
お弁当デー 1 5
タッチラグビー 1 17
体験お茶会 1 21

8

4

5

6

7



けん玉・こま遊び 1 11
一輪車検定 6 9
パディスク 1 19

1 14
お弁当デー 1 9
奈々子先生の教室 1 26
ぷにぷにカード 1 18
早中総踊り発表会 1 25
ハピスカお楽しみデー「フリスビーで遊ぼう」 1 23
一輪車検定 3 3
縁日あそび 1 136
お弁当デー 1 13
若尾先生とミニ運動会 1 19
けん玉、こまで遊ぼう 1 12
親子クッキング 1 13
ハッピーハロウィンデー 3 47
一輪車検定 2 2
卓球クラブにチャレンジ！ 1 10
きらきらシャボン玉作り 1 17
秋のお茶会 1 41
一輪車検定 1 2
大学生とクリスマス会 1 26

1 9
おべんとうデー 1 6
マイ缶バッチ作り 1 10
クリスマスﾐﾆコンサート 1 75
センサりーボトル作り 1 17
ロープワーク 2 21
お正月の生け花 0 0
ビンゴ大会＆大清掃 1 8
お正月遊びを楽しもう 1 22
お弁当デー 1 6
雪遊び 1 12
けん玉・こま遊び 1 11
節分豆まき 1 53
お弁当デー 1 2
ハッピーバレンタイン 1 24
大学生と遊ぼう 1 26
ひらめき工作週間 1 52
０円バザー 1 54
おひな様制作 1 15

9

10

11

12

1

2



若尾先生 進級お楽しみ会 中止
おもしろ実験教室 1 16
お弁当デー 1 13
交通安全教室 1 17
卓球大会 中止
ありがとうの会 1 44
実習生と遊ぼう＆大掃除 1 19

129 1756計

3



事業数 実施月 参加人数

1 11 41

1 12 75

2 116

月
4

子育て講座「おむつのはなし」(親子） 講師：大内 裕美

レジンストラップ作り

地域講師：小林 エミ

フラワーアレンジメント 地域講師：鈴木 アサ子

総踊りタイム 中高生サポーター
大学生とあそぼう
虫よけアロマスプレー作り（親子） 地域講師：小林 唯

地域クラブ

5

6

7

ビンゴ大会と大清掃

地域講師：後藤 奈々子
ブロッシュボール ハピスカとよさか：武田 理絵

けん玉、こま遊び 地域講師：星野 真樹

ベビーヨガ（親子）

公衆電話教室

新潟大学児童文化研究会

日本公衆電話会：浅見 比呂志

インストラクター：佐藤 麻美
ママのリフレッシュタイム「台湾式足揉み」 地域講師：谷口 めぐみ

ママのリフレッシュタイム「台湾式足揉み」 地域講師：谷口 めぐみ

卓球クラブにチャレンジ 地域クラブ

事業名

秋のお茶会

・地域団体等との連携・協力（児童センター外）
北区に所在する児童館、児童センター以外の施設に職員が出向き、実施した事業活動についての
報告

地域講師：星野 真樹

・ 地域団体等との連携・協力（児童センター内）

連携内容 連携機関等

コミュニティセンター
いするぎ荘
コミュニティセンター
講堂

計

けん玉・こま遊び

クリスマスミニコンサート

会場

クッキング教室 早通地区食生活改善推進員



9

けん玉・こま遊び
節分豆まき

11

ゆたぴー先生とあそぼう

縁日あそび

NPプログラム

1

10

卓球クラブにチャレンジ

ママエクササイズ

栄養士さんに聞いてみよう（親子）
クリスマス会（親子）

12
ロープワーク

ママのリフレッシュタイム「台湾式足揉み」

NPプログラム
ミニ運動会

子どもの応急救護講座

利用者保護者

大学生とクリスマス会 新潟大学児童文化研究会

クリスマスﾐﾆコンサート 早通中学校吹奏楽部

地域クラブ

秋のお茶会 早通中学校国際文化部

県立大学生（石井ゼミ）

布製だっこ紐体験（親子） 地域講師：川鍋 りさ

地域講師：谷口 めぐみ
地域講師：星野 真樹
地域クラブ

地域講師：伊藤 弘子

地域講師：星野 真樹

フリスビーで遊ぼう ハピスカとよさか：武田 りえ

地域クラブ、医療福祉大、新潟大、
敬和学園大

けん玉、こまで遊ぼう

インストラクター：捧 理沙

親子クッキング 早通地区食生活改善推進員

タッチラクビー 地域講師：井上 拓也

パステルアートで暑中見舞いはがきを作ろう

地域講師：若尾 恵子

おもしろ実験教室「ドライアイスで遊ぼう」 地域講師：齋藤 祐介
8

体験お茶会
けん玉・こま遊び 地域講師：星野 真樹

ママのリフレッシュタイム「台湾式足揉み」 地域講師：谷口 めぐみ
県立大学：齋藤 裕

地域クラブ

北消防署松浜出張所

知っておきたい足の話（親子） 地域講師：谷口 めぐみ

調味料のお話 地域講師：高橋 優

おまつりごっこ 地域クラブ

ママのリフレッシュタイム「台湾式足揉み」 地域講師：谷口 めぐみ

ママランチ交流会 地域クラブ（いちごクラブ）

パディスク 地域講師：鶴間 一成
まほうのキーホルダー作り 地域講師：後藤 奈々子

早中総踊り発表会 早通中学校

地域講師：伊藤 弘子



2

3

地域クラブ実習生と遊ぼう＆大掃除

大学生と遊ぼう 新潟大学児童文化研究会

おもしろ実験教室 地域講師：齋藤 祐介

不審者対応・交通安全教室

ありがとうの会

早通駅前交番、スクールサポーター

地域クラブ

ママのリフレッシュタイム「台湾式足揉み」
節分豆まき

地域講師：谷口 めぐみ
地域クラブ



３ 地域における子育て支援事業に対する考え方及び内容

４ 児童館の利用促進に対する考え方及び内容、要望・苦情に対する対応方針や方法

（２）苦情・要望に対する対応方針や方法

（１）利用促進について

 児童センターは子育て支援・児童の健全育成の推進を担う地域の身近な施設である。地域の乳幼
児親子が気軽に集い、親子遊びを楽しみ、互いの交流を深め、子育てに関する喜び、不安、悩みを
共有することを通して、子育てを支援していく施設であると考える。乳幼児親子を支援するため
に、以下の内容に取り組んだ。
「いちごタイム」「いちごカフェ」
 毎週木曜日、乳幼児親子を対象に様々な行事（親子遊び、子育て講座等）を企画運営し、楽しみ
ながら交流を深める機会とした。また、おやつやお茶を飲みながら、不安や悩みを気軽に相談する
場、情報交換の場とした。
「いちごクラブ」
 乳幼児の保護者からなる子育て交流組織で、情報交換や親子遊び、子育て講座などを企画した
り、センターのあり方などについて自由に話し合う場とした。
「ホームページ、インスタグラム、ブログによる広報」
 ホームページ、インスタグラム、ブログを活用し、タイムリーな広報に努めた。

 児童センターは乳幼児から小・中学生、高校生までを対象とした健全育成の推進を担うととも
に、児童と地域の方々が様々な活動をとおして交流する場でもある。幅広い年代、世代が利用でき
るように、ニーズを的確に把握し、多様なプログラムを提供するとともに、こどもたちの自主的な
活動への支援など、不断に利用促進を図ることが大切である。利用促進のために以下の内容に取り
組んだ。
「活動内容の検討」と「広報活動の充実」
 新しい活動プログラムの導入など、利用者が関心を持ち楽しめる活動の実施に努めた。小学校へ
のたより配布に加え、地域広報誌への掲載等を依頼した。
「OJTによる研修」
 職員同士で気軽に意見交換し、普段の活動内容や支援方法について改善に努めた。

 児童センターは幅広い年代が利用すること、地域・保護者等との連携も大切なことから、その要
望や意見を真摯に受け止め、運営に活かしていくことが不可欠である。そのために以下の方法で対
応にあたってきた。
「運営委員会、アンケートの実施」
 運営委員会の意見、アンケート結果を活かし、運営改善に努めた。
「意見箱の設置」
 意見箱を設置し、利用者の意見・要望を記入してもらい、運営改善に努めた。
「苦情対応」
 職員間で共通理解を図り、相手の意見を尊重しながら対応について理解を得るようにしている。
必要に応じ、シダックス、健康福祉課に相談し、対応にあたる。



５ 事故防止、防災対策、個人情報保護等について

（１）事故防止、防災に対する考え方と対応方法
 ○児童の事故等の防止  ○従業者の防止
 １） 事故・防災対策

（２）事故、災害、緊急時の対応体制

（３）個人情報保護の方針及び方法

 児童センターは、児童が安全で安心に遊ぶ施設である。児童の安全・安心を最優先とし、事
故防止の徹底、災害時において児童の安全の確保に全力を尽くすことが求められている。その
ためには、常日頃の環境整備・安全点検の徹底、避難訓練の実施、啓発活動に取り組む必要が
ある。
「環境整備・安全点検の徹底」
 児童の安全・事故防止に万全を期すため、館内の環境整備、安全点検を毎朝実施するととも
に、毎月防災施設の点検を実施した。児童の活動中には、児童観察をきめ細かく行い、事故回
避のための指導助言を行った。
「避難訓練・交通安全教室の実施」
 消防署や交番の指導をいただきながら、地震、火災、不審者対応の避難訓練を実施し、利用
者の安全、職員の役割を確認した。また、不審者対応訓練のあとに交通安全教室を実施すると
ともに、自転車で来館する児童への安全指導をその都度実施した。

「事故への対応」
 来館者の事故対応は、職員による応急処置、保護者への連絡、必要に応じた救急車の要請な
ど状況に応じた対応を職員間で確認している。利用者の緊急連絡先は年度当初、提出してもら
う利用申請書で把握している。
「災害時の対応」
 コミュニティセンターと連携して避難所の運営体制について確認し、関係者打ち合わせ、現
地確認を実施し、災害に備えた。
「緊急時の対応」
 緊急時の連絡網、職員の対応、役割について確認した。また災害時等に速やかに避難所を開
設できるようにセンターに近い職員を緊急連絡員としている。

 利用者の緊急時の連絡先等の個人情報、利用者との相談対応など業務上知り得た個人情報に
ついては、情報の漏洩や紛失がないように、その保管を厳重にするとともに、個人情報の取扱
いについては全職員での共通理解を徹底した。
「個人情報の管理」
 ネットからの漏洩を防ぐために、データ化しPCには保管せず、施錠できる部屋に文書で保管
している。
「守秘義務の徹底」
 相談業務等で知り得た情報を守ることを職員で徹底した。



６ 施設の維持管理等について

（１）施設の管理に対する考え方及び内容

（２）ごみ減量やエネルギー削減等環境に対する配慮

 利用者が安全に安心して児童センターを活用できるように、職員の役割分担を明確にし、専門機関と連
携しながら施設の維持管理に努めることが大切である。施設設備の点検、備品・遊具等の点検、体育館や
集会室などの環境整備など、定期的に実施した。主な内容は以下の通りである。
「業者による定期点検」
 消防設備の点検、ガス設備点検、電気設備点検、定期清掃などを実施した。
「職員による維持管理」
 毎日の清掃、環境整備を実施し、異常の有無について施設管理業務日報に記載し、必要に応じ修繕し
た。また、毎月１回の施設内外の安全点検（遊具、砂場等）などを実施し、維持管理に努めた。
「職員・利用者・ボランティアによる維持管理」
 利用者とともに毎日定時に清掃をするとともに、地域の方も参加して年３回に大掃除を実施した。

 職員全体で５Rの推進に努め、ごみ減量や再利用に取り組むとともに、エネルギー削減への意識の向上
を図り、様々な対策を講じている。
「備品の整理整頓、再利用の促進」
 備品等の無駄が出ないように整理整頓に努め、物の過不足が瞬時に把握できるようにした。また、物品
の再利用、地域の方からの寄贈品（不要になった遊具、事務用品）などの活用に努めた。
「エネルギー削減への対応」
 職員の共通理解を図り、館内の照明、冷暖房、水道などの使用を必要に応じ調整し、エネルギーの無駄
な使用がないように努めた。冷暖房時の温度設定を設けたり、照明の点灯、消灯をこまめに行ったり、蛍
光管の数を減らしたりするなどの対策を講じた。
 「使用量の把握」
 電気・ガス・水道の使用量を月ごとに記録し、使用量の増減を把握、比較しながら、分析と対応に努め
た。



７ 職員研修
月 日 出張先 研修内容 人数 氏名

10 21
新潟市北区要保護児童対策地域協議
会研修会

1 宮内

11 1 新潟県立こども自然王国 新潟県児童厚生員等基礎研修会 1 本間
11 8 新潟県庁 新潟県児童厚生員等基礎研修会 1 本間

11 12
北区妊娠・子育てほっとステーショ
ン研修会

1 福本

11 27 早通児童センター こどもの応急救護講座 2 福本、深井
11 29 新潟県庁 新潟県児童厚生員等基礎研修会 1 本間

3 4
早通児童センター（オンライ
ン）

スキルアップ研修会 楽しく学ぶ防
災

2 福本、本間

＜総括＞
 今年度も、実践に学ぶ研修やオンラインによる研修等に、積極的に参加した。子育て支援や児童の
活動を充実させ、来館者の満足度を高めるためには、職員の資質、技能の向上が欠かせない。今後も
各種研修に進んで参加するとともに、普段からOJT研修の推進に努めていきたい。



８ 利用者満足度

令和６年度 アンケート集計結果

○アンケート集計（全体） 回答人数 134 人

質問 はい いいえ 無答 ｢はい｣の
割合％

1 児童センターに来て楽しいですか？ 132 2 0 99%
2 館内は明るく清潔でしたか？ 133 1 0 99%
3 職員の対応は良かったですか？ 132 2 0 99%

4
児童センターの活動が充実していると思いますか？(楽しい
行事がたくさんありますか？)

134 0 0 100%

5 機会があったら、また来たいと思いますか？ 134 0 0 100%

○小学生アンケート集計 回答人数 81 人

質問 はい いいえ 無答 ｢はい｣の
割合％

1 児童センターに来て楽しいですか？ 79 2 98%
2 館内は明るく清潔でしたか？ 80 1 99%
3 職員の対応は良かったですか？ 79 2 98%

4
児童センターの活動が充実していると思いますか？(楽しい
行事がたくさんありますか？)

81 0 100%

5 機会があったら、また来たいと思いますか？ 81 0 100%

回答人数 5 人

質問 はい いいえ 無答 ｢はい｣の
割合％

1 児童センターに来て楽しいですか？ 5 100%
2 館内は明るく清潔でしたか？ 5 100%
3 職員の対応は良かったですか？ 5 100%

4
児童センターの活動が充実していると思いますか？(楽しい
行事がたくさんありますか？)

5 100%

5 機会があったら、また来たいと思いますか？ 5 100%

回答人数 48 人

質問 はい いいえ 無答 ｢はい｣の
割合％

1 児童センターに来て楽しいですか？ 48 100%
2 館内は明るく清潔でしたか？ 48 100%
3 職員の対応は良かったですか？ 48 100%

4
児童センターの活動が充実していると思いますか？(楽しい
行事がたくさんありますか？)

48 100%

5 機会があったら、また来たいと思いますか？ 48 100%

○中高生アンケート集計

○大人アンケート集計



９ 光熱水使用量 令和６年度
早通児童センター

従量灯メーター 低圧電力メーター

4 579 0 579 5890 18

5 378 29 407 5894 4 14

6 466 54 520 5894 0

7 732 403 1135 5895 1

8 629 256 885 5895 0 10

9 469 14 483 5896 1

10 457 0 457 5896 0 9

11 321 0 321 5935 39 54

12 295 0 295 5992 57 6

1 256 0 256 6062 70

2 253 1 254 6121 59 3

3 310 0 310 6144 23

年間合計 5145 757 5902 272 42 54

上下水道メーター 使用量 灯油

総括

月 使用量 使用量 合計 都市ガスメーター 使用量

 館内の照明、冷暖房、水道などの使用を必要に応じ調整し、エネルギーの無駄な使用がないように努めた。11月末から雨漏りによる集会室、体育
館の利用制限があり、ガスの使用量は大きく減った。



別紙    

単位：円

№ 実施日 入金日 行 事 名 単価 人数
実費徴収合
計額

1 5月11日 5月11日 レジンストラップ作り 100 15 1,500

2 6月14日 6月14日 フラワーアレンジメント 300 7 2,100

3 7月26日 7月26日 カレー作り 100 21 2,100

4 9月14日 9月14日 まほうのキーホルダー作り 100 19 1,900

5 11月16日 11月16日 お茶会 100 16 1,600

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

計 9,200

令和６年度 実費徴収 内訳



 １、利用状況に関する事項

２、事業の実施状況に関する事項

９－４　健全育成・地域交流推進、子育て家庭支援

利用促進、要望、苦情対応

３、運営状況に関する事項

９－５　事故防止、防災対策、個人情報保護等

９－６　施設の維持管理等について

その他

・研修

・実費徴収
・ランドセル来館集計

令和６年度

年間報告書

三ツ森児童館

作成：三ツ森児童館

管理運営：シダックス大新東ヒューマンサービス株式会社



三ツ森児童館

上段･･･利用者数（人）
(1)令和6年度　利用状況報告書 下段･･･利用率（％）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合　計

開館日数 25 24 25 26 26 23 27 24 24 22 23 26 295 日

25 35 74 74 60 47 87 54 44 30 29 79 638 人

3.9% 5.5% 11.6% 11.6% 9.4% 7.4% 13.6% 8.5% 6.9% 4.7% 4.5% 12.4% 6.7%

119 131 182 207 148 74 129 112 120 73 85 187 1,567 人

7.6% 8.4% 11.6% 13.2% 9.4% 4.7% 8.2% 7.1% 7.7% 4.7% 5.4% 11.9% 16.5%

248 191 235 254 171 127 212 150 125 94 94 157 2,058 人

12.1% 9.3% 11.4% 12.3% 8.3% 6.2% 10.3% 7.3% 6.1% 4.6% 4.6% 7.6% 21.7%

50 127 106 81 47 25 62 48 36 21 23 43 669 人

7.5% 19.0% 15.8% 12.1% 7.0% 3.7% 9.3% 7.2% 5.4% 3.1% 3.4% 6.4% 7.1%

11 17 35 32 28 14 15 14 12 6 11 16 211 人

5.2% 8.1% 16.6% 15.2% 13.3% 6.6% 7.1% 6.6% 5.7% 2.8% 5.2% 7.6% 2.2%

141 221 166 137 74 11 56 46 43 20 29 101 1,045 人

13.5% 21.1% 15.9% 13.1% 7.1% 1.1% 5.4% 4.4% 4.1% 1.9% 2.8% 9.7% 11.0%

72 41 43 59 57 8 37 5 2 9 4 25 362 人

19.9% 11.3% 11.9% 16.3% 15.7% 2.2% 10.2% 1.4% 0.6% 2.5% 1.1% 6.9% 3.8%

21 6 4 9 8 2 11 0 2 0 0 0 63 人

33.3% 9.5% 6.3% 14.3% 12.7% 3.2% 17.5% 0.0% 3.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.7%

0 0 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 4 人

0.0% 0.0% 1.6% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

216 224 273 265 213 198 314 231 217 145 228 218 2,742 人

7.9% 8.2% 10.0% 9.7% 7.8% 7.2% 11.5% 8.4% 7.9% 5.3% 8.3% 8.0% 28.9%

9 10 14 29 17 5 10 4 4 7 2 6 117 人

7.7% 8.5% 12.0% 24.8% 14.5% 4.3% 8.5% 3.4% 3.4% 6.0% 1.7% 5.1% 1.2%
912 1,003 1,133 1,147 826 511 933 664 605 405 505 832 9,476 人
9.6% 10.6% 12.0% 12.1% 8.7% 5.4% 9.8% 7.0% 6.4% 4.3% 5.3% 8.8% 100.0%

大人

令和６年度業務報告書
1.利用状況に関する事項

乳幼児

小学1年生

小学2年生

小学3年生

小学4年生

小学5年生

小学6年生

中学生

高校生

ボランティア

合　　計

総括
前年度より利用人数は454人増加した。出張児童館の利用人数が今年度から「どこでも出張児童館」
での集計となっていることも踏まえると、実数以上の増加とみられる。今年度から9時から17時まで
だった開館時間が10時から18時までに変更となったことで、今まで送迎等の都合で放課後の利用が
難しかった岡方第一小学校の低学年児童の利用が増えたことが主な要因と考えられる。
岡方第二小学校はランドセル来館を利用している低学年は安定した利用がある一方、高学年は波が
あるので、高学年も楽しい居場所となるような環境づくりを行っていきたい。
また、中高生の利用はこれまで同様低く、更なる周知が必要である。
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月曜 火曜 水曜 木曜 金曜 土曜 日祝 計

48 82 55 59 81 284 29 638

841 859 956 843 814 1,537 62 5,912

12 15 4 1 3 22 6 63

0 2 0 1 0 1 0 4

372 433 434 425 376 589 113 2,742

0 0 26 3 2 84 2 117

1,273 1,391 1,475 1,332 1,276 2,517 212 9,476

42 50 51 50 50 49 3 295

30.3 27.8 28.9 26.6 25.5 51.4 70.7 32.1

13.4% 14.7% 15.6% 14.1% 13.5% 26.6% 2.2% 100.0%

295 日

9,476 人

32.1 人

人151,246

高校生

大人（１８歳以上）

ボランティア

合　計

日　数

１日平均人数

利用者構成比

開館日数

利用者総数

１日平均利用者

平成２４年４月1日開館以来の延来館者数

中学生

令和6年度 　　日別利用状況

乳幼児

小学生

2



事業数 実施月

1 7

8

12

1 9

1 10

1 10

6

・ 地域団体等との連携・協力（児童センター内）

月

4～3

4～3

4～3

6.8.12

8.3

4.5

5

2 地域連携事業
  （地域組織(Oh！けやきクラブ)の育成・支援、地域団体と連携した事業等）

高森自治会

6

Oh！けやきクラブ

4

なつまつり会議 Oh！けやきクラブ

事故予防講習 北消防署

大学生と遊ぼう

地域ボランティア　小早川さん・品田さん

おはなしの日 地域ボランティア　白神さん・小池さん

228計

たるだいこの日

七夕飾り（笹と飾り場所の提供）

新潟医療福祉大学

人形劇

7 Oh！けやきクラブ
岡方中学校　ボランティア生徒

岡方コミュニティ委員会、劇団すぎのこ

連携機関連携内容

たけのこ掘り体験

大学生とあそぼう

入学進級おめでとう会

新潟医療福祉大学実習受け入れ

交通安全教室

高森自治会長　品田さん

岡方駐在所　塚田さん

新潟大学児童文化研究部

わらべうたであそぼう、お茶会
地域ボランティア　倉島さん
・常木さん（お茶会のみ）

23

18

豊栄大民謡流し 北区役所前 21

岡方コミュニティセンター 2

11

117岡方むら祭り 岡方コミュニティセンター

大民謡まつり 北区文化会館

・地域団体等との連携（児童センター外）

北区に所在する児童館、児童センター以外の施設に職員が出向き、実施した事業活動についての報告

会場事業名

人形劇 岡方コミュニティセンター 38

参加人数

Oh！けやきクラブ大けやきクリーン作戦

もりもりなつまつり

ファシリテーター　佐藤さん・山宮さんBP講座

8



8

12

1

3

クロスウィルメディカル　土橋さん一時救命講習
11

防災士　佐久間さん防災クッキング
9

10

防災お楽しみ会 ひまわり消防団

光建工　古沼さん

豊栄商工会岡方支部、岡方コミュニティセンター
地域ボランティア　小早川さん・品田さん

木工教室

豊栄大民謡流し

岡方むら祭り

大民謡まつり

豊栄民謡連盟

豊栄民謡連盟
地域ボランティア　小早川さん・品田さん

保育コンシェルジュとおはなしタイム

水遊び 岡方中学校　ボランティア生徒

北区保育コンシェルジュ　渡辺さん

地域ボランティア小早川さん・品田さん
朗読コンサートグループら・ぽーる

白神さん・北村さん
大けやきおたのしみ会

ネームタグづくり Oh！けやきクラブ

9



様式9-4-②

４　児童館の利用促進に対する考え方及び内容、要望、苦情に対する考え方

３ 地域における子育て支援事業に対する考え方及び内容

●地域の身近な場所である児童館で子育て中の乳幼児親子が気軽に集い、相互交流や子育
　ての不安・悩みを相談できる場を提供する
「もりもりタイム」を毎月週間で開催し、主に乳幼児親子向けの工作を行った。 参加した親子同士の交流や
お互いの子育ての情報交換が出来る様にし,　いつでも立寄れる居場所になる様に努めた。毎回参加して
くれる利用者同士がなかよくなったり、少しの空いた時間に立ち寄り、スタッフに日頃の愚痴やちょっとした
悩みを話していく利用者もいて、児童館が居場所になっていることを感じた。

●親子ふれあい遊びを実施
「もりもりタイム」での手形・足形イベントや「わらべうたであそぼう」など、子どもとのスキンシップを楽しみな
がら親子の絆を深める遊びや工作を行った。遊びを通して自分の子どもと向き合うとともに、他の子どもや
親子の様子を見て自分の子どもの発達への理解を深めることが出来るように保護者とのコミュニケーショ
ンを深めるようにした。
子どもの発達を促す遊びを提供して様々な活動計画を盛り込んだ。

●子育て支援事業を開催する
ボランティアクラブ 「Oh！けやきクラブ」の方からの発案で、子どもの事故予防やAED使用に関する講習を
行った。また「保育コンシェルジュとおはなしタイム」では、入園などに不安を感じている家族が集まり、保育
コンシェルジュに悩みを相談しながら、参加者同士でも話し合いができて良い相談の場となっていた。
「もりもりタイム」の中でも、「リース作り」や「イニシャルネームプレートづくり」などの保護者向けの工作で
は、スタッフがお子さんを見守っている間にじっくりと工作をできて、子育て時間のリフレッシュとして良い気
分転換の時間となった。

●利用促進について
児童館だよりを毎月発行し、小学校、保育園、区役所、岡方第一小学区の自治会に配布。また、個別のイ
ベントのお知らせなどを高森の自治会に配布したこともあった。岡方コミュニティーセンターだよりや北区区
報に行事のおしらせを掲載し、広く広報した。SNS ではイベント告知や児童館の活動の様子を掲載した
他、LINEを開設してボランティア募集の呼び掛けなどを行った。
「クリーン作戦」「おおけやきおたのしみ会」などを開催し、地域の方も楽しめる行事を実施。子育て世帯に
限らず幅広い世代の方に児童館を周知するよう努めた。

●苦情・要望に対する対応方針や方法
利用者が困ったこと、気づいたことなどを気軽に職員に話せる雰囲気作りを心掛けた。職員間も連携を図
り、要望や意見に対してすぐに対応した。ご意見箱の設置もしている。校区内である岡方第二小学校との
情報共有はもとより、地域の児童の見守りをする主任児童委員、民生委員、地域教育コーディネーター、
岡二クラブスタッフなどとも情報を共有したり、地域の声を拾って伝えてもらうなど関係性を深めた。

●苦情相談体制の整備
利用者から苦情が出たときは、すぐにスタッフや事業所、内容によっては子どもたちにも共有し、丁寧に対
応しながら解決できるよう努めた。

●児童の利用について
岡方第二小学校に民設の放課後児童クラブが開設されている。長期の休みには、放課後児童クラブが児
童館を団体利用している。放課後児童クラブには在籍せず、ランドセル来館を利用したり、行事など参加さ
せたいものややりたい遊びを選び、児童館をうまく利用している保護者もいる。
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令和６年度　利用者アンケート集計 ５～６月、１２～１月の２回実施

三ツ森児童館 60 名(全回答数)

大人 小学生

17 43

とても楽しい 15 29 73%

楽しい 2 13 25%

あまり楽しくない 0 0 0%

楽しくない 0 0 0%

0 1 2%

0 0 0%

はい 17 38 92%

いいえ 0 3 5%

その他 0 2 3%

はい 17 41 97%

いいえ 0 0 0%

その他 0 2 3%

思う 17 39 93%

思わない 0 4 7%

その他 0 0 0%

思う 17 42 98%

思わない 0 1 2%

その他 0 0 0%

質問１～５への記入意見（原文ママ）

　【小学生の意見】
・ （質問１で“楽しい”と“あまり楽しくない”どちらにも回答）
あまり楽しくないのはてつぼうがないから
・ （質問２で“いいえ”と回答）　砂とカビ
・ （質問２で“いいえ”と回答）　すべり台のしたがきたない
・ （質問３で“いいえ”と回答した後“はい”に変更）　遊んでくれ
・ （質問４で“思わない”と回答）　あまり参加してないから…
・ （質問４で“思わない”と回答）　参加しないからわからない
・ （質問４で“楽しくない”と回答）　ゲームの日をもっとやってほしい

％

質問１
児童館に来て
楽しいですか？

その他

質問２
館内は明るく
清潔でしたか？

質問３
職員の対応は
良かったですか？

質問４

児童館の活動は充実して
いると思いますか？
（楽しい行事がたくさんあり
ますか？）

質問５
機会があったら
また来たいと思いますか？

“楽しい”と

“あまり楽しくない”

どちらにも回答

どちらにも回答

どちらにも回答

11



質問６　ご意見（原文ママ）

　【大人の意見】
・ またよろしくお願いします！
・ ボードゲームがたくさんあるので、机がもう1つあるといいなと思います。
外でやるイベント、いいですね。
・ 卓球・バトミントン・マジックとか　たるだいこ以外のクラブ？もあったらうれしいです
いつもありがとうございます！！
・ おもちゃ等の寄付は受け付けていたりしますか？
・ 初めてきました たのしかったデス(^^)またきます！！
・ 昔ながらのおもちゃが充実していて、他とは違う楽しみがある。また来ます！
・ 家だとゲームになるので、体を動かせる体育館があるのがとってもありがたいです。
年齢違う子ともあそべてたのしそうです。
・ とても親切に対応してくださりありがとうございました。
・ いつもたのしませていただいております。
・ マンガがふえるとうれしいです。

　【小学生の意見】
・ ドッジボールもっとしたい
・ プール（大きい）
・ とラんぽりん
・ こうさく
・ ショー
・ しゃぼん玉イベント
・ 中でおかしを食べられるように、じょうぶなバレーボールネット
・ 中でおかしやカップラーメンたべたい
・ おとまり、プールおまつり、すいかわり、いちごがり、楽しいこと、流しそうめん
・ バス乗りたい　森とか　いちごがり　ながしそうめん
・ キャンプ・おとまり・いちごがり・ご飯作り
・ なし
・ ない
・ 5：50までむかえが来なかった時手伝う
・ ペンギンのゲーム(クラッシュゲーム)
・ 自どうかんのマラソンじっし
・ ドっちぼうる
・ もっとイベントがほしい
・ じどうかん1日1かい1円もらえる。みんな
・ いまのほうがいい。（2名回答）
・ 雪遊びの道具ふやしてほしい　おもちゃが多くておもしろい
・ ない(=^・^=)
・ ちえのわ（あるといい）
・ スライムずくり
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様式9-5 事故防止、防災対策、個人情報保護等について

１　事故防止、防災に対する考え方と対応方法
　○児童の事故等の防止　　○従業者の防止

２　事故、災害、緊急時の対応体制

３　個人情報保護の方針及び方法

・緊急持ち出し用の用品を定期的に整備している。
・テレビから情報を得られるように災害時用に設置している。
・館内に避難経路の掲示をしている。
・災害時の緊急連絡ができるように小学生の登録用紙を全員提出をよびかけている。
・日常から事故・災害・緊急時対応への意識を持ち、迅速な対応ができるようにする。
・放送設備がない為、防犯ベル音を流す時間を長めに取って訓練し、非常時対応が出来る様
　にする。
・職員の対応、技術の維持以外にも、来館者・来館児童に避難場所の把握、避難方法の周知
　を図る。
・避難訓練を実施して、非常時に備えて繰り返し訓練する。
・プレイルームの裏口は、避難口にもなるので巧技台など物を置かないように子ども達にも
　声をかけいつ災害が起きてもすぐに避難できるよう努めた。

１　事故防止、防災に対する実施と評価
・プレイルームの安全な使い方の指導、管理
　来館児童が多いときには、やりたい遊びが充分に出来るように遊びを交替して、混雑による
　危険がないように常に配慮している。
・職員の見守りによる安全な遊び方の指導と確認を必ず行う。
・一輪車の練習時には職員が出し入れをし怪我のないよう見守る。正しい遊具の使い方の
　指導をしている。
・玄関、廊下のカウンター、長机、階段などの角にクッション材の設置をしてぶつかって怪我を
　することがないようにした。
・下校時の児童の様子に気を配り安全に注意して来館、退館ができるよう声掛けをする。
・玄関対応と利用者の様子を常時把握している。不審者などの侵入がないように留意してい
　る。
・玄関に人感センサーを設置し、人の出入りが分かるようにしている。
・プレイルームの格子戸は外から侵入しにくいよう、ヒモでむすび開かないようにしているほか、
　防犯カメラを設置し、プレイルーム裏口からの侵入者の発見に努めている。

・個人情報に関わる登録用紙は鍵付の引出しに保管している。行事の申込み用紙は来館者
　から見えない場所に保管している。
・SNS等に掲載する写真は個人を特定できないものにし、利用者や参加者の同意を得て掲載
　している。行事の様子を写真掲載することについてのお願いを館内に掲示したり、毎月のおた
　よりにも記載している。都合の悪い人には申し出てもらっている。
・実習生には、個人情報の漏洩がないように指導している。常に個人情報を外に持ち出すこと
　がないよう、職員のみならず講師やボランティアの方にも徹底してもらっている。
・職員以外の者が個人情報や児童館固有の情報を得ることがないよう、パソコンにはパスワー
　ドを設定し漏洩を防いでいる。
・児童についての情報は絶対に漏らすことのないように職員についても厳重に扱うことを徹底
　している。
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様式9-6 施設の維持管理等について

１　施設の管理に対する考え方及び内容

２　ごみ減量やエネルギー削減等環境に対する配慮

施設維持管理：児童館の美化、清掃に努める
①館内、館外清掃
・閉館時に掃除機やモップで掃除をし、開館前に児童館前の掃き掃除などを実施している。
・閉館間際にも滞在している児童に一緒に館内清掃をするよう呼びかける。
・毎日の掃除に加え、普段できないような場所も利用者がいない時間帯に定期的に清掃を
　行い、常に館内がきれいになるよう努めた。
・屋外の清掃イベントを実施したり、職員と花壇の整備をしたりと、館外の美化に努めた。

②施設整備
・利用者が安全に過ごせる為に館内整備、遊具等の点検、補修をする。
・玄関前にプランターの花を飾り明るい雰囲気づくりをする。
・夏場は除草作業に努め、衛生面などの環境整備に努めた。

③館内感染防止対策
・感染症対策をし、手洗い、消毒の励行をする。
・手指消毒剤を玄関前廊下、トイレ、児童クラブ室に設置。
・タオルの共有はせず、ペーパータオルを設置。
・遊具の消毒をし、衛生管理の徹底をする。
・感染症拡大防止のため、来館時に手洗いすることを声掛けしている。
　（必要に応じて随時検温)
・館内の換気に気を配り感染症対策をする。
・プレイルームでの活動は利用状況に応じて交代制でメンバー入れ替えを行ったり、常に窓を
　開けての使用が難しい季節は、定期的に換気を行った。

管理経費削減
・通年で節電を実施。夏場は猛暑が続き、利用者の体調を考えるとどうしてもエアコンを多用
　せざるを得ないため、電気料が増加してしまうのが課題。
・エアコンの使用を控えた際には、換気を心掛け、風通しを良くし快適に過ごせるようにした。
・冬場には室温に気を付けながら暖房器具の温度調節をして、エネルギー削減を心がけた。
・電気の使用量を控えた。不必要な照明はこまめに消したり、事務室も照明等の使用を必要
　最低限にして節電に努めた。
・新しい教材などの購入は控え、廃材を利用して活動をした。
・利用者から玩具などを寄付してもらい再利用した。
・日々のごみの量について考えてなるべく少ないようにした。
・「SDGｓ」国連　持続可能な開発目標について関心を持ち、17の目標から実践可能な項目を
　見て環境について考える意識を育てる様にする。
・子ども達の遊びの中に「SDGｓ」の考え方を取り入れ、地球や環境問題に関心を持たせて
　いくようにする。
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基準周期

消防設備 1回／6ヶ月

自動火災報知設備 1回／6ヶ月

消火器具 1回／6ヶ月

屋内消火栓設備等 1回／6ヶ月

誘導灯、誘導標識 1回／6ヶ月

防火排煙設備 1回／6ヶ月

ガス設備 １回／４年

電気設備 １回／４年

室外機

室内機

室内機

定
期

1回/１２ヶ月

保安警備業務 毎日

施設保全業務 毎日

外構・植栽業務 毎日

日常清掃など環境衛生業務 毎日

備品管理 毎日

火気点検 毎日

　12/20　プレイルームの床板の一部が腐食しているのを職員が発見。業者点検後、3/18に貼り変え工事実施（光建工）
　1/6　上記床板点検時に床下を確認したところ、4か所すべてに水が溜まっていることが発覚。
　1/28に水抜き作業、2/28に防水加工実施（光建工）

　3/14　性被害防止対策に係る設備等支援事業補助金で児童クラブ室に防犯カメラを設置（セコム上信越）

　9/27　定期清掃年1回実施：館内清掃（旭ビル管理）
・保守管理、法定点検は6か月に1回、定期点検は４年に１回異常なし

・維持管理、保安警備、施設保全など毎日適正に管理し安全確認し施設の管理に努めた

・防犯管理については、外構チェックを毎日行い防犯対策に努め児童の安全管理をした

毎日実施

毎日実施

報告事項

維
持
管
理

館内清掃 R6.9.27　旭ビル管理実施

毎日実施

毎日実施

毎日実施

毎日実施

R6.9.27・R7.3.17　旭ビル管理実施

なし

R6.9.27・R7.3.17　旭ビル管理実施

なし

令和６年度　三ツ森児童館　維持管理業務報告書

業務名 実施日，実施者及び結果

保
守
管
理

法
定
点
検

R6.9.27・R7.3.17　旭ビル管理実施

R6.9.27・R7.3.17　旭ビル管理実施

空調（GHP）設備

空調（EHP）設備

定
期
点
検

R5.4.19　後藤商店実施

R5.7.10　新潟電気安全サービス実施
定期検査（漏電検査）異常なし
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光熱水費　 令和6年度 三ツ森児童館
54-892 4-327

従量灯メーター 低圧電力メーター

4 24937.1 536.7 3444.7 32.2 568.9 64 0.54 439.1 3.4

5 25473.8 499.3 3476.9 25 524.3 64.54 0.42 442.5 3.7

6 25973.1 470.2 3501.9 37.6 507.8 64.96 0.66 446.2 4.4

7 26443.3 582.5 3539.5 126.2 708.7 65.62 0.49 450.6 4.9

8 27025.8 607.5 3665.7 222.2 829.7 66.11 0.47 455.5 5.7

9 27633.3 479.1 3887.9 96.5 575.6 66.58 0.46 461.2 3.2

10 28112.4 499.2 3984.4 25.7 524.9 67.04 0.41 464.4 3.5

11 28611.6 540.7 4010.1 138.9 679.6 67.45 0.49 467.9 2.8 118

12 29152.3 713.1 4149 328.8 1041.9 67.94 0.58 470.7 3.4 0

1 29865.4 745.6 4477.8 347.3 1092.9 68.52 0.53 474.1 6 79

2 30611 801.2 4825.1 293.9 1095.1 69.05 0.49 480.1 3.3 92

3 31412.2 679.5 5119 239.8 919.3 69.54 0.66 483.4 3.9 0

年間合計 7154.6 1914.1 9068.7 6.2 48.2 289

電気
ガス
水道
灯油

月 使用量 使用量 合計 ガスメーター 使用量 上下水道メーター 使用量 灯油

総括

391.6kw増加。冷房の早期使用やストーブとの併用頻度が高かったことが原因と思われる。
0.45 増加。今年度から定期開催したクッキングイベントなどでのお湯の使用が原因と思われる。
3.8 増加。今年度から定期開催したクッキングイベントなどでの使用が原因と思われる。
233 減少。エアコンとの併用使用の効果と思われる。

今年度も、節電や倹約をしながら無駄のない光熱水費の使用に努めたが、電気やガス、水道の使用量は増加してしまった。

月報 ４
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月 日 出張内容 出張先 人数 氏名

8 29 北区療育支援に関する情報交換会 豊栄地区公民館 1 前田

10 21
新潟市北区要保護児童対策
地域協議会

豊栄地区公民館 1 松井

11 12
北区妊娠・子育てほっとステー
ション研修会

豊栄地区公民館 1 前田

11 26
新潟市児童館等合同研修会
及び施設見学

岩室地区公民館
岩室地域児童館

1 松井

2 28
研修動画「アレルギー疾患対応
(エピペンの使い方)」

WEB 2 松井・前田

3 3 研修動画「リスクマネジメント」 WEB 3 松井・前田・玉井

3 6
にいがた救命サポーター制度に係
る講習会

新潟市消防局 1 前田

3 11
研修動画「児童館・子育て支援セ
ンターの基本的な考え方」

WEB 4
松井・前田
玉井・萩野

3 11
研修動画「怒りの感情と上手に向き
合う」

WEB 5
松井・前田

玉井・倉島・萩野

回数：９回 19

実施日入金日 行事名 単価 人数 実費徴収合計額

4月27日 4月27日 もりもりクッキング 100 6 600

6月29日 6月29日 もりもりクッキング 100 6 600

7月27日 7月27日 なつまつり 100 51 5,100

7月31日 7月31日 もりもりクッキング 100 5 500

11月9日 11月9日 木工教室 1000 8 8,000

12月14日 12月14日 もりもりクッキング 150 6 900

合計 1,550 82 15,700

　令和６年度　実費徴収　内訳　　　　　三ツ森児童館　　単位：円

努めた。

令和６年度　職員研修 三ツ森児童館

職員数が増えたこともあり、昨年度よりも研修の参加回数が増えた。

研修後には回覧板を活用して研修内容を他の職員にも共有し、職員の資質向上に
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作成：令和７年４月25日　　

１年生 ２年生 ３年生 ４年生 ５年生 ６年生 月合計

４月 2 62 2 0 0 3 69

５月 3 78 28 5 1 3 118

６月 6 80 29 9 0 1 125

７月 4 65 15 6 0 2 92

８月 1 14 3 1 0 0 19

９月 3 81 11 7 0 0 102

１０月 7 95 17 7 0 0 126

１１月 8 83 18 5 0 1 115

１２月 6 70 16 3 0 0 95

１月 2 57 9 5 0 1 74

２月 6 66 15 4 0 0 91

３月 2 40 9 1 0 1 53

年間合計 50 791 172 53 1 12

令和６年度　ランドセル来館年間集計
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