
令和元年度　地域密着型サービス事業者等実地指導実施結果

運営主体 実地指導日
指摘
対象

改善報告書の内容

認知症対応型共同
生活介護事業所

グループホームふ
れあいの杜河渡

株式会社　ふれあ
いの杜

令和元年6月13日 指摘事項なし。

小規模多機能型居
宅介護事業所

小規模多機能型居
宅介護事業所いき
いき味方

社会福祉法人　新
潟南福祉会

令和元年6月18日 指摘事項なし

認知症対応型共同
生活介護事業所

グループホームささ
え愛なかよし家

ささえあいコミュニ
ティ生活協同組合
新潟

令和元年6月18日 GH

【ＧＨ】
身体的拘束等の適正化のための指針が明確に整備されてい
ませんでした。
　平成18年3月31日老計発第0331005号・老振発第0331005号・
老老発第0331018号「指定地域密着型サービスに要する費用
の額の算定に関する基準及び指定地域密着型介護予防サー
ビスに要する費用の額の算定に関する基準の制定に伴う実施
上の留意事項について」第2の6（2）に基づき，速やかに改善計
画を市へ提出した後，事実が生じた月から3月後に改善計画に
基づく改善状況を市へ報告することとし，事実が生じた月の翌
月から改善が認められた月までの間について，利用者全員に
ついて所定単位数の100分の10に相当する単位数を所定単位
数から減算してください。

身体拘束等の適正化のための指針を明確に作成し，令和元年７
月２５日付けで「身体拘束適正化のための指針」をグループホー
ムささえ愛なかよし家の玄関前の掲示欄に掲示しました。

指摘内容指導監査対象



令和元年度　地域密着型サービス事業者等実地指導実施結果

運営主体 実地指導日
指摘
対象

改善報告書の内容指摘内容指導監査対象

小規模多機能型居
宅介護事業所

シマミール和み
医療法人社団　寛
正会

令和元年6月20日
小多
機

　内部研修が開催されていませんでした。新潟市指定地域密
着型サービスの事業の人員，設備及び運営の基準に関する条
例第60条の13第3項「指定地域密着型通所介護事業者は，地
域密着型通所介護従業者の資質の向上のために，その研修
の機会を確保しなければならない。」に基づき，従業者の資質
の向上のため，研修計画を作成の上，研修の機会を確保してく
ださい。外部研修を受講した場合は，必要によりその内容を他
の従業者に伝達するなど，サービスの質の向上に結びつける
ようにしてください。

　研修参加確認表を作成し，全職員が研修へ参加したことを確認
する。外部研修については必要時伝達講習や資料の回覧などで
その内容を全職員へ周知する機会を設ける。

小規模多機能型居
宅介護事業所

リビングサポートと
よさか

医療法人　愛広会 令和元年6月20日 指摘事項なし。

小規模多機能型居
宅介護事業所

小規模多機能ホー
ム花かいどう

社会福祉法人　愛
宕福祉会

令和元年6月25日 指摘事項なし。

小規模多機能型居
宅介護事業所

なじみの家きなせや
寺山

社会福祉法人　常
陽会

令和元年6月25日 指摘事項なし。

小規模多機能型居
宅介護事業所

なじみの家きなせや
小新

社会福祉法人　常
陽会

令和元年6月26日 　指摘事項なし。

小規模多機能型居
宅介護事業所

ささえ愛おうみ
ささえあいコミュニ
ティ生活協同組合
新潟

令和元年6月26日 　指摘事項なし。



令和元年度　地域密着型サービス事業者等実地指導実施結果

運営主体 実地指導日
指摘
対象

改善報告書の内容指摘内容指導監査対象

認知症対応型共同
生活介護事業所

グループホームひま
わりの家

社会福祉法人　友
愛会

令和元年6月27日 GH

　感染症及び食中毒に関する研修について，新潟市指定地域
密着型サービスの事業の人員，設備及び運営の基準に関する
条例第129条において準用する第60条の16第2項「指定地域密
着型通所介護事業者は，指定地域密着型通所介護事業所に
おいて感染症が発生し，又はまん延しないように必要な措置を
講ずるよう努めなければならない。」に基づき，職員研修を実
施し，感染症及び食中毒の発生及びまん延防止に努めてくだ
さい。

　各種感染及び食中毒に関する予防，対策について年間計画表
（別紙2）により，職員研修を実施する。年間を通して発生のリスク
の高い時期に感染症や食中毒について実践的に，また，全職員
対象に専門的講師等による職員研修を継続して行う。繰返し行う
ことにより，職員の感染症及び食中毒の発生及び蔓延防止につい
て，重要性を認識させ，予防と対策に努める。

GH

　身体的拘束等の適正化のための対策を検討する委員会を3
月に1回以上開催していませんでした。また，身体的拘束等の
適正化のための指針を策定しておらず，身体的拘束等の適正
化のための定期的な研修も実施していませんでした。
　平成18年3月31日老計発第0331005号・老振発第0331005号・
老老発第0331018号第2の6（2）に基づき，速やかに改善計画を
市へ提出した後，事実が生じた月から3月後に改善計画に基づ
く改善状況を市へ報告することとし，事実が生じた月の翌月か
ら改善が認められた月までの間について，利用者全員につい
て所定単位数の100分の10に相当する単位数を所定単位数か
ら減算してください。

　身体的拘束等の適正化のための対策を検討する委員会を3月に
1回以上（別紙1）年間計画表に則り開催します。
　身体拘束等の適正化のための指針を社会福祉法人友愛会全体
で共有、周知して身体拘束を未然に防ぐ事を努めていきます。
　身体的拘束の適正化のための定期的な研修を（別紙1）年間計
画表に則り開催し，身体拘束を未然に防ぐため，職員の資質向上
に努めました。今後も継続します。

認知症対応型共同
生活介護事業所

グループホームこう
よう

社会福祉法人　中
蒲原福祉会

令和元年6月27日 GH

　認知症対応型共同生活介護計画の実施状況の把握につい
て，モニタリングの記録が確認できない事例がありました。新
潟市指定地域密着型サービスの事業の人員，設備及び運営
の基準に関する条例第119条第6項「計画作成担当者は，認知
症対応型共同生活介護計画の作成後においても，他の介護従
業者及び利用者が認知症対応型共同生活介護計画に基づき
利用する他の指定居宅サービス等を行う者との連絡を継続的
に行うことにより，認知症対応型共同生活介護計画の実施状
況の把握を行い，必要に応じて認知症対応型共同生活介護計
画の変更を行うものとする。」に基づき，他の介護従事者等と
連携し，当該計画に基づいたサービスの実施状況を定期的に
把握し，また必要に応じて計画の変更を行ってください。

①認知症対応型共同生活介護計画の短期目標の期間などに合
わせて計画的にモニタリングを実施します。
②介護事業者等と連携し，認知症対応型共同生活介護計画の実
施状況を把握し，必要に応じて変更を行います。
③いずれも記録に残して保管します。

GH

　運営推進会議について，新潟市指定地域密着型サービスの
事業の人員，設備及び運営の基準に関する条例第129条にお
いて準用する第60条の17第2項「指定地域密着型通所介護事
業者は，前項の報告，評価，要望，助言等についての記録を
作成するとともに，当該記録を公表しなければならない。」に基
づき，当該会議への報告，評価，要望，助言等についての会議
録は関係者へ配布するだけでなく，事業所に備え置く等して公
表してください。

実地指導にて指摘頂き、直ちに運営推進会議の議事録を玄関の
誰でも閲覧できる場所に備えおきました。



令和元年度　地域密着型サービス事業者等実地指導実施結果

運営主体 実地指導日
指摘
対象

改善報告書の内容指摘内容指導監査対象

認知症対応型共同
生活介護事業所

グループホームお
やの家

株式会社　東日本
福祉経営サービス

令和元年6月27日 指摘事項なし。

小規模多機能型居
宅介護事業所

ＳＯＭＰＯケア新潟
横越小規模多機能

ＳＯＭＰＯケア株式
会社

令和元年6月27日 指摘事項なし。

小規模多機能型居
宅介護事業所

小規模多機能ケア
ホーム小新しらとり
の家

社会福祉法人　博
医会

令和元年6月28日 指摘事項なし。



令和元年度　地域密着型サービス事業者等実地指導実施結果

運営主体 実地指導日
指摘
対象

改善報告書の内容

認知症対応型共同
生活介護事業所

にいがたケアセン
ターそよ風

株式会社　ユニマットリタ
イアメント・コミュニティ

令和2年1月20日 指摘事項なし

通所介護事業所
にいがたケアセン
ターそよ風

株式会社　ユニマットリタ
イアメント・コミュニティ

令和2年1月20日

居宅介護支援事業
所

にいがたケアセン
ターそよ風

株式会社　ユニマットリタ
イアメント・コミュニティ

令和2年1月20日

認知症対応型共同
生活介護事業所

ツクイ新潟姥ヶ山グ
ループホーム

株式会社　ツクイ 令和2年1月24日 指摘事項なし

認知症対応型通所
介護事業所

ツクイ新潟姥ヶ山グ
ループホーム

株式会社　ツクイ 令和2年1月24日

認知症対応型共同
生活介護事業所

グループホーム関
屋おもと

社会福祉法人　仁成福祉
協会

令和2年1月28日 指摘事項なし

通所介護事業所
デイサービスセン
ター関屋おもと園

社会福祉法人　仁成福祉
協会

令和2年1月28日

指摘内容指導監査対象

1/3



令和元年度　地域密着型サービス事業者等実地指導実施結果

運営主体 実地指導日
指摘
対象

改善報告書の内容指摘内容指導監査対象

居宅介護支援事業
所

居宅介護支援事業
関屋おもと園

社会福祉法人　仁成福祉
協会

令和2年1月28日

認知症対応型共同
生活介護事業所

ツクイ新潟関屋 株式会社　ツクイ 令和2年2月4日 指摘事項なし

居宅介護・重度訪
問介護

ツクイ新潟関屋 株式会社　ツクイ 令和2年2月4日

訪問介護事業所 ツクイ新潟関屋 株式会社　ツクイ 令和2年2月4日

通所介護事業所 ツクイ新潟関屋 株式会社　ツクイ 令和2年2月4日

認知症対応型共同
生活介護事業所

はあとふるあたごグ
ループホーム新津

株式会社　はあとふるあ
たご

令和2年2月6日 指摘事項なし

認知症対応型通所
介護事業所

はあとふるあたごグ
ループホーム新津

株式会社　はあとふるあ
たご

令和2年2月6日
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令和元年度　地域密着型サービス事業者等実地指導実施結果

運営主体 実地指導日
指摘
対象

改善報告書の内容指摘内容指導監査対象

小規模多機能型居
宅介護事業所

小規模多機能俵柳
の里慶寿苑

有限会社　愛和 令和2年2月18日 指摘事項なし

通所介護事業所 慶寿苑 有限会社　愛和 令和2年2月18日

居宅介護支援事業
所

居宅介護支援事業
所慶寿苑

有限会社　愛和 令和2年2月18日

小規模多機能型居
宅介護事業所

小規模多機能ホー
ム桜井の里・あかつ
かの家

社会福祉法人　桜井の里
福祉会

令和2年2月20日 指摘事項なし

居宅介護支援事業
所

ケアプランセンター
桜井の里・あかつか

社会福祉法人　桜井の里
福祉会

令和2年2月20日

看護小規模多機能
型居宅介護事業所

かんたきゆいまーる 株式会社　アンジェル 令和2年2月20日 指摘事項なし

訪問看護事業所 ほうかんゆいまーる 株式会社　アンジェル 令和2年2月20日
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