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1. Foydalanuvchi yuzini ganday yuvayotganini kuzatish

Ellen: Hayrli tong, Kobayashi-san. Kechasi yaxshi uxladingizmi?
Kobayashi: Ha, rahmat.
Ellen: Yaxshi. Unday bo‘lsa hursandman.
O'rningizdan turib, yuzingizni yuva olasizmi?
Nam bo‘Imasligi uchun yenglaringizni shimarib qo‘yaymi?
B T T T T e P P S e
Ellen: O'zingizni tetik his gilyapsizmi?
Kobayashi: Ha.
Ellen: Siz chiroyli va tetik ko'rinyapsiz.
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1. Mijozni nogironlar aravachasida sudraladi (mijoz xonasidan ovqgatlanish xonasiga)

Al: Ovgatlanish xonasiga boramizmi? O‘zingiz hayday opasizmi?
Nomura: Mm, menga yordamlasha olasizmi?
Al: Ha, albatta. Men hozir sizni sudramoqchiman.
T T T T L e T T T )
Al: Mana biz ovqatlanish xonasidamiz. litimos, tormozni bosib qo‘ying.
Nomura: Rahmat.
Al: Sizga nonusta/tushlik/kechki ovgatingizni olib kelaman.
lIitimos, ozgina kutib turing.

1. 934 (517 T F17 SIS Tl (T QAP TIRfAL F)

alfel IA: Si3fAe F T B2 fATeR 1o SH9@w 62
AT TIH: TF| SIS AT SIEA 15?
il IA: Jrifel ofee afb Fe d@l
kkkkkhkkhkkhhkhkhkhhhkhhhkhhkhrhhhkhhhhhkhhhkhhhhhrhhrkhrhhrhhhdhkrhrkk
Blle] T SIET GiRfAL W (e ¢ifel wal $& fASe @ 9wis S
AT ST g7qm|
B SR ify Y AT @iife, ofk vl S St SHA1

« B O \of M NE Y [ Rk BB Pt (O N T OF

Riiipy A=A

35



36

@F LD

<

@av

J

FL L&

0% - BEE

.

— :\
=&
53

HAF

ICBIRI AT LD

@V

¥

oy

Brbh

©F 37!



23— Vi o ANY 5 N A IVEE
® g stol e
©) g kursi ®FIT
® HYRT THRDT WIST (WTdH! AT guruch kosasi qif5
@ [EaEEEa nayli oziglantirish idishi a6 e st
® HT ATHTH! HTST (T ATAT) kosa straet
® o) tutgichli piyola SIT AN TAT st
@ firema stakan; tutqichsiz piyola A
ST R, dray o fUss wisy tutgichsiz choy piyolasi IR ATt
® @i idish @B
e < aufes T tayoqehalar va tayoqchalr wifEw wifto @8
D) Sl qoshiq BIE6
® PiaT sanchgi HI5T BIEs

« B O \of M NE Y [ Rk BB Pt (O N T OF

Riiipy A=A

37



38

DA

HICEERT BT IO

B5&5 H V&S

O I — F Y - WCF 1)

@L»% L

[ OOK | of%

CEL KK L&L LBHD

PEFE B R) @

FOEALP

OBCREE

-

I ILL

ﬁ
T

L
[l [

OhyanbZ

B LIFY
2FIV



25— Vi Y ANGE N # VR
® TgH FHL guruch gaynatgich T FBIT
@ T T Wit guruch kapkiri EAICEE I
® et choynak @0feT
@ T U3 HisT (HUgh) qozon; tova data
® HHGT ziravorlar Proifae
® oA fartuk awi
@ WHGUH! ATH AQD BTS ovqat taloni R S
HA% meva e
©® &g @Ml asosiy ozig-ovgat oI LT
=g g asosiy taom AT YRIT
(D) Je erad nam sochiq feoit @i
@) %qaaﬁqa;%aﬁmﬁ oshxona sochig'i ATSIT IR ST @A
® 3T IR garnir I3 & (STATIAT LIAT)
qu sho'rva st
® i) ?} P ovqat tashish aravachasi IJIES Bt
e blender DI

S

5]

+ B O of DY ) DB S+ D 00 T 08 PN B

Riiipy A=A

39



iE Hh B> ZZ &< L

3 NEDBEICE LRI (B =N

c

£)

j=1]]

L& L i FC L&<ES

@® BEONEZ HHE (BRET)

ok

‘Bo #

Ls< C EhH

A7 ER Hik BE HEBLTTL, E57.

BH

BIES A VRREEET,
KTUEh D BEDS AT FHELEIH
BIEEA L She

KT VE A EDE BRNETH,
BT A  AEBRHD BNES

R7VER T IED. DY E LT




nm ¥}

ZIN—Ib

aul

1. T S HI Go T (AT @ STIHT)

BI3: 3MToTe! @I 1T T BT 811 @eI|
ATHTET: T & 7T (FATSBATY) |

glatm: ufga i & Reggo %2
arIgIEt: 37|

BT Y& & WHGS?
arprert: Bl @rs fb?

BI3TH: &9, WseTe 1

1. Ovgatlanish paytida hamshiralik parvarishini boshlash (ovgatlanish xonasida)

Joan: Bugungi nonushta/tushlik/kechki ovqatga baliq va kabocha qovoq. Sizga yogadi deb umid gilaman.
Takahashi: jtadakimasu (Men yeyman).

Joan: Boshlanishiga biron ganaqa choyga nima deysiz?
Takahashi: Mayli.

Joan: Birinchi taomga nima istaysiz?
Takahashi: Kabocha qovoq yemogchiman.

Joan: Kelishdik.
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2. Ovqatlanish paytida hamshiralik parvarishini tugatish (ovgatlanish xonasida)

Takahashi: Gochisosamadeshita (Yeb bo‘ldim).
Joan: Qorningiz to'ydimi?

Takahashi: Ha, qornim to'ydi.
Joan: Yaxshi. Taom sizga yoqdimi?

Takahashi: Mazali ekan.
Joan: Yaxshi. Buni eshitganimdan hursandman.
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1. Hojatga chiqish bilan bog‘liq hamshiralik parvarishiga tayyorlanish (mijoz xonasida)

Ellen: Takahashi xonim, bugun ko‘chma hojatxonadan foydalanishimizga nima deysiz?

Takahashi: Kelishdik.
Ellen: Mayli, u holda uni tayyorlang.

T T T L e L e T T T )

Ellen: Ko'chma hojatxonadan foydalanishda men sizga hozir yordam beraman.

Takahashi: Rahmat.
Ellen: |shtoningiz va ich kiyimingizni yechishimga ruxsat eting. Unitazga ehtiyot bo'lib o‘tiring. Tugatganingizni

sezganimda gaytib kelaman.
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2. Hojatga chigqish bilan bog‘liq hamshiralik parvarishini yakunlash (mijoz xonasida)

Ellen: Kechirasiz. Bo‘ldingizmi?
Takahashi: Ha.
Ellen: O'zingiz arta olasizmi?
Takahashi: Ha, arta olaman.
Ellen: |shtoningizni ko'tarib qo‘yishimga ruxsat eting.
B T T T T e P P S e
Ellen: Endi esa qo'llaringizni yuving, iltimos.
Takahashi: Mayli.
Ellen: Yordam kerak bo‘lsa, hamshirani chagirish tugmasini bosing. Maylimi? Ko‘rishguncha.
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1. Kiyim almashtirishda hamshiralik parvarishini (mijoz xonasida)

Ellen: Takahashi xonim, kiyimingizni almashtirishda yordamlashsam bo‘ladimi?

Takahashi: Ha, iltimos.

T T T T L e s T T T )
Ellen: Mayli. Yangi kiyim kiymogqchisiz. Chap qo'lingizni yengingizga kirgizishga yordam beraman. O‘ng qo'lingizni
yengingizga o'zingiz kirgiza olasizmi?

Takahashi: Rahmat.
Ellen: jzga yoqdimi?

Takahashi: O, ajoyib.
Ellen: Yaxshi. Kiyim sizga yarashdi.
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1. Soch yuvishda ko‘maklashish (hammomda)

Al: Avval nimani yuvmogchisiz: badaningiznimi yoki sochingiznimi?

Kobayashi: Menimcha, sochimni..

Al: Mayli. Sochingizni yuvib go‘'yaman. Boshingizdan iliq suv quyaman.

Suvning harorati juda issig emasmi?
Kobayashi: Yo'q. Ma'qul.

Al: Endi sochingizni shampunlashimga ijozat bering. Barmoglaringiz bilan boshingizni ugalay olasizmi?

Kobayashi: Ha.

Al: Endi sochingizdagi shampunni yuvib tashlayman. Quloglaringizni qo‘lingiz bilan berkitib turing.

Kobayashi: Mayli.
Al: Endi iliq suv quyaman.

Ana, bo'ldi.
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1. Ertalabki salomlashish (mijoz xonasida)

Wang: Hayrli tong, Nomura-san.
Nomura: Xayrli tong.

Wang: Mening ismim Wang. Men parvarishlovchi xodimman Ahvollaringiz galay?
Nomura: Tanishganimdan hursandman.
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2. Navbatchiligingiz tugagan paytda va ketayotganingizda (xodimlar xonasida) xayrlashish:

Wang: Suzuki-san, men ketyapman.
Suzuki: Bugun yaxshi ishladingiz.
Wang: Ko'rishguncha.
Suzuki: Ha, ertaga ko'rishguncha.

Wang: Kuningiz/ogshomingiz yaxshi o‘tsin.
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3. Mijozning oila a’zolari ketmoqda (mijoz xonasida)

Al: Takahashi-san, Yukari-chan sizni ko'rish uchun kelgani yaxshi bo'ldi.
Takahashi: Rost. Yukari-chan, bugun bu yerga kelganingiz uchun rahmat.
Yukari: Buvijon, men yana kelaman. O‘zingizni ehtiyot qiling. Ko‘rishguncha.

Takahashi: Ko'rishguncha.
Al: Xayr, Yukari-chan. Yana ko‘rishguncha.
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4. Mijoz uyqudan turishiga salomlashish (mijoz xonasida)

Wang: Hayrli tong, Kobayashi-san. Uyg‘onish va yashnash vagti keldi.
Kobayashi: Xayrli tong.

Wang: Mening ismim Wang. Men bugun sizning parvarishlovchi xizmatchingizman. Sizni ko'rganimdan hursandman.

Yaxshi uxlab turdingizmi?
Kobayashi: Ha.
Wang: Ajoyib Men pardani ochmogchiman. Bugun kun juda yaxshi.
Kobayashi: Rostdanmi? U holda sayr gilmogchiman.
Wang: Yaxshi fikr. Ketdik.
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1. Xonani tozalash (mijoz xonasida)

Wang: Kechirasiz, Kobayashi-san, xonangizni hozir tozalasam maylimi?
Kobayashi: Hg, iltimos.

Wang: Oynani ochsam bo'ladimi?
Kobayashi: Ha, bemalol.

Wang: Chigindilarni tashlab yuborsam bo‘ladimi?
Kobayashi: Albatta. Shunday qiling.

Wang: Endi esa stolni tozalayman, I'll clean the table.
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Wang: Xonangizni tozalab bo‘ldim.
Kobayashi: Rahmat.

Wang: Ko'rishguncha.
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1. Haroratni o‘lchash (mijoz xonasida)

Al: Salom, Nomura-san.
Nomura: Salom.
Al: Sizni bezovta gilmayapman deb o‘ylayman, Nomura-san.
Nomura: Yo'‘q, bezovta gilmayapsiz.
Al: Haroratingizni o‘lchab ko‘rsam bo‘ladimi hozir?
Nomura: Ha, iltimos.
T e e e T )
Al: Mayli. U yerda. Haroratingiz 36,5 daraja. O‘zingizni ganday his qgilyapsiz?
Nomura: Yaxshiman.
Al: Ajoyib Buni eshitganimdan hursandman.
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1. Mijoz tanasini burish va gavda holatini o‘zgartirish (mijoz xonasida)

Wang: Nomura-san, bezovta gilayotganim uchun uzr, gavdangiz holatini o‘zgartirishda yordamlashishimga nima
deysiz?
Nomura: O, iltimos, shunday giling.
Wang: Yostig'ingizni biroz siljitaman. Qo'llaringizni chalkashtira olasizmi?
Nomura: Ha, arta olaman.
Wang: Tizzalaringizni tortib go'yaman. Endi esa asta-sekin yonboshlab, bu tomonga garab oling.
Nomura: Mayli.
Wang: Qalay bo‘ldi? Og'riq yo‘qmi?
Nomura: Yaxshiman. Rahmat.
Wang: Mayli. Yaxshi uxlab turing.
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1. Ovgatlanish uchun tayyorgarlik ko‘rish

Al:

Ovgatlanishdan oldin qo‘llaringizni yuva olasizmi?

litimos, chap qo'lingizni 0'zingiz yuving, men esa o‘ng qo‘lingizni yuvishga yordam beraman.

Takahashi: Albatta. Rahmat.

Al: Qo'llaringiz tozami?
Takahashi: Ha, toza.

Al: Endi sizga ovqgat stoliga o‘tirishga yordam beraman.
Takahashi: Rahmat.

Al: Bugungi azosiy taom — qaynatilgan balig. Ko'rinishi ajoyib.

*Eslatma: ovqat stoliga o'tiring
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1. Hojatga chiqish paytidagi hamshiralik parvarishi (taglikni almashtirish)

Wang: O‘zingizni yaxshiroq his qgilyapsizmi?
Yamada: Ha.

Wang: Men toza havo kirishi uchun pardalarni ochaman. Sovqotmayapsiz deb umid gilaman.

Yamada: Yo‘q. hammasi joyida.
Wang: U holda derazani birozga ochiq goldiraman. Ko‘rishguncha.
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1. Kiyim almashtirishda hamshiralik parvarishini (mijoz xonasida)

Al: Nomura-san, kiyimlaringizni almashtirishimizga nima deysiz?
Nomura: Mayli.
Al: Bugun gaysi kiyimlaringizni kiymoqchisiz?
Nomura: Xo'sh, balki kalta yengligini kiyarmiz.
Al: Mayli. Bunisiga nima deysiz? Rangi ma’quimi?
Nomura: Mayli.
kkkkkhhkhhkkhhkhhkkhhkkhhkhhhkhkhhkhhhkhhhkhhhkhhhkhhkhhkkhhkrhrrx
Al: Tugmalarni o'zingiz qaday olasizmi?
Nomura: Ha, arta olaman.
Al: Kiyimlaringizning biror gismi sizda noqulaylik tug‘dirmayaptimi?
Nomura: Yo'q, o‘zimni qulay his gilyapman.
Al: Kiygan kiyimingiz o‘zingizga yoqdimi?
Nomura: Menga yoqdi.
Al: Buni eshitganimdan hursandman. Bu ko‘ylakda yanayam ochilib ketdingiz.
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1. Yuzni toza qilib artish

Al: Yamada-san, tetik bo‘lishingiz uchun yuzingizni artishimga nima deysiz?
Yamada: Ha, iltimos.

Al: Ko'zlaringizni yumib tura olasizmi?
Yamada: Mayli.

Al: Ahvolingiz yaxshimi? Qattiq artmayapman deb umid gilaman.
Yamada: O, yaxshi artyapsiz.

Al: Ana, bo'ldi.
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1. Uyquga ketishdan avval murojaat gilish (dam olish xonasida)

Wang: Kobayashi-san, keling, xonangizga gaytamiz. Vaqt bo'lib qoldi.

Kobayashi: Ha, ketdik.
T e T T e L e e T T T )

Wang: Yotoq joyingizga yotishni istaysizmi?
Kobayashi: Ha.

Wang: Ustingizni futon bilan yopib qo‘yaman.
Kobayashi: Mayli.

Wang: Yordam kerak bo‘lsa, hamshirani chagirish tugmasini bosing.
Kobayashi: Mayli. Rahmat.

Wang: Xayrli tun. Yaxshi uxlab turing.
Kobayashi: Xayrli tun.
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1. Hamshirani chagqirish tugmasi faollashtirilgan paytda (xodimlar xonasida)

(Hamshirani chagirish signali yangramoqgda.)
Suzuki: Ellen, hamshira chaqiruviga javob berasizmi?
Ellen: Albatta. Nomura-san, bu — parvarishlovchi xodim. Sizga ganday yordam berishim mumkin?
Nomura: O'zimni betob his gilyapman.
Ellen: Mayli. Bir dagigada xonangizda bo‘laman.
Suzuki-san, Nomura-san o‘zini betob his qilyapti ekan. Men uning xonasiga kiraman.
Suzuki: Mayli. litimos, kiring.
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2. Navbatchilikni topshirish (xodimlar xonasida)

Suzuki: Keling, navbatchilikni topshirish jarayonini boshlaymiz. Tayyormisiz?
Joan: Ha, keling boshlaymiz.
kkkkkhhkkhhkkhhkhhkhhhkhkhhkhhhhhhhkhhhkhhhkhhhkhhhkkhhkhhkkhhhkrhrrx
Suzuki: Kobayashi-san kecha kechqurun belida gichishish bo‘lganiga shikoyat qildi. Yuvintirish paytida uning belini
tekshirib turasizmi?
Joan: Belda gichishish. Mayli.
Suzuki: lltimos, yodda tuting.
Joan: Ho'p, shunday gilaman.
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1. Ko‘ngilochar tadbirlar amalga oshirish uchun so‘rovlar yuborish

Nomura:
Joan:
Nomura:
Joan:
Nomura:
Joan:
Nomura:

Joan-san, bir dagiga vaqt bersam bo‘ladimi?

Albatta. Bu nima?

Keyingi hafta qanday ko'ngilochar tadbirlar bor?

Qani bir ko‘raychi. A, keyingi haftada karaoke bor ekan.

Karaoke ekan. Xo‘sh, men mahjong o'ynamoqgchiman, mumkin bo‘lsa.
O, ko'rib turibman. Bu hagda golgan xodimlarga aytaman.

Ajoyib Rahmat.
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1. Navbatchilik so‘rovini yuborisht

Wang:
Suzuki:
Wang:
Suzuki:

Wang:

Suzuki-san, siz bilan bir dagiga tursam bo‘ladimi?

Ha, sizga qanday yordam berishim mumkin?

Men keyingi oyning 30-kunida pullik ta’tiiga chigmogchiman. Hammasi joyidami?

Keyingi oyning 30-kunida. Muammo yo'q. litimos, ta'tiiga chigish bo‘yicha arizani shu oyning 20-kuniga qadar
topshiring.

Ho'p, shunday gilaman. Katta rahmat.
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