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・・・・・・ 設置目的（条例）
スポーツの普及振興を図り，市民の心身の健全な発達と

明るく豊かな市民生活の形成に寄与すること

　　　　　　　亀田駅前地域交流センター

・・・・

・・・・・・・・・・・・・・・・・・

　　具体的施策

○平等利用の確保

　・ユニバーサルサービスの実現に向けての施設管理

○施設整備管理（維持管理）の基本的方針とその内容

　・施設アドバイザー制の導入

　・協力企業山隆リコム㈱による設備維持管理、迅速な緊急対応

　・維持管理台帳によるデータストック

　・有資格者巡回による品質維持管理

　・整備員のマルチスタッフ化

　・新津健康センターとの提携

○利用者サービスへの取り組み

　・安全・安心・快適なプレーゾーンの提供
　・高齢者・障がい者の利用を意識した取り組み

　　管理運営の基本方針

新津地域学園体育施設等

住民・団体・ボランティアなど

秋葉区
地域総務課
（所管課）

秋葉区スポーツフィール

ド運営グループ
（指定管理者）

官公庁

安全・安心・快適なスポーツ環境の提供

スポーツを通して地域の健康増進・市民交流・防災活動に貢献します

オブザーバー
・関係各団体との意見交換

・顧客開発調査

運営協議会

地域社会貢献

地域社会

地域住民・企業・各種団体

学校・医療機関

公共性の確保
・平等利用

・公正・公平

・法令順守

自治体との連携
・意見交換会

・定期報告
・公的行事利用

管理目標
・営業数値目標

・サービス目標
・コスト管理目標

社会的要請
・利用者の意見反映

・情報発信

・地域貢献

・個人情報保護

・環境美化

・ふれあいの場

施設の効用の最大化

参加利用



１．経営理念

（1）安心・安全・快適なスポーツ環境の提供

　　スポーツを通して地域の健康増進・市民交流・防災活動に貢献します。

２．経営方針

（1）平等利用の確保、法令順守、社会的良識ある行動を確約します

（2）安全・安心・快適な利用環境を提供します

（3）民間ノウハウを活用し、新潟市および秋葉区の施策を具現化します

（４）より一層の地域貢献、愛される施設を目指します

3．具体的施策
（1）平等利用の確保、法令順守、社会的良識ある行動を確約します

　　①社会全体で維持され、誰もが等しく受益できる公共的なサービス、「分け隔てのない便益の提供」であるユニバーサル

　　　サービスの実現に向けて下記の３原則に従い管理運営を行います。
　　　【地理的公平性】どこでも　　【社会的公平性】だれでも　　【金銭的公平性】均一料金

　　②コンプライアンス管理責任者を選任し的確・迅速に法令を遵守し業務を履行します。法改正に左右されない安定した
　　　施設維持管理を約束いたします。

（２）安全・安心・快適な利用環境を提供します
　　①現場設備維持管理業務については、協力企業として山隆リコム㈱と提携しており、同社は施設から非常に近い距離に
　　　位置しているため緊急対応を要する場合には迅速な対応が可能です。

　　②屋外施設の維持管理は㈱丸富が担当します。同社は球場管理では豊富な管理実績を持ち、その技術力は県内でNo１で
　　　あると自負しております。

　　③新型コロナウイルス、O-157、ノロウイルスなどの感染症予防に向けた感染症対策を実施します。また、感染症マニュアル
　　　に沿って、職員には年1回の安全衛生一般研修を実施します。

（３）民間ノウハウを利用し、新潟市および秋葉区の施策を具現化します
　　①スポーツ教室および健康教室を年間通して開催していきます。また新潟市介護予防事業である「幸齢ますます元気教室」
　　　受託している協力会社による様々な教室を開催することで、第2次「スポ柳都にいがたプラン」に寄与します。

　　②地元競技団体と連携し、主催・共催のスポーツ大会を開催します。

（４）より一層の地域貢献、愛される施設を目指します。
　　①フードドライブ、子育て支援の場としても本施設を活用します。

　　②地域自治体や教育機関と連携した防災への取り組みを行います。

経営理念・経営方針・具体的施策



1．目標設定
以下の項目にて具体的数値を目標設定し、月例にて秋葉区地域総務課に報告、進捗管理を行います。

（公共の施設の利用促進、公の施設目標管理型評価の目標実現のため)

※1月2月3月実績は見込み
令和６年度新津地域学園　利用人数実績 （単位：人）

区分 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 小計

体育館 2,257 2,811 3,168 1,524 892 1,363 1,265 1,565 1,529 1,304 1,387 1,774 20,839

相撲場 81 446 170 117 71 103 154 121 39 101 73 93 1,569

弓道場 921 1,349 1,600 575 518 297 340 677 471 292 320 700 8,060

庭球場 769 679 804 1,090 649 900 936 197 10 23 82 322 6,461

小計 4,028 5,285 5,742 3,306 2,130 2,663 2,695 2,560 2,049 1,720 1,862 2,889 36,929

東町庭球場 187 201 132 111 34 88 58 18 0 0 0 10 839

小計 187 201 132 111 34 88 58 18 0 0 0 10 839

東部運動広場　野球場 286 351 447 275 231 287 252 189 0 0 0 30 2,348

東部運動広場　多目的 243 538 299 153 174 179 257 104 0 0 0 30 1,977

東部運動広場　庭球場

小計 529 889 746 428 405 466 509 293 0 0 0 60 4,325

合計 4,744 6,375 6,620 3,845 2,569 3,217 3,262 2,871 2,049 1,720 1,862 2,959 42,093

令和７年度新津地域学園　利用人数目標 （単位：人）

区分 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 小計

体育館 1,500 2,800 2,800 2,600 1,500 1,700 1,800 2,000 1,700 1,800 1,200 1,330 22,730

相撲場 130 130 145 100 35 150 140 40 30 0 0 20 920

弓道場 750 1,800 1,750 550 870 450 570 850 350 720 550 750 9,960

庭球場 800 900 900 1,000 900 985 950 400 45 10 10 100 7,000

小計 3,180 5,630 5,595 4,250 3,305 3,285 3,460 3,290 2,125 2,530 1,760 2,200 40,610

東町庭球場 160 250 200 230 230 230 180 120 0 0 0 0 1,600

小計 160 250 200 230 230 230 180 120 0 0 0 0 1,600

東部運動広場　野球場 300 500 550 550 500 450 400 250 100 0 0 0 3,600

東部運動広場　多目的 530 780 750 900 750 760 460 210 60 0 0 0 5,200

東部運動広場　庭球場

小計 830 1,280 1,300 1,450 1,250 1,210 860 460 160 0 0 0 8,800

合計 4,170 7,160 7,095 5,930 4,785 4,725 4,500 3,870 2,285 2,530 1,760 2,200 51,010

令和６年度新津地域学園　利用料収入実績 （単位：円）

区分 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 小計

体育館 107,900 163,750 159,600 107,575 82,050 94,550 102,500 93,100 115,300 144,775 116,900 113,600 1,401,600

相撲場 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

弓道場 62,120 81,260 66,525 43,850 57,440 54,860 31,200 37,050 27,670 26,700 36,000 64,180 588,855

庭球場 197,420 195,500 211,200 193,040 189,620 162,620 170,100 75,880 1,920 6,400 24,900 124,600 1,553,200

小計 367,440 440,510 437,325 344,465 329,110 312,030 303,800 206,030 144,890 177,875 177,800 302,380 3,543,655

東町庭球場 27,000 22,440 9,000 3,300 900 8,100 6,300 3,300 0 0 0 0 80,340

小計 27,000 22,440 9,000 3,300 900 8,100 6,300 3,300 0 0 0 0 80,340

東部運動広場　野球場 41,500 42,600 54,700 24,700 25,200 36,800 37,100 17,100 0 0 0 0 279,700

小計 41,500 42,600 54,700 24,700 25,200 36,800 37,100 17,100 0 0 0 0 279,700

合計 435,940 505,550 501,025 372,465 355,210 356,930 347,200 226,430 144,890 177,875 177,800 302,380 3,903,695

令和７年度新津地域学園　利用料収入目標 （単位：円）

区分 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 小計

体育館 84,000 90,000 75,000 88,000 85,000 95,000 80,000 103,000 101,000 110,000 90,000 76,000 1,077,000

相撲場 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

弓道場 100,000 130,000 50,000 55,000 56,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 43,000 36,000 720,000

庭球場 230,000 220,000 270,000 200,000 200,000 198,000 185,000 160,000 40,000 15,000 10,000 50,000 1,778,000

小計 414,000 440,000 395,000 343,000 341,000 343,000 315,000 313,000 191,000 175,000 143,000 162,000 3,575,000

東町庭球場 16,400 53,000 35,000 29,500 22,000 12,000 22,000 12,000 0 0 0 0 201,900

小計 16,400 53,000 35,000 29,500 22,000 12,000 22,000 12,000 0 0 0 0 201,900

東部運動広場　野球場 48,000 50,000 43,000 51,000 26,000 39,000 46,000 21,000 6,000 0 0 0 330,000

小計 48,000 50,000 43,000 51,000 26,000 39,000 46,000 21,000 6,000 0 0 0 330,000

合計 478,400 543,000 473,000 423,500 389,000 394,000 383,000 346,000 197,000 175,000 143,000 162,000 4,106,900

顧客満足向上目標
【顧客満足度向上のための目標】

※1月2月3月実績は見込み
目標比

53%

61%

52%

51%

100%

100%

各種教室・イベント開催

フロアカーリング（4月～９月:木曜日　10月～3月:金曜日）

各種教室・イベント開催
いきいき健康体操（毎週月曜日）

AED講習会

利用団体、自治体の依頼によりAED講習会を実施
清涼飲料水の販売

清涼飲料水の販売
近隣放課後児童クラブとの交流事業

さつまいも植えのため土掘起し（5月8日）
近隣放課後児童クラブとの交流事業

さつまいもの苗植え（6月5日）
近隣放課後児童クラブによる花いっぱいイベント

地域の児童による花植えを通して環境美化と施設への親しみを醸成（6月10日）
かけっこ教室

未就学児～小学生を対象としたかけっこ教室（6月16日）
第１回体力測定会

元気で健康であるために自分の体力を確認、脳トレ・フレイル講座も実施（６月２３日）

近隣放課後児童クラブとの交流事業
さつまいもの収穫（10月17日）

第2回体力測定会
元気で健康であるために自分の体力を確認、脳トレ・フレイル講座も実施（11月17日）

卓球交流会
県内実業団トップ選手による成人対象の卓球教室（11月12日）

防災イベント

いくつかのブースを設け楽しみながら防災意識を高める

イベント・教室開催数　 　　（回）
ホームページアクセス件数　 （件） 6,000

令和７年度の目標設定について

令和７年度目標 令和６年度実績 令和６年度目標

1

1,500

アンケート回収　　　　 　　（枚） 120

70 43

1 1

621

3,161

意見交換会　　　　　　　　 （回）

イベント・教室集客数　　　 （人） 1,200

100

6,000

120

通年

研修・講習など　　　　 　　（回） 3 3 3

通年

61

自主事業予定

6月

１１月

４～１２月

６月

通年

５月

１１月

6月

１０月

6月

１２月



2．目標設定
以下の項目にて具体的数値を目標設定し、月例にて秋葉区地域総務課に報告、進捗管理を行います。

利用人数・利用料目標
（公共の施設の利用促進、公の施設目標管理型評価の目標実現のため)

※3月実績は見込み
令和６年度新津金屋運動広場等　利用人数実績 （単位：人）

区分 ４月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 １2月 1月 2月 3月 小計

野球場 0 0 1,476 1,269 978 861 1,327 392 0 0 0 260 6,563

多目的広場 0 880 1,419 888 429 1,977 922 638 0 0 0 350 7,503

水辺プラザ公園 936 1,202 651 727 545 292 1,112 333 5,798

合計 936 2,082 3,546 2,884 1,952 3,130 3,361 1,363 0 0 0 610 19,864

令和７年度新津金屋運動広場等　利用人数目標 （単位：人）

区分 ４月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 １2月 1月 2月 3月 小計

野球場 1,200 1,300 1,300 1,500 1,700 1,600 1,400 600 0 0 0 400 11,000

多目的広場 0 1,200 1,200 1,400 1,200 1,600 1,300 800 0 0 0 300 9,000

水辺プラザ公園 850 1,000 1,200 1,350 1,300 1,300 600 400 8,000

合計 2,050 3,500 3,700 4,250 4,200 4,500 3,300 1,800 0 0 0 700 28,000

令和６年度新津金屋運動広場等　利用料金収入実績 （単位：円）

区分 ４月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 １2月 1月 2月 3月 小計

野球場 0 0 92,200 91,700 42,300 118,600 121,600 61,200 0 0 0 54,000 581,600

多目的広場 28,000 58,000 64,700 58,000 29,000 50,000 68,500 40,000 0 0 0 68,000 464,200

合計 28,000 58,000 156,900 149,700 71,300 168,600 190,100 101,200 0 0 0 122,000 1,045,800

令和７年度新津金屋運動広場等　利用料金収入目標 （単位：円）

区分 ４月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 １2月 1月 2月 3月 小計

野球場 110,000 111,000 120,000 120,000 120,000 110,000 120,000 100,000 0 0 0 50,000 961,000

多目的広場 0 70,000 60,000 70,000 50,000 60,000 60,000 50,000 0 0 0 30,000 450,000

合計 110,000 181,000 180,000 190,000 170,000 170,000 180,000 150,000 0 0 0 80,000 1,411,000

顧客満足向上目標
【顧客満足度向上のための目標】

目標比

100%

102%

100%

100%

50%

　地元野球連盟の協力を得て、冠大会を開催します。また、野球教室の開催及び地域世代間交流に

貢献出来る自主事業を行います。
園児による花いっぱいイベント

地域の保育園児による花植えを通して環境美化と施設への親しみの醸成（5月2６日）

かけっこ教室

未就学児～小学生を対象としたかけっこ教室（6月2２日）

地域振興野球大会

野球教室

元プロ野球選手を招き、秋葉区近郊の学童野球加入者を対象とした野球教室を開催（12月６日）
各種教室・イベント開催
秋葉区近郊の小学生を対象としたスポーツ教室
スポーツライン及び清涼飲料水の販売
場内利用時に使用するスポーツラインの販売や自動販売機による清涼飲料水の販売

令和６年度目標

令和７年度の目標設定について

※3月実績は見込み
令和７年度目標 令和６年度実績

イベント・教室開催数　 （回） 4 4 4

イベント・教室集客数　 （人） 930 945 930

４～１２月

5月

12月

通年

アンケート回収　　　　 （枚）

研修・講習など             （回）

6月

秋葉区および近郊の小学生を対象とした野球大会（秋葉区スポーツフィールドカップ（9月６・７日）、ド
リームカップ（10月1１・1２日））

9～10月

1 1 1

6 3 6

自主事業予定

80 80 80

意見交換会　　　　　　 （回）



新津地域学体育施設等

きらめき　所属 丸富　所属 ヴァーテックス　所属

報・連・相

緊急時災害対策本部
報・連・相

緊急連絡

対応要請

対応要請

対応要請 対応要請

対応要請

機械警備 セコム上信越新潟統括支社 025-281-5100

救命救急 新津医療センター

株式会社　丸富新潟営業所

025-288-6708

不審者・事件 秋葉警察署 110/0250-23-0110

0250-24-5322

救命救急 下越病院 0250-22-4711

火災・風水害・救急車 秋葉消防署 119/0250-22-0175

災害・風水害（電気） 東北電力コールセンター 0120-175466

24時間管制センター 0250-38-2121

025-228-7586

株式会社ヴァーテックス
EM/SA

025-250-7112

南区・田上町近隣体育施設
025-385-6559 0250-22-6780

環境をサポートする株式会社きらめき 小須戸武道館

新津地域学園体育施設

環境をサポートする株式会社きらめき 0250-22-1060

指定管理者事業部（JV事務局） 新津宇金屋運動広場

秋葉区体育施設　緊急連絡体制図
新潟市秋葉区

地域総務課

地域振興・文化スポーツグループ

0250-25-5671

清掃員 清掃員

① ②

通常ライン サブライン 連携・応援

整備員

① ①②③ ②③④ ①② ⑤⑥⑦ ④⑤ ⑥⑦⑧

管理員 整備員 管理員 夜間管理員 管理員 整備員

新津金屋 新津地域学園 小須戸武道館 白根野球場・羽生田野球場

施設長代理 施設長 施設長 施設長

（非常勤） （非常勤）

新津地域学園体育施設等　管理運営組織図

第三者評価委員会

利用団体・近隣住民

教育機関・官公庁

環境をサポートする株式会社きらめき

秋葉区地域総務課
指定管理者事業部（JV事務局）

㈱丸富 ヴァーテックス㈱
エリアマネージャー

SA 山隆リコム設備担当

秋葉区体育施設

【災害時の初動対応】

①防火措置、初期消火
②情報収集、施設利用制
限

③避難経路確保
④避難誘導

⑤けが人の有無確認、救

護

⑥点呼、確認

緊急



現場名：新潟市新津地域学園体育施設等

【清掃管理業務】 頻度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

（１）日常一般清掃 1/日 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（２）定期清掃洗浄ワックス（弓道場） １/月 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 〇

（３）定期清掃洗浄ワックス（体育館ギャラリー） 2/年 ○ ○

（４）フローリング洗浄ワックス（体育館） 2/年 ○ ○

（５）フローリング洗浄ワックス（弓道場） 2/年 ○ ○

（６）窓ガラス・サッシ清掃 1/年 ○

（７）廃棄物運搬処理業務 2/月 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

【設備等管理業務】 頻度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

（１）AED日常点検 1/日 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（２）体育館床板日常点検 1/日 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（３）体育館床板定期点検 2/年 ○ ○

【施設整備業務】 頻度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

弓道場

（１）芝生維持管理 適宜実施 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

庭球場

(２)コート砂調整 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

東部運動広場

（３）野球場内野整備 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（４）野球場内芝生維持管理 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（５）野球場周辺除草 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（６）多目的グラウンド不陸整正 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（７）多目的グラウンド除草 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（８）庭球場塩化カルシウム撒き 1/年 〇

（９）庭球場不陸整正 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（１０）庭球場除草剤散布 2/年 〇 〇

東町庭球場

（１１）塩化カルシウム撒き 1/年 〇

（１２）不陸整正 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（１３）除草 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

新津地域学園体育施設等　維持管理業務計画書



現場名：新潟市新津金屋運動広場等

【清掃管理業務】 頻度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

（１）日常一般清掃 1/日 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（２）床面清掃 2/年 ○ ○

（３）床面清掃ワックス仕上げ 1/年 ○

（４）窓ガラス・サッシ清掃 1/年 ○

（５）カーペットクリーニング 1/年 ○

（６）廃棄物運搬処理業務 3～4/年 ○ ○ ○ ○

【設備等管理業務】 頻度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

（１）消防用設備等機器点検 2/年 ○ ○

（２）消防用設備等総合点検 1/年 ○

（３）防火対象物定期点検 1/月 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（４）防火対象物総合点検 1/年 ○

（５）浄化槽点検（201人合併） 1/2週 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

（６）浄化槽清掃 1/年 ○

（７）浄化槽11条点検 1/年 ○

（８）自家用電気工作物月次点検 6/年 ○ ○ ○ ○ ○ ○

（９）自家用電気工作物年次点検 1/年 ○

（10）建築設備定期点検 1/年 〇

（11）機械警備 1/日 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 ○

（12）ＡＥＤ日常点検 1/日 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 ○

【施設整備業務】 頻度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

（１）内野グラウンド大規模整備 1/年 〇

（２）内野整備 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（３）野球場内芝生維持管理 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（４）野球場芝生スタンド芝生維持管理 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（５）野球場周辺除草 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（６）多目的広場芝生維持管理 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇

（７）多目的グラウンドトラック整備 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（８）多目的グラウンド観覧席除草 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（９）樹木維持管理 適宜実施 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

（１０）水辺プラザ芝生維持管理 適宜実施 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

新津金屋運動広場　維持管理業務計画書


