
問合せ先

令和3年度

所管部・課 作成日

歳入 1,671 正職員 2 修正日

歳出 531
会計年度
任用職員

2 評価日

項目 H30実績 R1実績 R2実績 R3目標 R3結果

1 市民 広報の充実
ホームページのアクセス
数
（単位：件）

10,600 8,020 9,326 9,000 8,905

過去３年間の実績を参考に目標値を設
定した。

Ｃ：未達成

2 市民 利用者数の達成
年間利用者数
（単位：人）

39,347 36,476 23,839 30,000 24,695

過去３年間の実績を参考に目標値を設
定した。

Ｃ：未達成

3 市民 稼働率
施設利用率(稼働率）
(単位：％)

30.8 31.1 24.1 28.0 27.2

過去３年間の実績を参考に目標値を設
定した。

Ｃ：未達成

4 市民 事業満足度
受講後のアンケートによ
る満足度
（単位％）

94.0 95.0 91.0 92.0 95.4

過去３年間の実績を参考に目標値を設
定した。

Ｂ：達成

5 市民
市民による企画委員との協働
事業

協働による事業企画数
（単位：件）

8 6 5 6 7 Ｂ：達成

6 財務
事業にかかる一人当たりのコス
ト

１人当たりのコスト削減
（単位：円）

139 147 135 145 139

過去３年間の実績を参考に目標値を設
定した。

Ｂ：達成

7 業務 他機関・他団体との連携
年間連携事業開催件
数
（単位：件）

14 13 13 7 16 Ｂ：達成

8 業務 防災訓練等の実施
年間訓練実施回数
（単位：回）

2 2 2 2 2

東出張所と連携し訓練を実施する。

Ｂ：達成

9 人材 研修による，職員の資質向上 参加回数 29 38 21 15 11 Ｃ：未達成

10 人材 コンプライアンスへの理解
年間研修回数
（単位：回）

2 2 2 2 2 Ｂ：達成

公民館を中心とした学社民の連携
が図られた。

コンプライアンスの重要を学んだ。

新型コロナウイルス感染症により、
研修の機会が失われた。

・避難訓練の実施

新型コロナウイルス感染症にともなう
臨時休館が長期間に及んだため、
実施回数が減少したため。

公民館改革宣言に基づき，地域活動の活性化を支援するため，３つの基本方針に基づいた取組み
を行います。地域のコミュニティ協議会と共に地域課題に取り組み，人材育成のための支援やネットワ
ークづくりを行います。また，学校，ＰＴＡ，地域と連携し，家庭教育の支援と地域の教育力向上を図
ると共に，青少年の健全育成に取り組みます。

〇広報の充実、利用者数の達成、稼働率、研修による職員の資質向上の目標未達成について
新型コロナウイルス感染症による感染の不安、外出の自粛等により目標数値にいたらなかった。「ホームページのアクセス数」は、数々の主催事業の中止に
より満足のいく広報を行えずホームページのアクセス数に影響を及ぼした。「利用者数の達成」は2度にわたる長期臨時休館でも前年度を上回ったことで
「稼働率」も上昇した。「研修による職員の資質向上」も感染防止により研修の回数が減った。
〇事業満足度、市民による企画委員との共同事業、他機関・他団体との連携の目標達成について
単独開催の主催事業は数少なく、市民参加の企画委員もしくは他機関・他団体の協力を得ることで充実した事業を行えたため、その結果、事業満足度
で高評価を得ることができた。
〇新年度は、感染に気を付け公民館活動の充実を図る。

新型コロナウイルス感染症にともなう
臨時休館が長期間に及んだため

市民ニーズに心がけた事業が実施
できるように、企画委員又は活動協
力委員に協力を仰いだ。

・企画委員による事業の企画運営

・学習課題の把握と参加者の確保

参加者の安全を念頭に、感染症対
策を施し安心して参加ができるよう
な企画で実施をした。

取り組みについて（目標設定の考え方など） 総合評価　（評価を踏まえた課題分析・方向性など）

・受講者へのアンケートの実施
・事業評価の実施

・所属長による職場研修の実施

・学社民連携による講座の実施
・コミ協，社協等団体連携事業

出張所と連携を図り防災に取り組
む姿勢を共有した。

・生涯学習関係研修への参加

・市民ニーズに応じた事業の実施
・公民館利用グループの育成

・公民館利用グループの活動支援
・施設環境整備

・ホームページによる施設･学習情報の
提供

新型コロナウイルス感染症にともなう
臨時休館が長期間に及んだため

新型コロナウイルス感染症にともなう
臨時休館が長期間に及んだため

　市民のために，実際生活に即する教育，学術及び文化に関する各種の事業を行い，もって
住民の教養の向上，健康の増進，情操の純化を図り，生活文化の振興，社会福祉の増進
に寄与することを目的に，公民館を設置します。

当初予算（千円）

R4.7.15

主な事業等
目標達成状況
未達成理由

新潟市東地区公民館 新潟市中央公民館

025-241-4119公の施設目標管理シート　（直営）

目標 参考・補足

年度

視点
評価指標

施設名

施設の
設置目的

No. 評価

当初人員(人） R3.7.1


