
 
 
 
 

新潟市地域包括支援センター業務評価表（令和４年度業務分）の見直しについて 
 
 

地域包括支援センターに対する業務評価は、本市のほか国においても毎年実施しています。 
こうした状況を踏まえ、市の業務評価指標に国の指標を活用し、調査時の重複項目を無くすことで、地域
包括支援センターの業務負担軽減を図ります。 
 

【変更案】 
 変更前 変更後 

業 務 評 価
の指標 

 
 市独自の業務評価表 

（市独自の評価指標 64 項目） 
 

  
（厚労省）地域包括支援センター業務実施
状況調査の評価指標（57 項目の内 52 項目）  

＋ 
市独自業務評価表 
（国の評価指標と重複する項目を除く 

市独自の評価指標 24 項目） 

評価方法 

 
① 自己評価 

・各項目の実施状況を記載 
・実施状況に該当する項目で点数化し 

合計点で評価 
② 区・市によるヒアリングによる評価 

 
① 自己評価 

・各項目の実施有無を選択 
・実施有とした項目の割合で評価 

② 区・市によるヒアリングによる評価 

 
【留意点】 

   この変更案による評価表は、令和 4 年度の実施業務について、令和 5 年度に行う地域包括支援セン
ター業務評価から使用します。 

 

資料 4 

令和 4 年度 第 1 回 

新潟市介護保険事業等運営委員会 

令和 4 年 10 月 26 日開催 


