
対象 未就学児 小学生 中学生 高校生 若者
意見
聴取

反映の
検討

反映

こども ○ ○ ○ ○

保護者

その他関係者

こども ○ ○ ○ ○

保護者

その他関係者

こども ○

保護者 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
その他関係者

こども

保護者

その他関係者 ○ ○ ○ ○

こども ○ ○ ○ ○

保護者 ○ ○ ○
その他関係者

こども ○ ○ ○ ○

保護者

その他関係者

こども ○ ○ ○ ○ ○ ○

保護者

その他関係者

こども

保護者 ○ ○ ○ ○ ○ ○
その他関係者

こども ○ ○ ○ ○ ○ ○

保護者

その他関係者

こども

保護者 ○ ○ ○ ○
その他関係者

こども

保護者 ○ ○ ○ ○
その他関係者 ○ ○ ○ ○

こども

保護者 ○ ○ ○ ○
その他関係者

こども

保護者

その他関係者 ○ ○ ○ ○ ○ ○

こども

保護者 ○ ○ ○ ○
その他関係者

こども ○ ○ ○

保護者 ○ ○ ○ ○
その他関係者 ○ ○ ○ ○

7 こども未来部 こども政策課
新潟市子ども条例
推進事業  （周知・
啓発）

新潟市子ども条例周知・啓発用パンフレット
の作成にあたり、市内の小・中・高校に出向
き、パンフレットの原稿案を提示し、意見を
徴取

児童・生徒から出た意見を、小学生向け、中
高生向けそれぞれのパンフレットに反映し
た。

12 こども未来部 保育課 保育園運営
各市立保育施設において、園行事等の
園運営について、保護者にアンケートを
実施した。

・頂いたご意見の検討
・保護者への公表
・次の行事等実施へ反映

市内84箇所の市立保育園等に園児を
通わせている保護者に、園との連絡手
段についてのアンケートを実施した。

アンケート結果を保育園へのICT導入
事業に反映した。

11 こども未来部 保育課
市立保育園配置計
画の策定

第2次市立保育園配置計画の策定にあ
たり、保護者や教育保育施設運営者等
を対象にしたパブリックコメントを行っ
た。

頂いたご意見を計画に反映した。

地域別実行計画は策定中であり、引き
続き意見の反映について検討する。

対象範囲は、ワークショップ参加
者の該当区分を記載。このほ
か、広報誌等により、子どもも含
めた幅広い年代から意見を募
集。

中学生から出た意見の一部を子どもの権利
推進計画に反映した。

令和5年度は校数を拡大して実
施予定。

計画には反映していないが、学校の歯
科保健の取組について調整を行った。

アンケート結果を受け、自立支援事業
の任意事業にきょうだい支援の事業を
検討。

本市が先行して実施。令和5
年度は全県で統一したアン
ケート調査を実施予定。

一時保護児童の支援や生活ルールの
見直し、環境改善に活かした。

令和5年度も継続予定。

次期ビジョン策定にあたって、アンケー
ト調査結果の一部を反映した。

調査結果の集計は実施しているが、事
業への反映には至っていない。

反映の具体的な内容 備考

児童からより関心を持たれるような講座
の進め方に努めている。

学生から出た意見の一部を、第4次新
潟市環境基本計画に反映した。

令和４年度子どもや若者等の意見聴取及び意見反映に係る取組状況調査結果

No 部名 小事業名
意見聴取の対象範囲 意見聴取と反映の度合い

意見聴取の手法課名

次期ビジョン策定にあたって、大学生か
ら出た意見の一部を反映した。

1 市民生活部
消費者啓発情報提
供事業（子ども消費
者学習）

子ども消費者学習を実施した小学校の
うち、任意の小学校から児童自筆の感
想文の提出を受けている。

市民生活課
消費生活セン

ター

2 文化スポーツ部
文化創造交流都市
ビジョンの推進

大学で文化芸術を学ぶ学生を対象に
ワークショップを開催し、大学生から直
に意見を聞きとった。

3 文化スポーツ部
文化創造交流都市
ビジョンの推進

市内在住で満18歳以上の4,000名（無作為）
を対象に「文化に関する市民アンケート調
査」を実施。アンケート項目の一部に保護者
を対象とした質問を設定した。

文化政策課

文化政策課

5 福祉部
子どもの学習・生活
支援事業

小・中学生の事業参加生徒とその保護
者に対し、事業全般に関するアンケート
を実施（新潟県立大学が実施するアン
ケート調査に協力して実施）

4 環境部 環境政策課
環境基本計画改定
事業

環境保全活動に取り組む市内の学生団体を対象
にアンケート調査を実施。その回答をもとに、学
生が主体となり、協力団体の学生たちがオンライ
ンで意見交換を実施し、とりまとめ資料を作成し
た。

6 こども未来部
新潟市子ども条例
推進事業（意見表
明）

市内9箇所の中学校の生徒会役員による意
見交換会を開催し、中学生たちから直に意
見を聞きとった。

福祉総務課

こども政策課

13 保健衛生部
新生涯歯科保健計
画の推進

懇話会委員からの意見聴取

8 こども未来部 こども家庭課
小児慢性特定疾病
児童等自立支援事
業アンケート

小児慢性特定疾病医療受給者証更新
時にアンケート調査を実施

9 こども未来部
児童相談所
こども相談課

一時保護所運営
一時保護所入所児童を対象に一時保護所
での生活についての意見表明のためのこど
もアンケートを実施した。

10 こども未来部 保育課 保育園運営

14 建築部
健幸すまいリフォー
ム推進事業

健幸すまいリフォーム推進事業補助金の利用者に対しア
ンケート調査を行った。そのうち、子育て対応リフォーム
利用者は少なく、また、自由記載であったため、子育て世
帯からの意見は集まらなかった。

健康増進課

住環境政策課

15 財務部 財産経営推進事業
施設再編を検討するにあたり開催して
いるワークショップで、直に意見を聞き
取った。

財産活用課

資料２別紙



対象 未就学児 小学生 中学生 高校生 若者
意見
聴取

反映の
検討

反映
反映の具体的な内容 備考No 部名 小事業名

意見聴取の対象範囲 意見聴取と反映の度合い

意見聴取の手法課名

こども ○ ○ ○ ○ ○ ○

保護者

その他関係者

こども ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

保護者 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
その他関係者 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

こども ○ ○ ○ ○

保護者 ○ ○ ○ ○ ○
その他関係者

こども

保護者 ○ ○ ○ ○
その他関係者

こども ○ ○

保護者

その他関係者

こども ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

保護者 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
その他関係者 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

こども ○ ○ ○ ○ ○

保護者

その他関係者

こども ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

保護者 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
その他関係者 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

こども ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

保護者 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
その他関係者 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

こども ○ ○ ○ ○ ○ ○

保護者 ○ ○ ○ ○ ○ ○
その他関係者

こども ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

保護者 ○ ○ ○ ○
その他関係者 ○ ○ ○ ○

こども ○ ○ ○

保護者

その他関係者

こども ○ ○

保護者

その他関係者

こども

保護者 ○ ○
その他関係者 ○ ○

こども

保護者 ○ ○ ○
その他関係者 ○ ○ ○

こども

保護者 ○ ○ ○ ○ ○
その他関係者 ○ ○ ○ ○ ○

子どもたちからの意見をもとに、イベン
ト内容などの検討を行う。

令和5年度もアンケートを実
施する予定。

22 江南区 健康福祉課
「子どもたちの居場
所（FES)」活性化の
推進

「子どもたちの居場所」を利用する小・
中学生を対象に、イベントでやりたいこ
とや意見を聞くためのアンケートを実施
した。

出された意見要望に合わせて、講習会
の実施方法の改善を進めた。

21 江南区 健康福祉課
江南区ふれあいさ
さえあいプランの推
進

こうなんふれ愛まつりにおいて、満足度
のほか、印象に残ったコーナーやイベ
ントに対する意見・要望などを聞くため
のアンケートを実施した。

意見や要望を反映するよう、検討を行
う。

令和5年度もアンケートを実
施する予定。

20 江南区 地域総務課
ジュニアレスキュー
隊育成講習会事業

講習会の終わりに対面形式で講習方
法や内容について意見要望を聴取し
た。

利用者の満足度や思いを調査し、評価
資料とすると共に次年度の、運営方針
や事業計画作成の資料とする。

19 中央区 健康福祉課
子育てサポート広
場管理運営事業

通年、記述式のアンケートを実施。
利用者の満足度を調査し、運営や事業
計画の資料とする。

18 中央区 健康福祉課
児童センター運営
事業

小学生、大人をあわせ約１００人を対象
に、利用時に記述式で回答。

いただいた意見を参考に区ビジョンまち
づくり計画に反映した。

こどもたちから出た意見の一部を再編計画
の実施に伴い反映していく。17 北区

北区児童館再編計
画策定にかかる意
見聴取

葛塚東児童館及び早通児童センターにおい
てパネル展示型説明会（オープンハウス）を
約30日間開催し、子どもたちから直接意見
を聞きとった。

16 北区
北区区ビジョンまち
づくり計画策定

区内８中学校と２つの高校にかんたん
申込みを利用したアンケートを実施、生
徒からじかに意見を聞きとった。

地域総務課

健康福祉課

江南区 健康福祉課 FES夏祭り
来場者に対し、イベントに対する感想や
意見等を聞くためのアンケートを実施し
た。

アンケート結果をもとに、イベント内容な
どの検討を行う。

令和5年度もアンケートを実
施する予定。

江南区 健康福祉課
江南区福祉セン
ター周年祭

来場者に対し、イベントに対する感想や
意見等を聞くためのアンケートを実施し
た。

アンケート結果をもとに、イベント内容な
どの検討を行う。

令和5年度もアンケートを実
施する予定。

江南区 健康福祉課
江南区子ども勉強
会

年度末、勉強会に登録する児童及び保
護者を対象に勉強会に関する意見・要
望等の聞き取りを行うアンケート調査
（書面）実施。

登録者からの意見・要望を取り入れた
勉強会の運営実施。

江南区 健康福祉課 亀田東児童館

館内に常時利用者アンケートを設置し
たり、イベント時に参加者にアンケート
実施した。また運営協議会を年2回開催
し、運営協議委員の方々から運営に関

要望を取り入れ、新たな図書を購入し
たり、イベント企画の参考にした。

23

24

25

26

27

28

29

30

31

秋葉区 健康福祉課
げんきに育つ親も
子も事業

就学前児童の保護者及び祖父母等に
ついてかんたん申込でのアンケートを
実施。区内２８保育教育施設と子育て
支援センターにアンケート用紙の配布

令和5年度中にデータ分析を
委託予定

秋葉区 健康福祉課
げんきに育つ親も
子も事業

新潟市秋葉区に住民登録している小学
生1年から中学3年までの児童の保護
者各学年200人ずつ計1,800人を抽出し
アンケートを実施

令和5年度中にデータ分析を
委託予定

秋葉区 地域総務課
秋葉区長と秋葉区
の未来を語る会

区内２中学校の生徒会役員による意見交換
会を開催し、中学生たちから直に意見を聞き
とった。

中学生から出た意見と関連するコミ協と
情報共有し、意見の反映を検討してい
る。

令和5年度は校数を拡大して
実施予定。

秋葉区 地域総務課 探究学習への協力

新津高校の探究的な学習の時間に協
力し、地域課題について情報提供し、
課題解決の探究学習の成果発表会と
いう形で意見を聞き取った。

令和5年度も探究学習に協力
し、地域課題の解決案を聴取
する予定。

教育委員会事務局 教育総務課
コミュニティ・スクー
ル推進事業

市内の市立小中学校、特別支援学校165校
に導入した、保護者や地域住民等からなる
学校運営協議会の委員へ、成果や課題に
ついてのアンケートを実施した。

各校の事例・成果・課題の情報発信を行い、
学校運営協議会の円滑な運用や「地域とと
もにある学校づくり」への支援につなげた。

令和５年度は市立幼稚園、市立
高等学校にも学校運営協議会を
モデル的に設置。



対象 未就学児 小学生 中学生 高校生 若者
意見
聴取

反映の
検討

反映
反映の具体的な内容 備考No 部名 小事業名

意見聴取の対象範囲 意見聴取と反映の度合い

意見聴取の手法課名

こども ○ ○ ○ ○

保護者

その他関係者

こども ○ ○

保護者 ○ ○
その他関係者 ○ ○

こども ○ ○ ○ ○

保護者 ○ ○
その他関係者 ○ ○

こども ○ ○ ○ ○ ○

保護者

その他関係者

こども ○ ○ ○ ○

保護者

その他関係者

こども ○ ○ ○ ○

保護者

その他関係者

こども

保護者 ○ ○ ○ ○
その他関係者

こども

保護者 ○ ○ ○ ○
その他関係者

こども ○ ○ ○

保護者 ○ ○ ○
その他関係者

32

33

34

35

36

37

38

39

40

南区・
教区委員会

事務局

南区地域総務
課

（南区教育支援
センター）

区づくり事業
　「未来創造教室」

自分で見つけた地域課題について、区
長に提言する形で、考えた解決策など
を発表した。

地域イベント活性化のために児童生徒
が制作した掲示物を区役所内に掲示し
たり、区ツイッターで広報したりした。

教育委員会事務局 保健給食課
学校給食の総合的
な見直し

中学校スクールランチを実施している学校の生
徒・保護者に対してオンラインでアンケートを実
施。同校に対して現状や意見をオンラインでのア
ンケートや聞き取り調査を実施。

アンケート結果を集約し、学校給食懇
話会での議論の資料とし、学校給食の
総合的な見直しにいかす予定。

教育委員会事務局 地域教育推進課
子どもふれあいス
クール事業

実施校の児童・保護者・運営スタッフを対象
にオンラインアンケートを実施した。端末か
らの回答だけでなく、運営スタッフからは紙
面でも可能とした。

アンケート結果を運営スタッフ対象の研修会
で公表し、各校の運営の工夫・改善に生か
した。

アンケートは隔年の実施のため、
次回は令和6年度の予定。

教育委員会事務局 学校支援課 いじめフォーラム
R4のいじめ市民フォーラムにおいて、
パネルディスカッションにより子どもたち
の意見を聴いた。

R5の生徒指導班のいじめ防止の方針
に反映し、各校に指導・助言している。

教育委員会事務局 学校支援課
校則の見直し
（各学校）

各学校において、生徒会等によるアン
ケートや総会による意見聴取する。

生徒総会などでの決議を踏まえ、校長
に昇任などを得る。

教育委員会事務局 中央公民館 公民館事業
大学生との連携による地域活性化を目
的としたイベントを企画する際に、大学
生からの意見・アイデアを聞き取った。

大学生が企画した商店街でのイベント
や、地域の親子を対象としたハロウィン
イベント実施した。

若者世代の地域活動促進による、次
世代人材育成へとつなげたい。令和
5年度は実施数を増やす予定。

教育委員会事務局 中央公民館 家庭教育振興事業

公民館で開設している乳幼児期の「親
子の居場所」に集まった人たち（スタッフ
含）で企画会議を行い意見を聞き取っ
た。

企画会議での意見を反映し、親子の居
場所での音楽イベントや、ものづくりイ
ベント等を年に複数回実施した。

令和5年度も継続実施の予
定。

教育委員会事務局 生涯学習センター
家庭教育支援基盤
構築事業

家庭教育支援ファシリテーターを派遣
し、ワークショップを実施した際に参加し
た保護者からアンケート用紙に記入し
てもらった。

保護者の意見の一部をワーキングプロ
グラム作成とワークショップの運営に反
映した。

教育委員会事務局 生涯学習センター
にいがた市民大学
開設事業

受講したこども及び保護者に対しアン
ケートを実施し、参加したいイベント（こ
ども）、こどもに学んでほしい分野（保護
者）を回答してもらった。

開設講座を協議する「にいがた市民大
学運営委員会」にアンケート結果を報
告し、次年度実施講座の参考とした。


