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「市長への手紙」の運用の見直しを求めることについて 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
要   旨  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

「市長への手紙」事務取扱要領の４回答には、受け付けた「市長

への手紙」は、原則として書面によるものは市長署名を添えて書面

で、メールによるものはメールで、市長回答をするとなっています。

令和３年度は市長名回答２件でした。令和２年度は市長名回答 14 件

でした。 

取扱要領６公表には、「市長への手紙」は、市長回答したもののう

ち、差出人が了解したものについては、個人情報に配慮し、市政情

報室、新潟市ウェブサイトで公表することができる。また、処理情

報を公表するものとするとなっています。 

以上のことから、次のことを求め陳情いたします。 

 

記 

 
１ 原則として市長名回答をすること。  
 
２ 市長名回答したもののうち、差出人が了解したものについては

積極的に公表し、処理情報を市報にいがたや市ホームページ等で

公表すること。  
 
３ 手紙及び回答の内容は、個人情報を除いた上で、市報にいがた、

市ホームページ、市内主要公共施設の閲覧簿等で公表すること。  
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