
地域防災に関するアンケート（質問用紙）

問１．自治・町内会単独の組織で，市に届け出ている「自主防災組織」（※１），または市に届

け出ていない「自治会等の独自の防災組織」を結成していますか。 

  ア．結成している                    問２．（裏面）へ 

  イ．市には届け出ていないが結成している         問２．（裏面）へ 

  ウ．結成していないが連合組織に加入している       問１－１．へ 

  エ．結成していない                   問１－２．へ 

問１－１．自治・町内会単独で上記問１．にある「自主防災組織」または「自治会等の独自の

防災組織」のいずれかの防災組織を結成する予定はありますか。 

      ア．ある      問２．（裏面）へ 

      イ．ない      問１－３．へ 

問１－２．今後，上記問１．にある「自主防災組織」または「自治会等の独自の防災組織」の

いずれかの防災組織を結成する予定はありますか。 

      ア．ある                問２．（裏面）へ 

      イ．連合組織の組織化予定がある     問１－３．へ 

      ウ．ない                問１－３．へ 

問１－３．自治・町内会単独で組織を結成しない（できない）理由は何ですか。（複数回答可）

      ア．人手が足りない 

      イ．担い手がいない 

      ウ．住民の関心が低い 

      エ．資金不足 

      オ．役員がすぐ交代してしまうので継続的な活動が難しい 

      カ．元々地域のつながりが強く，防災組織をつくる必要がない 

      キ．既存の連合自主防災組織に加入している 

      ク．消防団などの地域組織体制がしっかりしている 

      ケ．自治会などの住民組織体制で十分 

      コ．結成の仕方がわからない 

      サ．その他（自由記載） 

問２．（裏面）へお進みください 

※１・自主防災組織 

災害が発生又は発生する恐れのある場合に，被害を防止・軽減・予防するために，住民が自主的に結成・運営

する組織で市に届け出ているもの 

質問用紙① 資料３



問２．自治・町内会単独で，防災訓練等の防災活動を定期的に行っていますか。 

  ア．行っている       問３．（質問用紙②）へ 

  イ．行っていない      問２－１．へ 

問２－１．防災訓練等の防災活動を行わない（できない）理由は何ですか。（複数回答可）

      ア．人手が足りない 

      イ．担い手がいない 

      ウ．住民の関心が低い 

      エ．資金不足 

      オ．どのように活動をすればよいのかわからない 

      カ．自主防災組織がない 

      キ．防災組織はあるが活動は休眠状態である 

      ク．連合組織やコミ協単位で活動を行っている 

      ケ．現在活動に向けた検討を行っている 

      コ．その他（自由記載） 

問３．（質問用紙②）へお進みください 



問３．新潟市指定避難場所（※２）以外に，自治・町内会で独自に一時的な避難場所として 

設定している，または設定したいと考えている場所がありますか。 

  ア．ある      問３－１．及び問３－２．へ 

  イ．ない      問３－２．へ 

問３－１．それはどこですか。 

また，その場所を避難場所として設定した（したい）理由は何ですか。 

     ①場所→≪回答用紙へ記載≫ 

     ②理由（複数回答可）

      ア．避難場所へ向かう道が整備されており避難しやすい 

      イ．場所が自治・町内会内の各世帯から近い場所にある，市の指定避難場所だと遠い 

      ウ．住民にとって非常に分かりやすい場所 

      エ．土地が広く安全 

      オ．建物が高い場所にある・高層である 

      カ．避難場所の管理者が協力的 

      キ．災害時に役立つ物品や設備が整っている 

      ク．その他（自由記載） 

問３－２．災害時に新潟市の指定避難場所へ避難する際の課題はありますか。（複数回答可）

      ア．当自治・町内会から遠い場所にある 

      イ．校区と最寄りの避難場所が一致しない 

      ウ．橋の倒壊など交通網が遮断された場合避難場所までたどりつけない 

      エ．津波や洪水などの場合，最寄りの避難場所が被害をうけそうで心配である 

      オ．市の指定避難場所がわからない 

      カ．独自に避難場所を設定したいがどうすればよいかわからない 

      キ．その他（自由記載） 

※２・新潟市指定避難場所 

新潟市があらかじめ指定している，災害が発生又は発生する恐れのある場合に，住民を受け入れ保護する

ための施設や一時的な避難場所（小中高等学校や公園など） 

問４．（裏面）へお進みください 

質問用紙② 



問４．新潟市の災害時要援護者制度（※３）を知っていますか。 

  ア．知っている      問４－１．及び問４－２．問４－３．へ 

  イ．知らない       問４－３．へ 

問４－１．災害時要援護者制度に関して実施しているものはありますか。（複数回答可）

      ア．自治・町内会での援護体制の構築 

      イ．災害時要援護者避難支援計画の整備 

      ウ．災害時要援護者との面会の実施 

      エ．災害時要援護者への日頃の備えの啓発 

      オ．住民への制度周知 

      カ．民生委員との連携 

      キ．災害時要援護者対策の訓練実施（リヤカーなどでの搬送，介助体験，安否確認など） 

      ク．役員交代時などの名簿や関係資料の引継 

      ケ．現在検討を行っている 

      コ．特に行っていることはない 

      サ．その他（自由記載） 

    問４－２．災害時要援護者に関する取り組みを行う上で課題はありますか。（複数回答可）

      ア．個人情報の取り扱いが難しい 

      イ．災害時要援護者避難支援計画の整備 

      ウ．元気な方も名簿に登録している 

      エ．避難付き添いなど実際の対応が難しい 

      オ．要援護者の方とどう接すればよいかわからない 

      カ．自治・町内会全体の高齢化により対応ができない 

      キ．平日の昼間などは人がいないため援護体制がとれない 

      ク．特にない 

      ケ．その他（自由記載） 

問４－３．災害時要援護者制度について理解を深めるために何が必要ですか。（複数回答可）

      ア．資料がほしい 

      イ．説明をしてほしい      ①会長に ②役員に ③班・組長に ④住民に 

      ウ．その他（自由記載） 

問５．その他，防災に関するご意見等ありましたらご自由にご記入ください。 

※３・災害時要援護者制度 

災害時に自力で避難できない又は避難に時間を要する方で，家族など周りの援護力が不足している方（高齢者・

障がい者・要介護者など）を対象として名簿を作成し，地域へ配付することで，地域の迅速・的確な援護体制

の構築を図るもの。 

アンケートは以上になります。ご協力ありがとうございました。 



※質問用紙の順番に沿って同じ番号の箇所にご記入ください

 自治・町内会名：            

問１．あてはまるものを一つ選び，記号をご記入ください（ア，イ，ウ，エ） 

問１－１．あてはまるものを一つ選び，記号をご記入ください（ア，イ） 

問１－２．あてはまるものを一つ選び，記号をご記入ください（ア，イ，ウ） 

問１－３．下記からあてはまるもの全てに○をつけてください 

問２．あてはまるものを一つ選び，記号をご記入ください（ア，イ） 

問２－１．下記からあてはまるもの全てに○をつけてください 

問３．あてはまるものを一つ選び，記号をご記入ください（ア，イ） 

問３－１．①（場所の記載）

②下記からあてはまるもの全てに○をつけてください 

ア． イ． ウ． エ． オ． カ． キ． ク． ケ． コ． 

サ．その他（自由記載） 

ア． イ． ウ． エ． オ． カ． キ． ク． ケ． 

コ．その他（自由記載） 

（例）○○公園，○○病院，○○集会場，自治会館，○○スーパー駐車場など 

ア． イ． ウ． エ． オ． カ． キ． 

地域防災に関するアンケート（回答用紙）

【 回 答 用 紙 ② へ 】 

ア，イ→問２．へ
ウ→問１－１．へ
エ→問１－２．へ

ア→問２．へ

イ→問１－３．へ

ア→問２．へ
イ→問１－３．へ
ウ→問１－３．へ

ア→問３．へ

イ→問２－１．へ

ア→問３－１．へ

イ→問３－２．へ

西区役所総務課安心安全係 行 
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回答用紙①

→問２．へ

→問３．へ

→問３－２．へ

ク．その他（自由記載） 



問３－２．下記からあてはまるもの全てに○をつけてください 

問４．あてはまるものを一つ選び，記号をご記入ください（ア，イ） 

問４－１．下記からあてはまるもの全てに○をつけてください 

問４－２．下記からあてはまるもの全てに○をつけてください 

問４－３．下記からあてはまるもの全てに○をつけてください 

問５．その他，防災に関するご意見等ありましたらご自由にご記入ください。 

ア． イ． ウ． エ． オ． カ．

キ．その他（自由記載） 

ア． イ． ウ． エ． オ． カ． キ． ク． ケ． コ． 

サ．その他（自由記載） 

ア． イ． ウ． エ． オ． カ． キ． ク． 

ケ．その他（自由記載） 

アンケートは以上になります。ご協力ありがとうございました。 

ア． イ． （  ①  ②  ③  ④  ） 

ウ．その他（自由記載） 

ア→問４－１．へ

イ→問４－３．へ

回答用紙②
→問４．へ

→問４－２．へ

→問４－３．へ

（自由記載） 

→問５．へ
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