
早期発見・保護のしくみ

見守りシールを身に着けた人を見つけたら

見守りシールの交付

見守りシールの交付
このシールに気づいてください
あなたの支援が必要な方です

「見守りシール」は、普段から服や持ち物に貼り付けておくことで、認知機能が低下した人が一人で外
出し家に戻れなくなった場合に、発見者が見守りシールを読み取ると、インターネット上の伝言板を通
じて家族と連絡が取れるサービスです。

シールを身につけた方を
見かけたら…
シールを身につけた方を
見かけたら…

地域の
みなさん
地域の
みなさん

❶ご本人の正面から優しく声をかける※1
❷スマートフォンでQRコードを読み取る
❸表示されたご本人情報を確認
❹可能であれば伝言板に現在地などを入力

※1  後ろからの声かけは禁物です

何かお困りの様子…
衣服のQRコードに
アクセスしてみよう

大変！おばあちゃんが
いなくなった！

おばあちゃんが
みつかった！

見
発
見
発

に
板
言
伝

ス
セ
ク
ア

者
見
発

族
家
ご

洋服等に専用の
QRコードラベルを
貼付けておく 素早く連絡が取れる！

24 時間 365日この画面は保護者と
発見者のみが

見ることができます
認知症の方へシールを
支給しています
登録して衣服等に貼るだけ

ご家族

このように
貼り付けて
使用します

配信内容

登録方法

不審者情報配信の例

見守り
 たい

隊メール
「江南区見守り隊メール」は、不審者情報、はいかいシルバーSOS情報、その他のお知
らせ情報を江南区役所から市民向けにメール配信するサービスです。事前にメールの
登録が必要です。

メールの登録を
お願いします。

江南区役所フェイスブックで江南区の旬の情報を発信しています。→「江南区役所フェイスブック」で検索!!（https://www.facebook.com/konanwardniigata/）
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9月 5日

タイトル
不審者情報（江南区泉町付近）

内容
【発生日時】
○月×日（日）午後３時頃
【被害を受けた児童】
小学３年生の児童　２名
【被害の状況】
・下校中に男性に声をかけら

れた
・２人は走って逃げた
・男性はその場を去った

＜利用上の注意事項＞
配信時間　メールは平日 午前８時
30分～午後５時30分（区役所開庁
時間）に配信します。メールの配信
が翌開庁日になることもあります。
利用料金　登録は無料です。メー
ル受信にかかる費用は各自ご負担
ください。
企業広告　登録すると企業広告も
配信されます。

①右上の二次元
コードを読み取り、
｢kenko.k@webdm.
jp｣に空メールを送信
します。

②登録案内メールが
届きます。
※届かない場合は端
末の設定をご確認く
ださい。

子どもへの声掛け事案など、区内で通報があっ
た不審者の情報を配信し、注意を促します。
一人で外出し家に戻れずに困っている高齢者
などの特徴を配信し、早期の発見と帰宅を支援
します。

福祉関連のイベント情報などを配信します。

③登録画面にて登録
者情報（会員名、パス
ワード、受信を希望す
る内容）を入力し、完
了します。

④登録完了メールが
届きますので記載の
URLからマイページ
にアクセスしてくだ
さい。

地域全体で認知症高齢者や子育てを見守ることで、高齢者や子育て世代を支え、安心して暮らせる地域を目指しています。
今年度から新たに始まった２つの認知症に対する取り組みをご紹介します。

問健康福祉課高齢介護担当 ☎025-382-4383

健康福祉課⑪窓口で交付しています
認知機能の低下により一人で外出し、自宅に戻れなくなる心配のある人で、次のいずれにも該当する人

・区内に住所を有し、在宅で生活する人
・65歳以上の高齢者または40歳以上で初老期認知症などと診断された人
※区役所、地域包括支援センターまたはケアマネージャーにご相談ください。

○不審者情報・・・・・・・・・

○はいかいシルバー
　SOS情報　　　　・・・・

○その他のお知らせ情報・・・

スマートフォンで二次元コードを読み取ってください。
認知症の人への声かけのポイントは
　①驚かせない…後ろから声をかけるのはやめましょう
　②急がせない…相手の言葉に耳を傾けゆっくりと話しましょう
　③自尊心を傷つけない…相手に目線を合わせてやさしい口調でお話ししましょう

地域で見守り応援事業 ～見守る目・見守る心～
江南区特色ある区づくり事業


